EDITORIAL

Rol de los medios en

la convivencia de la sociedad globalizada

Cémo los medios —tanto los convencionales como los nue-
vos- contribuyen o no al encuentro y a la convivencia en esta
sociedad globalizada, flexible, multicultural es un tema que
cruza este nimero de Cuadernos de Informacion. En el esfuer-
zo por alcanzar a un publico cada vez menos pasivo y mas
diverso, la prensa ha adoptado diversas estrategias, modifi-
cando estilos, géneros y generando desafios éticos. También
los politicos y las empresas necesitan seducir a sus audien-
cias con nuevas estrategias. Todos requieren vincularse a sus
publicos de manera menos verticalista y unidireccional, en
un momento en que surgen dudas acerca de los principios de
la Agenda Setting, que los medios pautean a las personas. La
nueva sociedad empoderada pareciera estar crecientemente
definiendo las pautas informativas.

En este numero de Cuadernos de Informacion diversos aca-
démicos contribuyen con sus miradas a revisar los efectos de
la globalizacion en los medios.

Lluis Mas, investigador de la Universidad Auténoma de Bar-
celona, propone un nuevo modelo para estudiar los programas
hibridos que produce la television actual a raiz de la revolucion
tecnologica y los cambios sociales; programas que combinan
y mezclan los discursos -el informativo, el persuasivo y el de
entretenimiento-, que hasta hace un tiempo ocupaban espacios
estrictamente delimitados.

La vida en redes esta generando un conflicto entre la ética
computacional, la ética general y la ética de las comunicaciones.
El brasilefio Rogério Christofoletti, de la Universidad Federal
de Santa Catarina, analiza como se ha hecho necesario crear
normas de comportamiento de los usuarios, no con el animo
de restringir o censurar, sino de gerenciar este incipiente sis-
tema de creacion.

Horacio Pérez-Henao, de la Universidad de Medellin, Colom-
bia, aborda un tema percibido como telebasura pero que segun
elautor debe seranalizado con menos desprecio y mas atencion:
los reality shows de cirugia estética. Sostiene que dan cuenta de
las relaciones establecidas alrededor del cuerpo en nuestra socie-
dad globalizada, una sociedad en la que lo virtual parece supe-

rar lo real, donde la reinvencion del aspecto externo a través
de la cirugia estética promete vencer la muerte social y fisica.

Investigadores espanoles de la Universidad Catolica San
Antonio de Murcia, Rocio Zamora y José Carlos Losada, ana-
lizan las estrategias de comunicacion politica en nuestros dias,
centradas en la personificacion de los mensajes de los partidos,
convirtiéndose el candidato en la referencia prioritaria y casi
unica del discurso. Y proponen parametros para compatibilizar
las categorias racionales y emocionales a través de las cuales
los ciudadanos realizan sus valoraciones politicas.

También la globalizacion esta tras el estudio del equipo de
investigadores de las Universidades Autonoma de Barcelona y
Pontificia Bolivariana de Medellin, Carme Ferré y Jaime Alberto
Orozco. La mundializacién ha significado un cambio en las
comunicaciones de Responsabilidad Social: ahora las empre-
sas se enfrentan a una gran variedad de stakeholders y se ven
ante la necesidad de diferenciar sus mensajes.

Cuadernos de Informacion incluye también en este nimero
un dossier sobre otro tema relevante en la sociedad globali-
zada: el periodismo intercultural. La migracion de ciudadanos
hacia otros territorios ha generado especial interés, incluso en
los gobiernos, por estimular una comprension del fenomeno
intercultural. En este apartado tenemos la gran satisfaccion de
contar con contribuciones de dos destacados investigadores en
el tema: Miquel Rodrigo y Estrella Israel. En la introduccion
al dossier, Mar de Fontcuberta, en su calidad de editora invi-
tada, hace una interesante reflexion sobre el gran desafio que
enfrenta el periodismo intercultural: el encuentro y la convi-
vencia social en esta sociedad globalizada.
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