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La descolonización es un esfuerzo situado, ya que 
se vincula con las relaciones de privilegio, poder, 
política y acceso (lo que Albarrán González denomi-
na 3P-A) que se dan entre las personas implicadas 
en los procesos de diseño y en su relación con 
sociedades más amplias. Esta complejidad plan-
tea ciertos retos a la hora de entender, aprender y 
fomentar la descolonización en el diseño orientado 
hacia la pluriversalidad, ya que este esfuerzo des-
colonizador se basa en la relación existente entre 
individuos concretos y el colectivo. En este artículo, 
presentamos y debatimos el proyecto “Río”, un 
espacio participativo destinado a descolonizar el 
diseño, creado para que tanto diseñadores como 
profesionales reflexionen sobre sus propias rela-
ciones 3P-A como una forma de crear conciencia 
sobre su propio potencial opresivo en el trabajo de 
diseño. Estas reflexiones conjuntas desafiaron nues-
tras ideas sobre la participación y dieron forma a 
procesos de aprendizaje que emergieron entre los 
participantes, poniendo en primer plano la impor-
tancia de ver y permitir la unión de la pluralidad de 
los mundos vitales y laborales. A partir de lo apren-
dido en este proyecto, proponemos las nociones 
de participación pluriversal, presencia pluriversal 
y direccionalidad pluriversal, que pueden ayudar 
a nutrir diseños descolonizadores orientados a la 
pluriversalidad. Concluimos argumentando que, 
para fomentar la pluriversalidad a través del diseño 
participativo, la participación, la presencia y la di-
reccionalidad deben ser igualmente pluriversales.
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I n t ro d u cc I ó n :  d e s co lo n I z ac I ó n  y  p l u r I v e r s a l I da d

La modernidad eurocéntrica ha impuesto, a través de la dominación colonial, una 

estructura colonial de poder en el mundo (Grosfoguel, 2002; Mignolo, 2007) que 

conllevó una visión universalista a partir de la cual el mundo, y por ende el diseño, 

tiene una sola historia, una forma única de realizarse; un mundo de un solo mun-

do, como plantea Law (2015), un argumento del que también se hacen eco otros 

autores como Grosfoguel (2002), Leitao (2018) y Vázquez (2017). Como respuesta, 

la idea de diseños para la pluriversalidad ―basada en la idea zapatista de permitir 

“un mundo donde quepan muchos mundos”― ha pasado a primer plano en la críti-

ca contemporánea del diseño, siendo reconocida como una forma de descentrali-
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zar la cultura hegemónica y eliminar la opresión colonizadora del diseño (Escobar, 

2018; Mareis & Paim, 2021; Tlostanova, 2017). Para permitirlo, necesitamos tomar 

conciencia de nuestra posición en la sociedad, así como del poder, los privilegios, la po-

lítica y el acceso (3P-A) que esta conlleva (Albarrán González, 2020). Las relaciones 

3P-A se co-constituyen constantemente en los vínculos que establecemos con las 

personas con las que interactuamos en entornos específicos. Llevar esto al diseño 

exige reflexión y acción personal y colectiva, de modo que sea posible gestionar las 

relaciones de poder dentro de un proyecto de diseño (Albarrán González, 2020). 

Creemos que, al implicar la relación de estas dos vertientes ―personal y colectiva―, 

las exploraciones de diseño decolonial pueden beneficiarse de realizaciones que las 

aborden en conjunto. Como argumenta Leitão «solo podemos ser conscientes de las 

características y defectos de nuestra visión del mundo si las contrastamos con otras 

narrativas de mundo» (2018, p. 8).

Comenzamos este documento con la idea de que la descolonización 

es un esfuerzo complejo con varios niveles de comprensión y compromiso según 

las relaciones 3P-A de cada uno. Por ejemplo, desde un contexto británico-esta-

dounidense, Tuck y Yang (2012) sostienen que la descolonización es un esfuerzo 

de los pueblos originarios por recuperar la tierra. En tanto, desde una perspectiva 

latinoamericana, Dussel (1977) sostiene que, después de la independencia política, 

el esfuerzo decolonial en las antiguas colonias está orientado a lograr la indepen-

dencia intelectual de la dominación europea/estadounidense. Reconociendo esta 

complejidad, sostenemos que, cuando se lucha por la descolonización en el diseño, 

encontrar formas de conectar y cooperar a través de diferentes vínculos con la desco-

lonización y las experiencias coloniales, así como con las relaciones 3P-A, es más 

beneficioso que trazar límites rígidos en torno a quién y dónde se puede luchar por 

la descolonización. En este artículo presentamos un caso, el proyecto “Río” ―como 

un ejemplo, entre muchos otros posibles― que ilustra cómo el diseño puede crear 

espacios decoloniales para cambiarse colaborativamente a sí mismo al orientarse 

hacia la pluriversalidad.

Retomando el argumento antes mencionado de Tuck y Yang (2012) 

sobre descolonización y pueblos originarios, cabe señalar que, aunque ninguno de 

los participantes en el proyecto Río se identifica como perteneciente a algún pueblo 

originario, muchos de ellos, incluidos los participantes europeos, colaboran con 

comunidades originarias en iniciativas de diseño. Por lo tanto, el proyecto también 

constituyó un espacio para explorar cómo colaborar respetuosamente con comuni-

dades que pueden tener una relación con historias coloniales más difíciles de sobre-

llevar que las nuestras. Como tal, el proyecto está en consonancia con las intenciones 

del Decolonising Design Collective (véase decolonisingdesign.com), cuyo objetivo 

es cuestionar el diseño dominante y las ideas universales sobre diseño y partici-

pación. Basándonos en lo aprendido en este proceso, proponemos las nociones de 
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participación pluriversal, presencia pluriversal y direccionalidad pluriversal, las que 

pueden ayudar, según creemos, a nutrir diseños descolonizadores orientados hacia 

la pluriversalidad.

a n t ec e d e n t e s  d e l  p roy ec to  r í o :  u n  e s pac I o  d e  d I s e ñ o 
pa r t I c I pat I vo

Creado a través de la metáfora del curso de un río, el proyecto pretendía ser el agua 

que fluye entre las riberas de la vida personal y la vida laboral, desafiando los supues-

tos de la modernidad eurocéntrica acerca del conocimiento objetivo y la neutralidad 

de las posiciones profesionales como asuntos claramente separados de nuestra 

personalidad. El proyecto pretendía ser un espacio para conectar estas riberas y 

explorar cómo transformar nuestras acciones para orientarlas hacia la descoloni-

zación en ambas vidas.

El proyecto fue un espacio de reflexión conjunta entre diseñadores 

y profesionales. A través de conversaciones, seminarios y ejercicios creativos, explo-

ramos formas de comprometernos con el diseño descolonizador a través de nues-

tras variadas experiencias y niveles como sujetos colonizados y/o colonizadores. El 

proyecto Río pretendía ofrecer un espacio para comprender mejor nuestras propias 

relaciones 3P-A y encontrar formas de desafiar las estructuras coloniales de poder 

que existen en el diseño. En el caso del proyecto, constituíamos un grupo heterogéneo 

ubicado en Suecia, Inglaterra y Guatemala, la mayoría de nosotros con herencia 

mixta y procedencia del Sur Global, todos subidos al mismo barco para navegar 

el río de la descolonización entre el trabajo y la vida cotidiana. Esto implicaba la 

confluencia de diversas relaciones con las estructuras coloniales de poder, ya que 

algunos de nosotros habíamos experimentado tanto los privilegios relativos de la 

mayoría hegemónica dentro de nuestros propios países, como las opresiones dentro 

de ellos y en la diáspora. La Figura 1 muestra un mapa de la diversidad de significados 

que tenía la descolonización entre los participantes. Esta diversidad de relaciones 

también creó turbulencias dentro del barco, ya que las posiciones y las experiencias 

cambiaban y chocaban a veces. Así, el proyecto Río fue un proceso de navegación 

por las aguas de la descolonización durante el cual se intentaba equilibrar un barco 

de múltiples posiciones cambiantes. Por ejemplo, la propia experiencia diaspórica 

constituye un movimiento que nos obliga a adoptar otras perspectivas al cambiar 

de posición en las estructuras de poder.

El proyecto implicó un proceso de dos meses de duración con dos 

reuniones semanales que, debido a la pandemia, se desarrollaron en línea a través 

de un programa de conferencias telefónicas (Zoom) y una plataforma digital (Base-

camp).
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Participaron nueve personas en total, la mayoría de ellos diseña-

dores, mientras tres eran científicos sociales. Los participantes tenían distintas 

edades, pertenecían a diversos grupos étnicos y se encontraban en diferentes etapas 

de sus carreras, desde profesionales hasta estudiantes y académicos.

Apoyándonos en la tradición del diseño participativo (Ehn, 1988; 

Simonsen & Robertson, 2013) que impregna las instituciones de las que formamos 

parte los organizadores (los tres primeros autores), el barco empleado para navegar 

por el Río fue enmarcado como un espacio de diseño participativo. Nos inspiramos 

en el aprendizaje mutuo, un aspecto central del diseño participativo, que suele 

describirse como el conjunto de procesos a través de los cuales los diseñadores y 

Figura 1: Mapa de significados 
de la descolonización para los 
participantes del proyecto Río.
Créditos: Nicholas B. Torretta, 
2022.

OBJETIVOS DEL RÍO
▹ Desarrollar prácticas personales de reflexión sobre la propia 

posición.
▹ Crear conciencia de las estructuras opresivas y de cuándo los 

proyectos, las ideas y los comportamientos son opresivos.
▹ Capacidad para mantener un espacio de conversación que 

permita desentrañar relaciones y elegir en colaboración 
líneas de actuación en proyectos (de diseño).

▹ Explorar un enfoque activo de la descolonización.
▹ Comprender las oportunidades y las dificultades del 

aprendizaje entre culturas y mundos.

Figura 2: Objetivos de aprendi-
zaje del proyecto Río. Créditos: 
Lizette Reitsma, 2021. Recom-
puesto.
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las diversas partes interesadas aprenden respetuosamente sobre los dominios de 

los demás mediante exploraciones conjuntas y prácticas compartidas (Eriksen et al., 

2020). El aprendizaje mutuo también puede producirse al compartir conocimientos 

entre proyectos y contextos, así como en aquellos momentos en que se incorporan 

procesos de autorreflexión profunda destinados a cuestionar las visiones del mundo 

y los supuestos asumidos (Eriksen et al., 2020, p. 10). Esto también puede verse en 

lo que Dindler e Iversen (2014) denominan “pericia relacional”. Este enfoque presta 

atención explícitamente al establecimiento y la transformación de las relaciones 

personales y profesionales en los procesos de colaboración. Ponerlas en primer 

plano no significa controlar o gestionar totalmente las relaciones. Más bien, permite 

que las constelaciones colaborativas «surjan entre participantes heterogéneos, con 

múltiples perspectivas y agendas y donde, en lugar de ubicarse en un centro estable 

de control, la agencia está dispersa» (Eriksen et al., 2020, p. 44).

Light et al. (2013) se hacen eco de un argumento similar al afirmar 

que un proyecto solo es verdaderamente participativo cuando los participantes 

intervienen en la configuración del proceso. Esto, a su vez, nos lleva a otro aspecto 

importante del diseño participativo: el objetivo de igualar las relaciones de poder 

(Eriksen et al., 2020). Al crear el Río como un espacio para el aprendizaje mutuo y la 

transformación mutua, intentamos igualar las relaciones de poder de dos maneras: 

en primer lugar, nivelando el poder entre participantes y organizadores, al ser “orga-

nizadores participantes” que también participarían en las actividades. En segundo 

lugar, enmarcando el proyecto como un espacio que podría ser dirigido por todos, 

dejando así intencionalmente la segunda mitad del proyecto sin planificar.

M e to d o lo g í a  d e  l a  I n v e s t I g ac I ó n

Llevamos a cabo la captura y el análisis del material empírico mediante la autoetno-

grafía (Ellis et al., 2011), entrevistas (Broom et al., 2009) y un proceso colaborativo 

de análisis. Como coorganizadores, mantuvimos reflexiones constantes en forma 

de diarios autoetnográficos (Figura 3) basados en nuestra experiencia a través del 

Río y, tras finalizar el proceso, a partir del visionado de las sesiones grabadas. Ade-

más, mantuvimos entrevistas individuales semiestructuradas con todos los parti-

cipantes después del proyecto. Estas siguieron un mapa general (Figura 4) que se 

fue construyendo conjuntamente a medida que avanzaban las entrevistas. En estas 

entrevistas, se pidió a los participantes que reflexionaran sobre el proceso en gene-

ral y sobre momentos concretos de incomodidad, y se les preguntó sobre aspectos 

que habían llevado consigo después del Río. Estos materiales fueron analizados por 

los coorganizadores. A partir de ahí, descubrimos temas generales de interés para 

la comunidad de diseñadores, que se convirtieron en un borrador que se compartió 

con todos los participantes, a quienes se invitó a participar en el proceso de redac-

ción del presente artículo.
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Figura 3: Ejemplo de diario 
autoetnográfico. Créditos: 
Nicholas B. Torretta, 2021.

Figura 4: Mapa utilizado para 
las entrevistas. Créditos: 
Nicholas B. Torretta, 2021.
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e l  p roy ec to  r í o  e n  l a  p r ác t I c a

El proceso consistía en dos reuniones por semana: una sesión de dos horas sobre 

un tema específico a cargo de un organizador, un invitado o un participante; y una 

sesión informal del tipo pausa para el café. Cada sesión de dos horas requería una 

preparación consistente en reflexionar sobre preguntas concretas y elegir un objeto 

que representara una respuesta o un punto de vista sobre las preguntas. Las cuatro 

primeras sesiones fueron planificadas por los organizadores. Las cuatro restantes 

se dejaron abiertas para que fuesen los participantes quienes les dieran forma. Al 

final de cada semana, pedimos a todos que compartieran una reflexión en el forma-

to que prefirieran.

Figura 5: Vista general de la 
estructura, los temas y las 
preguntas del proyecto Río. 
Créditos: Lizette Reitsma, 
2022.

Cada semana
La primera semana se centró en conocernos. Para enmarcar el proceso presentamos 

la Capoeira, un arte marcial decolonial afrobrasileño (ver Cunha, 2011; Rêgo, 1968), 

que sirvió de propuesta para saber cómo abordar la toma de turnos en los diálogos. 

De la Capoeira destacamos la idea de las conversaciones como dinámicas de pre-

guntas y respuestas cortas destinadas a la mejora mutua, con atención al nivel de 

experiencia del otro. También incorporamos otro aspecto de la Capoeira: prestar 

atención y respetar el ritmo y el flujo de las conversaciones. Tras esta instancia de 

inspiración, nos presentamos por turnos y luego pasamos a una reflexión conjunta 

sobre esta primera experiencia.

La segunda semana se centró en reflexionar sobre nuestras propias 

relaciones 3P-A y las de nuestros proyectos. La tercera semana se centró en la coloni-
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zación desde la perspectiva de los pueblos originarios, con dos invitados que presen-

taron y debatieron la opresión y la colonización de los pueblos sami en Escandi-

navia. La cuarta semana se centró en la escucha y, en lugar de estar relacionada con 

preguntas, la tarea consistía en grabar un paisaje sonoro de la vida cotidiana que 

implicara o representara la escucha. En la quinta semana el tema fueron las posibi-

lidades de aprendizaje entre culturas y sus riesgos potenciales, como la apropiación 

cultural. La sexta semana se convirtió en una sesión abierta en la que repasamos el 

proceso del Río hasta ese momento. La séptima sesión, organizada por un partici-

pante, nos pidió que exploráramos de formas inusuales nuestro entorno. La octava y 

última sesión consistió en un ejercicio de recapitulación destinado a reflexionar sobre 

todo el proceso mediante la creación de autorretratos. Siguiendo un compendio de 

todas las preguntas del proyecto (Figura 6), estos autorretratos debían representar 

cómo íbamos resolviendo (o no) las preguntas que aparecían en el transcurrir del 

Río (Figura 7). Cerramos la sesión con una ronda de presentaciones de nosotros 

mismos y de nuestros viajes utilizando nuestros autorretratos.

Figura 6: Preguntas utilizadas 
para el ejercicio de autorretra-
to. Créditos: Lizette Reitsma y 
Nicholas B. Torretta, 2021.
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H a l l a zg o s

Aquí resumimos los hallazgos obtenidos mediante el proceso de análisis colabora-

tivo, dividiéndolos en tres conceptos interconectados y mutuamente dependientes: 

participación pluriversal, presencia pluriversal y direccionalidad pluriversal. Al presen-

tar los hallazgos, aportamos citas (con el consentimiento de los participantes) para 

ilustrar cómo percibieron ellos estos aspectos.

El Río era un colectivo de personas muy diferentes, o quizá no tanto, pe-

ro en el que todos estábamos dispuestos a encontrarnos con algunas si-

tuaciones inquietantes. Pero, como nos pusimos de acuerdo, fue posible 

(Participante).

Participación pluriversal
Proviniendo desde la perspectiva del diseño participativo, empezamos con un im-

pulso hacia la participación igualitaria, en la que cada persona debía contribuir de 

manera similar y todos debíamos tener nuestras voces niveladas. Aunque exigíamos 

a cada persona que publicara reflexiones semanales y se preparara para cada sesión, 

vimos la necesidad de alejarnos de un protocolo tan estricto. Los temas que estába-

mos tratando no solo necesitaban más tiempo para la reflexión y la asimilación, sino 

que también exigían distintos lapsos de tiempo para que las distintas personas pu-

Figura 7: Ejemplos de auto-
rretratos del ejercicio final. 
Créditos: Lizette Reitsma y 
Nicholas B. Torretta, 2021.
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dieran abordarlos adecuadamente. Respetando esto, y con la intención de dar forma 

conjunta al Río, renunciamos a esta exigencia y permitimos que las reflexiones se 

produjeran al ritmo y formato que convenía a cada participante.

No tenía las mismas jerarquías y reglas que un ambiente académico, pero 

aprendías igual, a tu ritmo, a entender tu propio proceso (Adriana).

Esta diversidad en los ritmos de reflexión también se vio en las formas de participa-

ción que, a veces, se asemejaban a pequeños arroyos impetuosos, aunque también, 

a menudo, a profundas aguas tranquilas. Al principio, presionamos para que no hu-

biera silencios en las conversaciones, una exigencia que rápidamente fue contrarres-

tada por algunos participantes que afirmaron que necesitaban tiempo para pensar y 

que el silencio también debía ser bienvenido. Después de esto, adaptamos el proceso 

para permitir que la gente participara como quisiera, que hablara o permaneciera en 

silencio y se limitara a escuchar según lo considerara oportuno.

Para mí fueron más sesiones de escucha y reflexión (Evelina).

Está bien guardar silencio, está bien sentirse incómoda. Está bien que sea 

legítimo participar de diferentes maneras (Kimberly).

El debate sobre el poder que cada uno ostenta y la posición personal llevó a varios 

participantes a reflexionar sobre el espacio que uno debe ocupar en distintas situa-

ciones, y sobre el equilibrio entre contribuir al colectivo y eclipsar la presencia de 

los demás.

¿Quién soy yo para hacer estas preguntas? ¿Quién soy yo para dar una so-

lución? Se supone que soy la guardiana de esta plataforma. ¿Quién soy yo 

para eso? (Participante).

Esto nos hizo tomar conciencia del alcance de los giros que dábamos. Cada uno te-

nía que ser consciente de sus propios ritmos y de la corriente del Río, y responsable 

de sus propios trayectos a la hora de participar con los demás, respetando así que 

cada uno tuviera distintas formas de participar. En consecuencia, la dinámica fue 

heterogénea: los participantes más activos hablaban y planteaban preguntas, mien-

tras los que se sentían más cómodos en silencio observaban y escuchaban. Hubo 

una reflexión constante sobre el proceso y la dinámica dentro del Río, por lo que es-

tas diferentes formas de participar estuvieron siempre en discusión. Este cambio 

general desde una forma impuesta de participación universal hacia un espacio que 

permite que la gente participe según sus propios mundos vitales, posturas, necesi-

dades y trayectorias personales, marcó lo que consideramos una apertura hacia la 

participación pluriversal. Es decir, crear espacios de diseño participativo en los que 

se permita a la gente participar de la forma en que se sienta cómoda, reconociendo 



Nicholas BaroNcelli TorreTTa
lizeTTe reiTsma
Per-aNders hillgreN
Tara Nair vaN ryNeveld
aNNe-marie haNseN
yéNika casTillo muñoz

Espacios plurivErsalEs para dEscolonizar El disEño:
Explorando vías dEcolonialEs para El disEño participativo

Diseña 22
ene 2023
aRticle.8

13

al mismo tiempo que la comodidad y la participación cambian con el tiempo, por lo 

que el espacio tiene que cambiar en consecuencia.

Teníamos algo en común, por eso nos reunimos. Somos individuos por 

separado, pero escuchar todas estas perspectivas diferentes de la vida nos 

dio algo para reaccionar y exponernos, y para aprender: eso es lo que lo hi-

zo especial (Mina).

Presencia pluriversal
Teniendo en cuenta sus propias relaciones de poder, privilegio, política y acceso 

(3P-A), los participantes reflexionaron sobre los múltiples mundos en los que se 

encontraban, a menudo basados en diferentes ontologías. Estos mundos diferen-

tes procedían de los roles, contextos, lugares y desplazamientos por los que pasó 

cada participante, debido a la migración o a exigencias profesionales, por ejemplo. 

La complejidad del carácter relacional y situado de las relaciones 3P-A se hizo evi-

dente cuando los participantes del Sur Global manifestaron tener tanto privilegios 

(por ejemplo, en relación con los familiares en sus países de origen) como falta de 

acceso en comparación con los colegas de su trabajo en el Norte Global. Ambas si-

tuaciones generaron un profundo malestar. Estas complejidades también trajeron 

tensiones: por un lado, se sentían privilegiados por tener un trabajo bien remune-

rado; pero, al mismo tiempo, se daban cuenta de que este trabajo mantenía el statu 

quo de las relaciones de poder.

Tal vez no sea lo suficientemente rebelde en mi trabajo. Sigo demasiado el 

statu quo. Y siento que vivo esta doble vida (Participante).

Tengo que negociar esa sensación de tener un doble estándar (Participan-

te).

Vivir dentro de estos mundos diferentes y enfrentarse a ellos también reveló que 

cada uno portaba identidades complejas, lo que aumentó la heterogeneidad del gru-

po. Esto proporcionó un terreno fértil para aprender de las experiencias de los de-

más. Como afirmaron los participantes, cuando un grupo es homogéneo, o pretende 

serlo, existe una mayor presión para seguir el comportamiento estándar esperado.

Me doy cuenta de que no puedo verlo desde ese punto de vista, ya que nun-

ca he tenido esa experiencia vital. Solo puedo intentar comprender (Par-

ticipante).

Estábamos descolonizando en relación (sobre lo individual frente a lo co-

lectivo, necesitábamos a los demás para hacer autorreflexión) (Kimberly).
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Desde la primera sesión, invitamos a la heterogeneidad de nuestras identidades y 

a las diversidades de nuestros mundos personales y profesionales a emerger y par-

ticipar en el proceso. Acogimos nuestros pasados, presentes, aspiraciones futuras, 

dudas, miedos e inseguridades, reconociendo los múltiples papeles de cada uno 

como madres, padres, amigos, profesores, amantes, estudiantes, hijas, hijos, etc. 

Esto nos permitió presentarnos de forma diferente respecto de la manera en que 

solemos hacerlo en los entornos profesionales habituales, y se produjo un senti-

miento de “totalidad”, en el que podíamos participar a través de complejas intersec-

ciones de roles e identidades, o, como dijo un participante, podíamos ser personales 

y «aprender desde el corazón».

El Río era un espacio para unir lo personal, lo profesional y lo político  

(Yénika).

Aunque es bueno mantener una separación entre el trabajo y la vida para 

mantenerse sana, es bueno unirlos para ser más un todo (Participante).

Al compartir nuestros aspectos personales como punto de entrada para compro-

meternos con la descolonización de nuestra práctica profesional, vimos que estos 

diferentes mundos siempre se influyen mutuamente. Al unirlos, los participantes 

afirmaron que estábamos «descolonizando en la práctica», incorporando el esfuerzo 

a nuestros mundos cotidianos. Aunque nuestras profesiones sean similares, nues-

tras perspectivas y enfoques pueden diferir debido a nuestras relaciones 3P-A. La 

perspectiva heterogénea del grupo fue mencionada por la mayoría de los partici-

pantes como el aspecto central que nos permitió conectar y sentirnos cómodos para 

comprometernos. Vemos esto como una apertura hacia lo que podríamos llamar 

presencia pluriversal: traer nuestra complejidad y nuestros mundos vitales siempre 

cambiantes al diseño participativo, permitiendo que guíen nuestras formas de ser 

en los procesos de diseño participativo.

Fuimos personales de una manera muy profesional. Es bueno que haya-

mos hablado de cosas personales porque sustentan lo que somos como 

profesionales (Participante).

Direccionalidad pluriversal
Tomando los dos conceptos anteriores como base, orientarse hacia una direcciona-

lidad pluriversal significa utilizarlos para permitir la reconfiguración y el cambio de 

dirección de los procesos de diseño a lo largo del tiempo. Esta flexibilidad implica 

adaptar el diseño en conversación con los participantes y en función de las circuns-

tancias específicas del trabajo de diseño. En el Río, al adaptar el proceso con el grupo, 

vimos que podemos beneficiarnos, como diseñadores e investigadores en diseño, 
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manteniendo espacios de reflexión y conversación con las demás personas implica-

das, para saber cuándo y cómo cambiar los roles y los enfoques del diseño. Permitir 

la direccionalidad pluriversal implica, por tanto, abrirnos a que un proceso de diseño 

avance en direcciones imprevistas, en función de las circunstancias del diseño y de 

cómo se despliegue. Hemos visto que enfrentarse a relaciones de poder y tenden-

cias colonizadoras puede significar que un diseñador tenga que pasar de un rol de 

coordinación o facilitación a otro de aliado, dejando que otros dirijan el proceso de 

diseño. En otras ocasiones, esto podría significar que convenga fomentar relacio-

nes de poder asimétricas que sitúen a los grupos privilegiados en posiciones menos 

privilegiadas de lo habitual. Este cambio podría incluso exigir que los procesos de 

diseño se detuvieran y replantearan.

d I s c u s I ó n  y  co n c l u s I o n e s

Escobar (2018) hace hincapié en la importancia de crear y alimentar una sensibili-

dad hacia la diferencia, ya sea cultural, epistemológica u ontológica, y sostiene que 

el concepto “pluriversal” pone esto en primer plano de manera poderosa. El Río trató 

de abrazar la pluralidad, y para los participantes fue a la vez difícil y gratificante vivir 

en mundos múltiples, sobre todo porque la ontología que se da por asumida en su 

trabajo o en sus funciones profesionales (la modernidad eurocéntrica) chocaba con 

sus mundos personales. Sin embargo, ser capaz de sacar a la luz esta complejidad 

también fue considerado un recurso y una forma de aprender a vivir en un pluriverso.

Llegados a este punto también podemos aprender de autoras como 

Donna Haraway, quien planteó hace tiempo esta condición compleja de nuestras 

identidades y apuntó a la manera en que constantemente, a través de nuestra multi-

plicidad, nos co-hacemos y co-constituimos unos a otros en relación (2006, 2013). 

Esto también tiene sentido cuando se piensa en las relaciones de poder, política, 

acceso y privilegio (3P-A) (Albarrán González, 2020). Estas relaciones 3P-A tienen 

que ver no solo con nuestros roles “profesionales” sino también con toda la comple-

jidad de nuestras múltiples identidades, y existen en relación con los otros, con 

quienes nos relacionamos. La presencia pluriversal y la participación pluriversal resul-

taron cruciales en el Río, donde intentamos reconocer a cada persona como específica, 

múltiple y compleja a la vez, con sus propios cambios relacionales según los mundos 

que habita y las personas con las que se relaciona. Aunque las profesiones especí-

ficas de los participantes eran en cierto sentido diversas, la heterogeneidad aumentó 

considerablemente cuando cada uno aportó otros aspectos de su persona, como su 

bagaje cultural, sus experiencias de opresión y colonización y sus relaciones 3P-A.

Mi participación en el Río me transformó. Fue una experiencia única por-

que fue un proceso colectivo en el que me sentí segura entre colegas, a pesar 

de las jerarquías de las carreras, nuestras diferencias culturales y nuestros 

puntos de vista, que se planteaban como preguntas en lugar de como argu-

https://www.zotero.org/google-docs/?broken=fU8Y7u
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mentos. (...) Un grupo mixto hacía que nos sintiéramos más cómodas. La 

gente estaba en distintos niveles de su carrera y nivelar eso lo hacía más 

seguro (Participante).

El Río fue un proceso colectivo para aprender y reflexionar sobre las relaciones 3P-A 

con un grupo de diseñadores y profesionales, fomentando el diálogo entre diversos 

mundos vitales y laborales. Como tal, no solo nos ayudó a explorar nuestras propias 

posibilidades decoloniales, sino que, además ―dado que el Río era en sí mismo 

un proyecto de diseño participativo―, nos proporcionó algunas ideas para ver las 

posibilidades decoloniales en el diseño participativo. A partir de una presencia plu-

riversal y con la intención de mantener el proceso adaptable al grupo a través de lo 

que veíamos como una direccionalidad pluriversal, terminamos generando formas 

de participación pluriversal.

Al trasladar el aprendizaje del proceso a un público de diseño parti-

cipativo más amplio, deseamos destacar las siguientes consideraciones ―a modo 

de ejemplo, no como receta― para descolonizar el diseño participativo y orientarlo 

hacia el fomento de la pluriversalidad: que la demanda del diseño participativo sobre 

la igualdad de participación y la equiparación de las relaciones de poder puede nece-

sitar ser replanteada y no puede ser estandarizada ni universalizada. En su lugar, 

podríamos pensar en formas pluriversales de participación y en formas pluriversales 

de estar presente. Del mismo modo, es importante permitir que existan formas 

plurales de participar y relacionarse con el proceso, en las que cada persona contri-

buya con una comprensión diferente de los mundos en los que vivimos y trabajamos. 

Estos enfoques pluriversales entran en conflicto con las normas universalizadoras 

de la modernidad eurocéntrica.

También tenemos que reconocer que todos estamos en diferentes 

viajes y, por lo tanto, todos estamos en constante cambio, lo que implicaría reconocer 

la necesidad de que los procesos de diseño participativo se adapten en consecuencia. 

A partir de la experiencia en el Río, planteamos que adaptar un proceso de diseño 

participativo con intenciones de pluriversalidad no significa hacer una comproba-

ción y una mera adaptación, sino mantener el proceso flexible y cambiante a través 

de la reflexión constante sobre su ritmo, cadencia y dinámica, así como sobre las 

relaciones entre las personas implicadas. Visto a través de la metáfora del río, signi-

ficaría sensibilizarse hacia los flujos y corrientes de agua que serpentean a través de 

un terreno biodiverso complejo con aguas turbulentas y tranquilas. Por tanto, las 

formas pluriversales de participación solo son posibles si la dinámica del proceso 

está en constante revisión entre todos los participantes, permitiendo también una 

direccionalidad pluriversal.

Para abarcar estos niveles de pluriversalidad ―presencia, participa-

ción y direccionalidad― necesitamos ir más allá de un locus de control, un centro que 
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establece las reglas. Pensando en esto en términos de la experiencia relacional en el 

diseño participativo, Dindler e Iversen (2014) se basan en Yrjö Engeström (2007) 

para sugerir modelos distribuidos bastante radicales que permitan entender el surgi-

miento de constelaciones colaborativas. Creemos en esto e intentamos ofrecer opor-

tunidades para que el Río encontrara su flujo y su vía. Sin embargo, como afirman 

Dindler e Iversen, no podemos eludir el hecho de que, al establecer un espacio de 

diseño participativo, los organizadores tienen una agencia distinta (2014, p. 48). 

Planificamos la vía inicial a través del Río e invitamos a los demás participantes al 

viaje. Dirigimos el barco, aunque todos estaban invitados a sugerir en qué playas 

debíamos parar o cómo navegar cuando el río se convirtiera en un delta.

Para concluir, teniendo en cuenta nuestro objetivo inicial de explorar 

la descolonización para orientarla a la pluriversalidad, a través del Río nos dimos 

cuenta de que la descolonización hacia la pluriversalidad exige que la participa-

ción, la presencia y la direccionalidad sean igualmente pluriversales. Mientras los 

discursos sobre lo pluriversal suelen implicar una visión de la relación entre las socie-

dades y la gobernanza desde un nivel más amplio, aquí intentamos bajarlos al nivel 

(inter)personal. Sin embargo, también es posible que la presencia, la participación 

y la direccionalidad pluriversales estén todavía al comienzo de un largo viaje; algo 

a lo que hasta ahora solo podemos aspirar y por lo que bogamos constantemente. 

Al describir el proyecto Río y lo que aprendimos de él, deseamos inspirar viajes de 

descolonización del diseño a través del diseño participativo en las intersecciones 

del trabajo y la vida en otros contextos, y entre otras constelaciones de personas. _d
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