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Resumen

Las resoluciones administrativas dictadas por la Comisién Nacional de Acredita-
cibén, que certifican el nimero de ahos de acreditacion de las instituciones de edu-
cacion superior, inciden significativamente en su prestigio, su viabilidad financiera
y su capacidad de expansion. Para asegurar un debido proceso, dichas decisiones
debiesen ser apelables ante el Consejo Nacional de Educacion, pero ese organismo
ha sostenido la improcedencia de la apelacién. Asi, el propésito de este trabajo es
analizar la Gltima de una serie de cinco sentencias del Tribunal Constitucional,
en virtud de las cuales se decidi6 acoger los requerimientos de inaplicabilidad por
inconstitucionalidad en contra del primer inciso del articulo 23 de la Ley 20.129,
interpuesto por una universidad, lo que permite por tanto el recurso de apelacién
como medio de impugnacién de las decisiones adoptadas por la Comisién Nacional
de Acreditacién.

Palabras clave: Instituciones de educacion superior, Comisién Nacional de
Acreditacién, Consejo Nacional de Educacién, Tribunal Constitucional,
debido proceso.

Abstract

The administrative decisions issued by the National Accreditation Commission cer-
tifying the number of years for accreditation of higher education institutions have
consequences for these institutions in terms of their prestige, financial viability, and
expansion capacity. To ensure due process, such decisions should be subject to appeal
before the National Council of Education, but the National Council of Education has
ruled that such appeal is inadmissible. Thus, the purpose of this work is to analyze the
rulings of the Constitutional Court, by upholding five requests presented by different
higher education institutions, declaring the inapplicability for unconstitutionality of
a part of Article 23 of Law 20,129, and therefore allowing the appeal as a means of
challenging the decisions adopted by the National Accreditation Commission.

Keywords: Higher education institutions, National Accreditation Commission,
National Council of Education, Constitutional Court, due process.
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1. INTRODUCCION

La Ley 20.129, que Establece un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior, implementé un proceso de acreditacién obligatorio para las institu-
ciones de educacién superior (IES), en virtud del cual la Comision Nacional de Acredi-
tacion (CNA) otorga la acreditacion a la respectiva institucién categorizandola en «exce-
lencia, avanzada o bésica» (articulo 20).

Determinadas por la CNA, estas decisiones administrativas resultan criticas para las IES
por el impacto en su prestigio, viabilidad financiera y capacidad de expansion de sus
programas educativos. Por ejemplo, el prestigio institucional esté en estrecha relacion
con los rankings de las universidades, los que tienen precisamente en consideracién el
ntmero de ahos de acreditacion.’

Luego, la impugnacion en contra de las resoluciones adversas de la CNA —que determinan
los ahos de acreditacion de las IES— es de suma relevancia no solo para los proyectos
institucionales, sino también para las comunidades educativas, porque a través de re-
cursos administrativos se pueden cuestionar las decisiones adoptadas por la autoridad
educacional, para asi intentar mejorar la categorizacion decidida.

Frente a varias resoluciones de la CNA en las que se acredité por un ntimero menor de
afos a los solicitados por las IES, estas presentaron sendos recursos de apelacion ante el
Consejo Nacional de Educacion (CNED), todas las cuales fueron declaradas inadmisibles
por improcedentes. En contra de estas resoluciones administrativas, cinco IES afectadas
interpusieron recursos de proteccién y, en diferentes momentos procesales, dedujeron
requerimientos de inaplicabilidad por inconstitucional ante el Tribunal Constitucional
en contra del inciso primero del articulo 23 de la Ley 20.129. Nos concentraremos en la
tltima de una serie de cinco —muy similares— decisiones del Tribunal.

Para ello, en primer lugar, este comentario presenta un resumen del proceso de acre-
ditacion institucional y la via de impugnacién; luego, expone la cronologia del caso en
cuanto a los hechos y al procedimiento; después analiza criticamente los fundamentos
del Tribunal Constitucional para acoger los requerimientos de inaplicabilidad por in-
constitucionalidad; y finaliza con un reciente dictamen de la Contraloria General de la
Reptblica sobre la materia.

1 Maria Jaqueline Rojas Rios y Daniel Asdrubal Lopez Stefoni, «La acreditacion de la gestién
institucional en universidades chilenas», Revista Electronica de Investigacion Educativa 18, n.°
2 (2016): 181.
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2. BREVE RESUMEN DEL PROCESO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL Y LA ViA
DE IMPUGNACION

Para entender a cabalidad el problema que analizamos en este comentario, explicaremos
sucintamente en esta seccidon: i) el proceso de acreditacién institucional de las IES ante
el CNA, 6rgano facultado por la ley para determinarla; ii) la relevancia de la acreditacién
para las IES; y iii) la via para impugnar sus decisiones administrativas.

2.1. El proceso de acreditacion en Chile

Luego de sucesivas modificaciones legales,? la Ley 20.129 dispuso la obligatoriedad de
la acreditacién institucional para las IES ante la CNA, que es el ente estatal responsable
de verificar y promover su calidad, asi como la de sus carreras o programas de pre y
posgrado ofrecidos.

La CNA es un servicio ptiblico que tiene la funcion de acreditar y promover la calidad de
las instituciones de educacién superior. Consiste en un organismo colegiado integrado
por doce miembros, cuyas designaciones provienen de diferentes formas de nombra-
miento, como el presidente de la Reptblica, la Corporacion de Fomento de la Produccién
y la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo, entre otros. La CNA debe pronun-
ciarse sobre la acreditacidén institucional de las IES evaluando el cumplimiento de sus
proyectos, verificando la existencia de mecanismos eficaces de autorregulacion y de
aseguramiento de la calidad, entre otros factores (articulo 8 de la Ley 20.129).

El proceso de acreditacion institucional de las IES es definido por la misma CNA
como aquella

certificacién, la cual deberd ser integral, considerando la evaluacién de todas las
sedes, funciones y niveles de los programas que imparte la institucion, asi como
de aquellas carreras y programas de pre y posgrado que hayan sido selecciona-
das por la Comision para su revisién, mediante la evaluacién de una muestra
intencionada de ellas.’

2 Las mas significativas son la Ley 21.091, Sobre Educacién Superior, y la Ley 21.186, que Modifica

las Normas del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

3 Comision Nacional de Acreditacién, «Criterios y estdndares de calidad para la acreditacién

institucional y de programas»,
Allltems/INTRODUCCI%C2%q3N%20A%201.0S%20CRITERIOS%20Y%20EST%C2%81INDA-
RES%20DE%20CALIDAD%20DE%201.A%20EDUCACI%C2%a3N.pdf.



https://www.cnachile.cl/noticias/SiteAssets/Paginas/Forms/AllItems/INTRODUCCI%C3%93N A LOS CRITERIOS Y EST%C3%81NDARES DE CALIDAD DE LA EDUCACI%C3%93N.pdf
https://www.cnachile.cl/noticias/SiteAssets/Paginas/Forms/AllItems/INTRODUCCI%C3%93N A LOS CRITERIOS Y EST%C3%81NDARES DE CALIDAD DE LA EDUCACI%C3%93N.pdf
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Para determinar el nivel de acreditacién, el inciso segundo del articulo 20 de la Ley 20.129
ha establecido una gradacién, determinando diferentes niveles de certificacion, a saber:
sels o siete afhos, que corresponde a la acreditacién de excelencia; cuatro o cinco ahos para
la acreditacion avanzada; y tres afios para la acreditacion bésica. Transcurridos dichos
plazos, la institucion debera someterse a un nuevo proceso de acreditacién.”

El proceso de acreditacion consta de tres etapas: las dos primeras una autoevaluacién
interna y luego una externa mediante la visita de pares evaluadores, la cual tiene por
objetivo certificar las condiciones necesarias para asegurar el avance de sus propositos.®
Como etapa final, y a partir de los antecedentes recabados, la CNA se pronuncia mediante
una resolucién administrativa sobre si acreditar o no a la institucién o programa y, en
caso positivo, el niimero de afios de dicha acreditacion.®

% Esinteresante anotar que cuando las IES ingresan nuevamente al sistema para obtener la nue-
va acreditacién prorrogan la entonces vigente hasta la dictacién de la nueva. El articulo 16 bis
dispone: «Desde el inicio del proceso de acreditacién institucional se entendera, para todos los
efectos legales, que la acreditacion institucional vigente se prorrogar hasta la dictacién de la

resolucion final que ponga término al proceso».

(3]

El articulo 16 de la Ley 20.129 define dichas etapas de la siguiente forma: «a) Autoevaluacion
interna: Consiste en un proceso analitico que consulta diferentes fuentes, tanto internas como
externas a la institucién, que, identificando los mecanismos de autorregulacion existentes y las
fortalezas y debilidades de la institucion con relacién a ellos, busca verificar el cumplimiento
oportuno y satisfactorio de los objetivos y propésitos definidos en su misién y fines institucio-
nales. b) Evaluacién externa: Consiste en un proceso tendiente a certificar que la institucién
cuenta con las condiciones necesarias para asegurar un avance sistematico hacia el logro de
sus propositos declarados, a partir de la evaluacion de las politicas y mecanismos de autorre-
gulacién vigentes en ella». Para el detalle del procedimiento, véase «Reglamento que fija el
procedimiento para el desarrollo de los procesos de acreditacion institucional vigente desde

el or-o1-2020», Comisién Nacional de Acreditacién, https://www.cnachile.cl/Paginas/Acredi-

tacion-institucional.aspx.

6 Ello en virtud del nivel de desarrollo de sus politicas y mecanismos de aseguramiento de la ca-
lidad; véase Victor Cancino y Rodolfo Schmal, «Sistema de acreditacién universitaria en Chile:
2Cuénto hemos avanzado?», Estudios Pedagégicos jo, n.° 1 (201)): 46. El articulo 16 de la Ley
20.12q define a la Gltima etapa como: «Pronunciamiento de la Comisién: Consiste en el juicio
emitido por la Comisién en base a la ponderacion de los antecedentes recabados, mediante el
cual se determina acreditar o no acreditar a la institucion, en virtud de la existencia y nivel de

desarrollo de sus politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad».


https://www.cnachile.cl/Paginas/Acreditacion-institucional.aspx
https://www.cnachile.cl/Paginas/Acreditacion-institucional.aspx
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2.2. La relevancia de la acreditacién en cuanto al prestigio, viabilidad financiera
y capacidad de expansion de las IES

Esta acreditacion es de suma relevancia por, al menos, cuatro razones que explicaremos
a continuacioén.

Primero, los resultados implican un mayor o menor prestigio institucional, el que sirve de
pardmetro para la eleccion por parte de los estudiantes que estin en proceso de ingreso a
la educacion superior. El prestigio institucional esti en estrecha relacién con los rankings
de las universidades, los que tienen a la vista el nlimero de afios de acreditacion.’

Segundo, el articulo 16 ya mencionado prescribe una restriccion a las IES que obtengan
la acreditacién mas baja, pues exige obtener una autorizacion expresa de la CNA para
impartir nuevas carreras o programas de estudio, la apertura de nuevas sedes y el aumento
de sus vacantes, imponiéndole limitaciones financieras.

Tercero, una baja acreditacién impone restricciones para recibir alumnos que pueden
acceder al financiamiento estatal asociado a la politica de gratuidad, pues el articulo 83,
letra a) de la Ley 21.091 sobre Educacion Superior exige una acreditacion de avanzada
o de excelencia —igual o superior a cuatro ahos— para que las IES puedan recibir a
dichos estudiantes.®

Finalmente, las IES podréan perder el reconocimiento oficial si, habiendo conseguido por
una vez consecutiva la acreditacion institucional bésica, no obtuvieren en el siguiente
proceso al menos la acreditacion avanzada (articulo 22 de la Ley 20.129).

En suma, el impacto financiero y reputacional para las IES que no cuenten con la acredi-
tacion al menos avanzada es significativo.

Véase Rojas Rios y Lopez Stefoni, «La acreditacién..», 181; y Ramén Minguez Vallejos y Aurora
Diaz Manrubia, «Repercusién de la acreditacién institucional sobre la calidad de la universi-
dad: Un estudio exploratorio», Revista de Estudios y Experiencias en Educaciéon 19, n.° j1 (2020):

107-123.

8 El articulo 11y, de la Ley 21.091 prescribe que si las IES pierden la acreditacién u obtienen una
bésica, los estudiantes que cuenten con gratuidad la mantendran, pero los estudiantes nuevos
yano podran acceder a dicha politica pablica. Incluso més, la tasa de reajuste anual del arancel
delas IES que optan a dicho financiamiento es variable segn el nivel de acreditacién: i) para la
acreditacion de siete ahos, el reajuste sera del 12%; ii) para la acreditacién de cinco o seis ahos,
lo seré en 6%; y iii) para la acreditacion por tres o cuatro ahos, serd del 3%. Ver Decreto Exento

32 de 2023 del Ministerio de Educacién, https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=1188637.
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2.3. La via de impugnacién en contra de la decision de la CNA

En vista de todo lo anterior, los recursos administrativos en contra de las resoluciones de
la CNA que determinan los ahos de acreditacién de las IES cobran suma relevancia.

Desde un punto de vista procesal y conforme a los articulos 7y 27 quater de la Ley 20.129, la
decision de acreditacion adoptada por la CNA puede ser objeto de un recurso de reposicién
ante la misma institucion. Ademas, dicha norma permite un recurso de apelacion ante el
CNED, el cual debe interponerse dentro de un plazo de quince dias habiles a contar de la
fecha de la notificacién de la decision recurrida.

Admitida la apelacion, el CNED debe solicitar un informe a la CNA, la cual tiene un plazo
de diez dias hébiles para evacuarlo, debiendo pronunciarse en un plazo de treinta dias
hébiles desde la presentacién del recurso.

Desde un punto de vista sustantivo, el articulo 23 de la Ley dispone que la apelacién es pro-
cedente cuando las IES se vean afectadas por las decisiones que el CNA adopte conforme
a los dos articulos precedentes, esto es, los articulos 21 y 22. ;Qué dicen esas normas? El
articulo 21 se encuentra derogado —se referfa al caso en que se rechazase el informe pre-
sentado por los pares evaluadores—; y el articulo 22 versa sobre la situaciéon en que no se
otorgue la acreditacién institucional, por no verificarse un nivel aceptable en los criterios
de evaluacion. Es decir, no seria procedente una apelacién ante el CNED por una decision
de la CNA de otorgar menos afios de acreditacion de los que fueron solicitados por las IES,
pues dicha regulacion se encuentra en el articulo 20, inciso segundo,’ y no es ninguno de
los «dos articulos precedentes» (articulos 21y 22).

Pues bien, este es el vacio normativo que ha suscitado los conflictos que pasaremos a explicar.

3. IMPOSIBILIDAD DE APELAR POR ANOS DE ACREDITACION INSTITUCIONAL:
EL CASO Y PROCEDIMIENTO SEGUIDO POR LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA
DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

En esta seccion, explicaremos las acciones presentadas por algunas IES para impugnar
las decisiones de la CNA respecto los resultados de su acreditacion y las decisiones de los
organismos jurisdiccionales requeridos.

9 Elinciso segundo del articulo 2o de la Ley 20.129 prescribe lo siguiente: «La Comision sehalara
el plazo en que la institucién debera someterse a un nuevo proceso de acreditacion, el que po-
dré ser de 6 o 7 ahos en el caso de la acreditacion de excelencia, de 4 o 5 afios en la acreditacion

avanzada y de 3 ahos en la acreditacién bésica».
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3.1. Cinco requerimientos de inaplicabilidad interpuestos por IES

De conformidad con la Ley 20.129, y seglin ya explicamos, las IES se sometieron al
nuevo proceso de acreditacion institucional durante 2018. Frente a varias decisiones
de la CNA de acreditar por una menor cantidad de afios a los solicitados, las IES afec-
tadas presentaron sendos recursos de apelacion ante el CNED, todos los cuales fueron
declarados inadmisibles.

La razén del CNED para declararlos inadmisibles estrib6 en que la Ley 20.129 no le otorga
facultades para conocer de estas apelaciones, debido a que la impugnacién del ntimero de
afos de acreditacion institucional no esté dentro de las hipétesis establecidas por la citada
ley que hacen procedente el recurso de apelacién. Luego, en opinién del CNED, solo seria
apelable en el caso en que las IES no sean acreditadas por la CNA, segtin el articulo 22 de
la Ley 20.219 —recordemos que se derogd el articulo 21—.

En tal situacion se encontraron la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion,
la Universidad Auténoma, la Universidad de Vifia del Mar, la Universidad Alberto Hurtado,
el Instituto Profesional de Chile y el Instituto Profesional Virginio Gémez.

En contra de dichas declaraciones de inadmisibilidad, las IES interpusieron recursos de
proteccion y, en diferentes momentos procesales, dedujeron requerimientos de inapli-
cabilidad por inconstitucionalidad ante el Tribunal Constitucional en contra del inciso
primero del articulo 23 de la Ley 20.129, en la parte que dice: «En conformidad con lo
establecido en los dos articulos precedentes».'?

Atendido que los recursos de proteccién y los requerimientos ante el Tribunal Constitu-
cional tuvieron el mismo derrotero, al ser las presentaciones de las IES y las decisiones

10 Todos los requerimientos fueron presentados en contra de la misma frase del inciso primero
del articulo 23 de la Ley 20.129. Dicho precepto en su integralidad sefiala: «La institucién de
educacion superior afectada por las decisiones que la Comision adopte en conformidad con lo
establecido en los dos articulos precedentes, podra apelar ante el Consejo Nacional de Educa-
ci6n, dentro del plazo de treinta dias habiles a contar de la notificacién de la resolucién recu-
rrida, salvo que se trate de una institucién que se encuentre en supervision por el mismo. Lo
anterior, no obstara a la interposicién del correspondiente reclamo ante la misma Comisi6n.
Admitida la apelacién a tramitacion, el Consejo solicitara informe a la Comisién, la que debera
evacuarlo en un plazo de 1o dias habiles. E1 Consejo Nacional de Educacion se pronunciara por
resolucion fundada sobre la apelacion dentro del plazo de treinta dias hébiles, contado desde

la presentacion del recurso».
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jurisdiccionales muy similares,'" solo analizaremos el requerimiento de inaplicabilidad
interpuesto por la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién (UMCE), por
ser el iltimo de los requerimientos presentados y por la gravedad de la sancion asociada,
toda vez que la acreditacion de tres afios decidida por la CNA no permitia a dicha ins-
titucién optar al financiamiento institucional asociado a la gratuidad, que corresponde
al 58,6% de su matricula, segtin informé dicha casa de estudios en su requerimiento.'?

3.2. El procedimiento judicial de la UMCE

E119 de febrero de 2020, mediante la Resoluciéon Exenta de Acreditacion Institucional
506, la CNA decidid no acoger la solicitud presentada por la UMCE de aumento de ahos
de acreditacion institucional y mantener su actual acreditacioén de tres afios en las dreas
de gestion institucional, docencia de pregrado y vinculacion con el medio.

Frente a ello, dicha universidad apeld ante el CNED, la cual, por Oficio 224-2020, del 16
de junio de 2020, declaré inadmisible el recurso de apelacion interpuesto, por no estar
fundado en las causales que permite la Ley 20.129.

Luego, el 3 de julio de 2020, la UMCE present6 un recurso de protecciéon ante la Corte de
Apelaciones de Santiago bajo el ntimero de ingreso rol 59.338-2020, sosteniendo que la
interpretacion del CNED afecta sus garantias constitucionales del derecho de igualdad
ante la ley, debido proceso y libertad de ensehanza, lo cual seria una decisién ilegal y ar-

11 En efecto, todos los recursos de proteccién y los requerimientos fueron acogidos, conforme
dan cuenta las siguientes decisiones: i) la Universidad Auténoma en el rol 8.719-2020 ante el
Tribunal Constitucional y en el nimero de ingreso rol 150.335-2020 ante la Corte Suprema; ii)
la Universidad de Viha del Mar en el rol 9.682-2020 ante el Tribunal Constitucional y en el
ntmero de ingreso rol 88.620-2021 ante la Corte Suprema; iii) la Universidad Alberto Hurtado
en el rol 9.680-2020 y en el nimero de ingreso rol 56.07)-2021 ante la Corte Suprema; iv) el Ins-
tituto Profesional de Chile en el rol 7.203-2019 ante el Tribunal Constitucional y en el ntimero
de ingreso rol 21.))7-2019 ante la Corte Suprema; y v) el Instituto Profesional Virginio Gémez
en el rol 5.282-2018 ante el Tribunal Constitucional y en el nimero de ingreso rol 33.728-2019
ante la Corte Suprema. Por otro lado, la Universidad SEK interpuso recurso de proteccion, sin
deducir requerimiento ante el Tribunal Constitucional, el que fue fallado favorablemente en el

ntmero de ingreso rol 76.510-2020 ante la Corte Suprema.

12 Requerimiento interpuesto por la UMCE ante el Tribunal Constitucional, rol g.gj1-2020, 12 de

agosto de 2021, p. 2.

I0
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bitraria porque el CNED: i) no consider6 los cambios introducidos a la Ley 20.129; ii) hizo
una interpretacién antojadiza del articulo 23; y iii) habria resuelto de manera diferente
en situaciones similares."

Dicho recurso fue rechazado, con costas, por la Corte, por considerar que: i) no se vulne-
ra la igualdad ante la ley por no concederse una apelacion; ii) el debido proceso no esta
garantizado por la accidn de proteccion; y iii) seria un exceso pretender que se vulneraria
lalibertad de ensehanza por no haber concedido el recurso de apelacién impetrado, entre
otras razones."

Luego, la UMCE apel6 de dicha decisién ante la Corte Suprema y, encontrandose en estado
de acuerdo ante tal magistratura, el 15 de diciembre de 2020, interpuso el requerimiento
de inaplicabilidad por inconstitucionalidad ante el Tribunal Constitucional, tramitado
bajo el rol 9.941-2020.

3.3- Requerimiento ante el Tribunal Constitucional tramitado en el rol 9.9 1-2020

Al interponer su requerimiento de inaplicabilidad, la recurrente UMCE sehal6 que la frase
«en conformidad con lo establecido en los dos articulos precedentes», contenida en el
mencionado articulo 23 de la Ley 20.129, produciria efectos contrarios a la Constitucion
Politica de la Reptiblica, al lesionar sus derechos a la igualdad ante la ley, las garantias
del racional y justo procedimiento, la libertad de ensehanza y el derecho de propiedad.

En resumen, el requerimiento explica que dicho precepto limitaria la «posibilidad de
recurrir de apelacién ante el CNED frente a una decisién crucial, que es la acreditacién
institucional por una cantidad menor a los ahos pretendidos por la UMCE» (p. 3); y que,
al no contemplar un recurso de apelacion para dicha decisién administrativa,

no existe una fundamentacion razonable y proporcional que permita excluir el
supuesto del inciso segundo del articulo 20 del principio general de impugnabi-
lidad, que dispone que todo acto administrativo es impugnable por el interesado
mediante los recursos administrativos de reposicion y jerarquico (p. 4).

13 Destaca la UMCE en su recurso de proteccién que el CNED si ha declarado admisible en
otras oportunidades la apelacién por afos de acreditacion, como ocurrié respecto del Ins-
tituto Profesional Virginio Gémez, en el Oficio 212, del 5 de junio de 2020, al haber sido este
acreditado institucionalmente por tres afios (dicho instituto si solicitd la inaplicabilidad,

pero fue en razén de un oficio dos ahos anterior, el Oficio 446, del 11 de junio de 2018).

12 Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia definitiva, 19 de noviembre de 2020, conside-

rando octavo.
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Ademas, el recurso sostiene que habria una desigualdad legal sustancial, toda vez que la
UMCE no tendria derecho a la doble instancia, esto es, la posibilidad de recurrir de la
decision de la CNA sin una justificacién razonable y proporcional.

En fin, segin el mismo requerimiento, si se siguiese la tesis del CNED, la norma impugna-
da permitiria que las decisiones sobre afios de acreditacién sean tomadas exclusivamente
por la CNA, lo que atentaria en contra de un justo y racional procedimiento.

3.5 Sentencia dictada por el Tribunal Constitucional, rol 9.9 1-2020: E1 CNED debe
conocer de las apelaciones por afios de acreditaciéon

E112 de agosto de 2021, en una decision dividida,' el Tribunal Constitucional acogié el
recurso interpuesto por la UMCE, declarando la inaplicabilidad por inconstitucionalidad
de la frase «en conformidad con lo establecido en los dos articulos precedentes», contenida
en el articulo 23 de la Ley 20.129.

Antes de entrar al fondo del asunto, es necesario hacer presente que este fallo previene al
CNED que su actitud reiterada de declarar inadmisibles los recursos de apelacion atenta
claramente contra la supremacia constitucional y la autoridad de tal magistratura.'®

El examen de constitucionalidad del precepto legal impugnado por la UMCE se desarrolla
a partir del considerando vigésimo noveno de la sentencia del Tribunal Constitucional,
en el cual establece que la disposicion presenta vicios constitucionales.

Primero, y respecto de la igualdad ante la ley, el Tribunal Constitucional recuerda la tra-
dicional doctrina por la cual se impide a las normas juridicas tratar en forma distinta a

15 El voto disidente fue suscrito por los ministros Gonzalo Garcia, Maria Pia Silva y Nelson Pozo,
quienes votaron de la misma forma en todos los otros requerimientos interpuestos por las IES

mencionadas.

16 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.gj1-2020, considerando vigésimo noveno: «Llama
la atencién que el CNED no recoja lo expuesto en dichos pronunciamientos, y persista en una
posicién juridica contraria, desconociendo el principio de supremacia constitucional y la au-

toridad de este tribunal».
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las personas que se encuentran en las mismas circunstancias y que la diferenciaciéon que
haga la ley debe ser razonable o tener un criterio objetivo detras."

Segtin el voto de mayoria, la ley hace una distincién que carece de razonabilidad, pues,
entre instituciones de igual naturaleza juridica como son las IES, la ley permite la apela-
cion ante el CNED si dicha institucién no fue acreditada por la CNA, pero veda de dicho
recurso a las IES que fueron acreditadas por un tiempo menor del solicitado."®

Por el contrario, el voto de disidencia sehala que la justificacién de la diferencia radica en
que el recurso de apelacién en sede administrativa es excepcional, pudiendo interponerse
solo cuando la ley expresamente lo establezca, en especial si se tiene en cuenta el caracter
descentralizado y auténomo de la CNA, que no tiene como superior jerarquico al CNED.

Segundo, la sentencia explica un presupuesto minimo del Estado de derecho consiste
en que el administrado cuente con «todas las oportunidades posibles que le permitan
defender su posicion juridica en el marco de un debido proceso»,'* de modo que la dis-

17 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.9j1-2020, considerando trigésimo cuarto: «Que,
como se ha pronunciado este Tribunal en ocasiones anteriores, el juicio de igualdad consiste
en establecer si la diferenciacién que hace la ley es razonable y responde a criterios objetivos o
por el contrario no existe, o no se divisa, plausibilidad en la referida distincién. Siendo todas las
entidades que se someten a la acreditacion institucional, instituciones de educacién superior,
esto es, de igual naturaleza juridica, hace que el doble conforme que se acepta para la entidad
de educacién superior que no obtuvo la acreditacion y se niegue para aquella que lalogra, pero
por menos afios de aquellos a los que aspiraba, resulta ser un criterio de desigualdad que no se
ajusta a las exidencias constitucionales de considerar y tratar por igual a quienes se encuen-
tren en las mismas circunstancias. De este modo, la condicion que impone la norma juridica,
para tener derecho al recurso de apelaciéon ante la CNED, hace que ella en su aplicacién pro-
duzca una diferencia que afecta la igualdad ante la ley, que garantiza a todas las personas el
articulo 19 nimero 2 constitucional, y que en este caso concreto afecta a la entidad requirente

cuando se le impide la revisién del acto administrativo denegatorio».
18 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.gj1-2020, considerando trigésimo cuarto.

19 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.g9j1-2020, considerando trigésimo quinto: «Que, la
norma juridica censurada, ciertamente produce una vulneracién al inciso sexto del numeral
tercero del articulo 19 constitucional que garantiza a todas las personas un procedimiento
racional y justo, dentro del cual la parte debe contar con los medios procesales que le permitan
ejercer, y defender sus legitimas aspiraciones, una de las cuales es el derecho al doble confor-
me, situacién que en la especie no ocurre. Como ha sefialado esta magistratura, un presupues-
to minimo del Estado de derecho es que el administrado, llamado asi en este caso, tenga todas
las oportunidades posibles que le permitan defender su posicién juridica en el marco de un
debido proceso, en este caso, de orden administrativo (STC rol 5.282, considerando trigésimo,

en el mismo sentido rol 7.203, considerando trigésimo segundo)».
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posicion produce efectos inconstitucionales porque limita la posibilidad de impugnar
un acto administrativo desfavorable, perturbando el derecho a la defensa y al racional y
justo procedimiento.

Por el contrario, el voto de minoria sostiene que no se ve afectado el debido proceso,
porque si se efectuase una revision de las resoluciones de un érgano descentralizado por
un organo distinto, se afectaria con ello la autonomia del primero.*

Tercero, el fallo de la mayoria explica que la libertad de ensehanza también se ve afectada
en la medida en que

el derecho a mantener establecimientos educacionales comprende adoptar, por
parte del organizador, todas aquellas medidas y resguardos necesarios que permi-
tan el funcionamiento de la institucion de educacion en las mejores condiciones
posibles, lo que conlleva a adoptar los resguardos y cuidados debidos que conser-
ven y acrecienten el prestigio y éxito del proyecto,*

por lo que la imposibilidad de revisién de lo resuelto por la CNA afecta un objetivo
legitimo de las IES, a saber, obtener la mayor cantidad de ahos posibles de acredita-
cion institucional.

El voto de minoria sostiene que no se afecta la libertad de ensefianza, ya que se han
aceptado las reglas de funcionamiento del sistema aplicable, por lo que las IES concu-

20 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol 9.gj1-2020, voto de minoria, considerando trigésimo
segundo: «En tal sentido, no es preciso lo afirmado por el requirente respecto de que “todos los
administrados tienen derecho a una doble instancia” (fojas 3) y que “todos los administrados
tienen derecho a un recurso jerarquico” (fojas 30), ya que dicha afirmacién es correcta solo
para los casos en que el 6rgano administrativo que dicté el acto impugnado tenga un superior
jerarquico, de lo contrario, el recurso jerarquico no procede, y no solo porque la ley expresa-
mente lo sefiale (articulo 59 de la Ley 19.880), sino porque también es la consecuencia 16gica
de que no exista un superior jerarquico. La CNA es un 6rgano administrativo descentralizado
y, por tanto, no tiene supetior jerarquico. Por esta razon, contra sus decisiones no procede el

recurso jerarquico».

21 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol 9.9 1-2020, considerando trigésimo noveno.

1%



JUAN LUIS CHOMAL{ & SEBASTIAN CAMILO MENDOZA * JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL...

rren voluntariamente al proceso de acreditacion, y ello no le otorga la legitimidad para
cuestionar la institucionalidad que determina la decisién de fondo sobre tal proceso.?

Por Gltimo, el derecho de propiedad se ve conculcado, a juicio del voto de mayoria, porque
de la acreditacion dependen los aportes fiscales que reciben las 1ES en relacién a la tasa
de ajuste anual del arancel para las carreras de instituciones adscritas a gratuidad.?* Para
el voto de minoria tampoco se vulnera el derecho de propiedad, ya que esta supuesta in-
fraccibén no seria inconstitucional, en atencion a que ello es una consecuencia de no poder
apelar en contra de las decisiones del CNA, por lo que, desechado ese argumento, tampoco
hay base para una supuesta conculcacién constitucional del derecho de propiedad.*

3.5. Sentencia dictada por la Corte Suprema, rol 13.922-2020, que acoge el recurso
de proteccién presentado por la UMCE

Una vez acogido el requerimiento y devuelto a la Corte Suprema, el 26 de agosto de 2021,

7

el Maximo Tribunal revocd el fallo de primera instancia y acogié® el recurso de protec-

22 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.gj1-2020, voto de minoria, considerando trigésimo
séptimo: «No es razonable el reproche sobre la libertad de ensefianza, puesto que el requirente
acepta las reglas de funcionamiento del sistema normativo aplicable a las universidades. Justa-
mente, no es posible desnaturalizar la accién de la requirente a partir de un debate lateral que
no cuestiona, sino que més bien reafirma esos cuerpos normativos. Se trata de legislacion a la
cual concurre voluntariamente la universidad. Decide acreditarse y eso marca enormemente
la aproximacién al conflicto. ;Coémo entender la necesidad que tiene el requirente de apelar de
la decisién de la Comisién Nacional de Acreditacién al Consejo Nacional de Educacién si cues-
tionase toda la institucionalidad en la que reposan estas decisiones? La autolimitacién de la
determinacién del Tribunal estad demandada por la propia competencia e interés del requiren-
te, el que, en esta dimension, se veria perjudicado de cuestionar més allé de su requerimiento

las instituciones de la que depende la decisién judicial de fondo».
23 Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.9j1-2020, considerando cuadragésimo cuarto.

2% Sentencia del Tribunal Constitucional, rol g.gj1-2020, voto de minoria, considerando trigésimo
cuarto: «La requirente funda la supuesta infraccién al derecho de propiedad que produciria la
aplicacion del precepto legal impugnado en los efectos que genera una acreditacién menor a
la que en derecho estima procedente. En tal sentido, el efecto supuestamente inconstitucional
en cuanto al derecho de propiedad se hace depender de la inconstitucionalidad de no poder
apelar de la decision de la CNA en relacion a los nimeros de afios de acreditacion. Pues bien,
habiéndose desestimado tal inconstitucionalidad, resulta improcedente estimar el requeri-

miento en esta parte».

25 Como sehalamos, todos los recursos de proteccion individualizados e interpuestos por las IES

indicadas fueron acogidos por la Corte Suprema.
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cién presentado por la UMCE, ordenando al CNED conocer de la apelacion interpuesta
en contra de la resolucién de la CNA, que establecié una cantidad de ahos menor de
acreditacion a la solicitada por la recurrente.

Al fallar el recurso interpuesto por la UMCE, la Corte Suprema utiliz6 como base de su
razonamiento una interpretacién historica del precepto legal, al explicar que la

interpretacién propuesta no es sino coincidente con la historia de la Ley [20.129],
pues el actual articulo 23 fue en su origen —en el proyecto de ley— el articulo 22,
y consagraba la posibilidad de reclamar de las decisiones del [entonces] Consejo
Superior de Educacién referidas al rechazo de la acreditacion, pero también de
la decisién referida a los afios por los que se otorgaba aquella.*

Para la Corte Suprema, el antecedente histérico es concordante con el derecho al recurso,
por lo cual debe preferirse tal interpretacién por sobre la sostenida por el CNED.*

Finalmente, y a pesar de la tramitacién judicial sehalada, el CNED —por acuerdo 48-2022,
del 6 de abril de 2022— decidi6é no acoger la apelacion interpuesta por la UMCE, mante-
niendo la Resolucién de Acreditacion 506 de la CNA, por lo que se mantuvo la acreditacion
institucional por un periodo de tres afos.

4 ANALISIS CRITICO DE LA SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUGCIONAL

Esta seccion propone un andlisis critico de lo fallado por el Tribunal Constitucional, cuyos
fundamentos —repetimos— son muy similares a los fallos recaidos en las otras causas de
las IES. A nuestro parecer, el problema estriba en los criterios interpretativos posibles del
precepto legal impugnado. Como veremos, la interpretacion estricta o literal conduce a
problemas de constitucionalidad, por lo que es necesario examinar si otras alternativas
interpretativas permiten llegar a conclusiones distintas.

26 Sentencia de la Corte Suprema, rol 1,3.922-2020, considerando cuarto.

27 Sentencia de la Corte Suprema, rol 1)3.922-2020, considerando cuarto: «El primer argumento
de la apelada cae ante la interpretacion legal que emana del propio articulo 23 y el texto vi-
gente de la Ley 20.129, interpretacion que debe preferirse, por ser acorde al derecho al recurso
consagrado como un mandato con toda su fuerza en el articulo 8.2 letra h) de la Convenciéon
Americana de Derechos Humanos, que dispone el derecho al recurso judicial ante un tribunal
superior, asi como lo normado en el articulo 2.3 letra a) del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, que reconoce el derecho a una accién efectiva ante los tribunales a las per-

sonas cuyos derechos y libertades hayan sido violados».

16



JUAN LUIS CHOMAL{ & SEBASTIAN CAMILO MENDOZA * JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL...

31 Sobre la afectacion del racional y justo procedimiento y las limitaciones
al recurso de apelacion en el proceso de acreditacion de las IES

Si bien concordamos con el fallo del Tribunal Constitucional en el sentido de que la in-
terpretacion literal o estricta del precepto legal impugnado —que, como hemos indicado,
impide la apelacion por afios de acreditacion— afecta el racional y justo procedimiento,
creemos que los razonamientos del Tribunal pueden ser complementados.

En relacién al derecho al recurso, el voto mayoritario del Tribunal sehald que el derecho
al recurso administrativo no admite excepcion, y que el administrado debe tener «todas
las oportunidades posibles» para defender su posicién.?*

Discrepamos en este punto de lo sehalado, puesto que si bien es cierto que el debido
proceso administrativo incorpora el derecho a impugnar los actos desfavorables de los
organos de la Administracién por parte del afectado, no es menos cierto que la expresion
«todas» implicaria considerar el derecho al recurso como un derecho absoluto, por cuanto
tal expresion no admite excepciones. Por el contrario, existen excepciones legitimas al
derecho al recurso, de modo que el voto mayoritario debié haber simplemente sehalado
que el administrado debe tener este derecho, en el entendido de que pueda existir una
segunda instancia que revise la decision que se impugna.

En este sentido, existen limitaciones al derecho al recurso basadas en consideraciones
de mando, control y competencias de los 6rganos de la Administracion.® Precisamente,
tales son los fundamentos del articulo 59 de la Ley 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién
del Estado, al restringir el recurso jerarquico en contra de actos de los jefes superiores de
los servicios plblicos descentralizados.

Luego, no corresponderia la revisién por parte de un érgano que no cuenta con las com-
petencias ni la experticia necesaria, de modo que es discutible si toda limitacién afecta
per se al debido proceso administrativo.

A nuestro parecet, el elemento central por el cual la limitacion que establece el articulo
23 de la Ley 20.129 constituye una afectacion del racional y justo procedimiento radica
en que existe un 6rgano como el CNED que cuenta con las competencias y la experticia
necesarias para conocer de estas apelaciones y, por tanto, no serian aplicables las limi-
taciones a los recursos administrativos fundadas en consideraciones de competencia,
mando y control.

28 Sentencias del Tribunal Constitucional, rol 5.282-2018, considerando trigésimo; rol 7.203-2019,

considerando trigésimo segundo; y rol g.941-2020, considerando trigésimo quinto.

29 Luis Cordero, Lecciones de derecho administrativo (Santiago: Thomson Reuters, 2015), 415y s8.;

Jorge Bermiidez Soto, Derecho administrativo general (Santiago: Thomson Reuters, 2011), 225.
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Ahora bien, la revisién de los actos de la Administracién tiene su base en el principio de
juridicidad constitucional y en el principio de impugnabilidad de la Ley 19.880,* por lo
que en este caso existe una necesidad manifiesta, dadas las importantes repercusiones
de prestigio y financieras para las comunidades educativas, lo que debe primar por sobre
una estructura rigida de recursos.

En fin, en nuestro medio abundan los ejemplos de revisién tanto administrativa como
judicial de decisiones de 6rganos descentralizados y centralizados.?' Un ejemplo paradig-
maético es la labor que desempefa el Consejo para la Transparencia al resolver reclamos
por denegacion de acceso a la informacion por parte de los 6rganos de la Administracion
del Estado, de forma independiente a si el 6rgano es centralizado o no.

5-2. Sobre la afectacion a la igualdad ante la ley y la falta de justificacion
de las limitaciones en el recurso de apelacién

Nuevamente, concordamos con el voto de mayoria del Tribunal Constitucional en cuanto
a que la interpretacion literal del precepto legal impugnado también afecta la igualdad
ante la ley. Pero la mayoria no analiza la base del examen de razonabilidad que esta misma
magistratura ha desarrollado en otras sentencias.*

En primer lugar, debemos tener presente que constituye —en general— una de las ideas
centrales del constitucionalismo la necesidad de que los Estados actiien de forma razo-
nable, lo cual tiene como consecuencia la proscripcién de la arbitrariedad.**

Sibien la razonabilidad es un principio que no se encuentra expresamente reconocido en
nuestra Constitucion, si estd implicito en distintas disposiciones, como en el articulo 7y el
articulo 19, numerales 2, 3 y 7, entre otras. En particular, el articulo 19, numeral 2 prohibe
que los poderes piblicos establezcan diferencias arbitrarias, con lo cual implicitamente
exige razonabilidad en toda diferenciacién que se establezca por parte de la autoridad.*

30 Bermtdez Soto, Derecho..., 378.

31 Juan Carlos Flores Rival y Maite Aguirrezabal Griinstein, «Impugnacién de los actos adminis-
trativos y el contencioso-administrativo de reclamacion», Revista de Derecho Administrativo

Econémico 35 (2022): 219.
32 Por ejemplo, en la sentencia rol 2.935-2015, considerandos trigésimo sexto y ss.

33 José Ignacio Martinez y Francisco Zahiga Urbina, «El principio de razonabilidad en la juris-

prudencia del tribunal constitucional», Estudios Constitucionales g, n.° 1 (2011): 202.

34 Martinez y Zahiga Urbina, «El principio...», 211.
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Respecto del actuar del legislador, este principio se traduce en la exigencia de que su
actividad delimitadora de derechos, por medio de regulacion y reglamentacion, debe su-
jetarse a estandares de razonabilidad. Este examen de razonabilidad implica analizar tres
criterios: la finalidad declarada por el legislador, la diferencia concreta de trato y el factor
o criterio de distincion.

Enla especie: i) en el texto vigente de la ley no se encuentra expresada la finalidad del trato
diferenciado entre las IES y tampoco establece explicitamente dicha finalidad al revisar la
historia de la ley;** ii) la diferencia concreta de trato es efectiva, porque solo a ciertas IES,
cuando se encuentren bajo determinadas circunstancias, se les permite apelar, mientras
que aquellas que no se encuentren bajo las circunstancias previstas no podran ejercer
este derecho; y iii) el criterio de distincion radica en que la IES no haya sido acreditada,
suprimiéndose la posibilidad de apelar respecto de aquellas que si lo han sido, pero por
menos ahos de los que solicitaron.

Entonces, la mayoria debi6 haber incorporado lo que hemos explicado, esto es, existe una
lesion a la igualdad ante la ley, toda vez que estamos ante un trato diferenciado entre enti-
dades que deben gozar de igualdad procesal administrativa, y sin un criterio de distincién
que tenga una finalidad concreta y justificada.

J%-3- La justificaciéon para limitar el recurso de apelacion a ciertos casos no quedd
establecida en la historia de la Ley 2c.129

En atencion a que una interpretacion literal o estricta arroja una aplicacién inconstitucio-
nal del precepto legal impugnado, creemos interesante analizar mas en profundidad otros
criterios interpretativos que podrian enriquecer el debate constitucional judicializado.*®

La interpretacion historica es particularmente compleja en relacién a la Ley 20.129 y sus
modificaciones. En un primer momento, la facultad de apelar por los ahos de acreditacion
se encontraba expresamente reconocida en el articulo 21, segin consta en el mensaje pre-
sidencial y las modificaciones hechas por el primer informe de la Comisién de Educacién
de la Camara de Diputados.”

35 En el apartado siguiente profundizamos en detalle sobre este punto.

36 Patricio Zapata, «La interpretacién de la constitucién», Revista Chilena de Derecho 17, n.° 1

(1990): 168.

37 Historia de la Ley 20.129, p. 15 y ss., https://obtienearchivo.ben.cl/obtienearchivo?id=recursos-

legales/10221.9/72016/1/documento_ 758 169611102901 5.pdf: «Articulo 21: Las instituciones de

educacidén superior podran apelar a la Comisién de las decisiones de acreditacién que adopten
las agencias autorizadas. Esta apelacion debera presentarse dentro del plazo de 30 dias conta-

dos desde la fecha de comunicacién de la decisién de acreditacion recurridax».
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Después hubo una modificacién: la Comisiéon de la CAmara de Diputados propuso el
precepto legal que se ha impugnado (la apelacién se haré solo «en conformidad con lo
establecido en los dos articulos precedentes») como parte del entonces articulo 21. Los
dos articulos precedentes se referian a los ahos de acreditacion (articulo 19) y la no otor-
gacién de acreditacién (articulo 20).*® La facultad para conocer de tales apelaciones las
tendria el Consejo Superior de Educacién, del cual actualmente el CNED es su sucesor
legal (conforme al articulo 7 de la Ley General de Educacion).

El problema se produjo por decisiones que modificaron la numeracioén de los articulos a
raiz de la indicacién presentada por el Ejecutivo para afiadir un articulo 19 bis (referido
a discrepancias de las IES sobre los informes de los pares evaluadores),* durante la tra-
mitacion del segundo informe de la Comisién de Educacion.

Por decisién de dicha Comisidén, cuya justificacion de la indicacion y el orden de los ar-
ticulos no quedd expresada en la historia de la ley, el articulo 19 bis pasé a ser el articulo
20, mientras que el articulo 20 pasé a ser el 21, y el articulo 21 pasé a ser el 22. Con ello,
el articulo referido a los ahos de acreditacién que corresponde al articulo 19 no quedd
dentro de las hipdtesis comprendidas del nuevo articulo 22.

Al revisar la historia fidedigna, no se ve la intencion explicita del legislador en cuanto a
limitar las posibilidades de apelacion de las IES, por lo que la modificacion parece ser mas
bien un defecto atribuible a la extensa tramitacion legislativa que a la decisiéon de restrin-
gir las facultades de un 6rgano revisor. Incluso mas, la discusion de estos articulados se
centré en determinar si las apelaciones de las decisiones de la CNA debian ser conocidas
por esta misma instituciéon o por una distinta, como el Consejo Superior de Educacion

38 Historia de la Ley 20.129, p. 49.

39 Historia de la Ley 20.129, p. 10): «El Ejecutivo presenté indicacion para incorporar el siguiente
articulo 1g bis, nuevo, del siguiente tenor: “Articulo 1g bis: En el caso que la Comision rechazare
el informe presentado por los pares evaluadores, la institucién podra solicitar la realizacién
de una nueva evaluacion por pares evaluadores distintos, designados en conformidad con lo
establecido en el articulo 18. Si el informe emanado de esta segunda revisién recomendare la

acreditacion de la institucion, este deberd ser acogido por la Comisién”».
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de aquel entonces.*® Luego de los debates correspondientes, primé la necesidad de que
sea un 6rgano distinto a la CNA el que conociera de la apelacion, conforme las reglas
del debido proceso.

No hay, por tanto, en la historia de la Ley 20.129 consideraciones ni debates en torno
a limitar el derecho de las IES a apelar respecto de los ahos de acreditacién. Incluso
mas, es clara la preocupacion de los legisladores por resguardar el debido proceso
administrativo.*

A partir de estos antecedentes —como la modificaciéon imprevista en el orden de los
articulos, la ausencia de justificacion para limitar los casos de apelacioén y, por con-
trapartida, la presencia de discusiones para precisamente asegurar el debido proceso
administrativo—, no podemos sino concluir la existencia de un error involuntario en
la tramitacion de la ley referida, lo que refuerza la idea de que siempre se pensd que la
decisi6én de la CNA podria ser apelable ante el CNED.

5- LA CONTRALORIA ESTIMA QUE EL CNED NO CUENTA CON LAS FACULTADES
PARA CONOCER DE APELACIONES POR ANOS DE ACREDITACION

Debemos tener presente que, a pesar de los pronunciamientos del Tribunal Cons-
titucional y de la Corte Suprema, ambos érganos en una misma linea, este debate
contina, pues el 1 de marzo de 2023 la Contraloria General de la Reptblica, mediante

40 Historia de la Ley 20.129, pp. 810, 811, 833, 835, 861, g12. En tal sentido, destacamos la siguiente
intervencién que se encuentra en la p. 81o: «El sehor Larrain: Sefior presidente, el problema
que presenta esta letra, asi como una serie de normas que repiten el mismo criterio, se refiere
a la instancia que se establece para apelar respecto de las resoluciones de la Comisién Na-
cional de Acreditacion. El texto propuesto por la Comisién de Educacion dispone que sea la
misma Comisién Nacional de Acreditacion el érgano ante el cual se apele. Me parece que, en
cualquier capitulo del debido proceso, lo normal es que las apelaciones sean resueltas por un
organismo distinto del que ya emitié un pronunciamiento. De lo contrario, ya no se trata de un
recurso de apelacién, sino de un recurso de revisién o de reposicién. Por lo tanto, nos parece
que, invocando los conceptos del debido proceso, debe haber otra instancia que cumpla ese
rol. Entiendo que se conversé en su momento que la apelacion fuese formulada ante el Con-
sejo Superior de Educacion, organismo establecido, conformado por personas con criterios de

distintos caracteres. Me parece que eso es lo més prudente y pertinente».

41 Historia de la Ley 20.129, pp. 810, 833, 854, 906.
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Dictamen E316718, a propdsito de una solicitud de reconsideracion de su jurispruden-
cia,” determiné que el CNED carece de facultades para conocer de las apelaciones por
ahos de acreditacion. Llegb a esa conclusion a partir de una aplicacion estricta del prin-
cipio de juridicidad y de antecedentes histéricos de la Ley 21.186, que Modifica Normas
del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior (4ltima
modificacién legal atingente).

El Dictamen tiene a la vista que durante la tramitacién de la Ley 21.186 no prospero6 la
modificacion de la expresién «los dos articulos precedentes» por la de «los articulos
20 y 22 de la presente ley», por cuanto —para los legisladores— tal cambio implicaria
conferir atribuciones a un servicio ptblico, lo cual es materia de iniciativa exclusiva
del presidente de la Reptiblica conforme al articulo 65, numeral 2 de la Constitucién.

Sin embargo, dicho dictamen no tiene a la vista los antecedentes e inconsistencias que
hemos advertido en la historia de la Ley 20.129. En efecto, si consideramos que se encon-
traba contemplada la apelacion por ahos de acreditacion en el mensaje presidencial de
la ley, y las inconsistencias que hacen presumir de un error en la tramitacion, entonces
nos parece que debe primar el sentido original de la norma, no modificaciones incon-
druentes posteriores.

Sin perjuicio de ello, 1a posicién de la Contraloria muestra que la sola via interpretativa
podria no ser suficiente para resolver una cuestion en la que distintos organismos se
encuentran obligados a pronunciarse, razén por la cual corresponderia que se efectien
las modificaciones legales pertinentes.

6. CONCLUSIONES

El fallo comentado en este trabajo —que pertenece a un grupo de sentencias del Tribunal
Constitucional— da cuenta de un problema grave que enfrentan las IES en su proceso
de acreditacion institucional, al no estar expresada de forma clara en la Ley 20.129 la
procedencia del recurso de apelacién en contra de la resolucién de la CNA que otorga
determinados ahos de acreditaci6n.

42 El anterior dictamen de la Contraloria sobre la materia es de julio de 2010, ntmero 036,12N. En
el dictamen de 2023, si bien llega a la misma conclusién que en el 2010 —que el CNED carece
de facultades para conocer apelaciones por afios de acreditacién— tiene a la vista las modifica-

ciones posteriores efectuadas a la Ley 20.129.
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Como hemos sehalado, esta resolucién de la CNA tiene implicancias al menos desde
cuatro perspectivas: en el financiamiento ptblico, en las posibilidades de crecimiento
o apertura de nuevas carreras y sedes, en el prestigio institucional y en el reconoci-
miento oficial.

La falta de claridad respecto de las hip6tesis permitidas de apelacién trae como con-
secuencia la necesidad de que los distintos actores del proceso recurran a criterios
interpretativos de distinto tipo para sostener sus posiciones contradictorias. Ello incide
en general en una situacién de incertidumbre que atenta contra la seguridad juridica
en el contexto de la educacién superior.

Nuestro analisis constat6 la presencia de vicios de constitucionalidad del precepto legal
impugnado, a partir de una interpretacién literal o estricta, al afectar el racional y justo
procedimiento y la igualdad ante la ley.

Respecto de la afectacion al racional y justo procedimiento, diferimos del voto mayori-
tario del Tribunal Constitucional, en tanto para esta magistratura el derecho a apelar
en sede administrativa es considerado practicamente como un derecho absoluto que
no admitiria excepciones. Vimos, por el contrario, que las excepciones se justifican
legitimamente por razones de mando, control y competencias. Sin embargo, en el caso
en concreto, al existir un 6rgano facultado por ley para conocer materias relacionadas
a la acreditacién institucional de las IES, como es el CNED, resulta necesario que pre-
valezca la necesidad de revisién de los actos administrativos y el derecho a recurrir.

La igualdad ante la ley es afectada por existir un trato diferenciado entre las IES, ya
que pueden recurrir a apelacién aquellas que no fueron acreditadas, mientras que no
pueden hacerlo aquellas que si lo fueron, pero por menos ahos de los solicitados. La
aplicacién del test de razonabilidad muestra las falencias del precepto legal, al no existir
un fin declarado ni expresa ni tacitamente por el legislador para sostener tal diferencia
del trato entre las IES.

Ahora bien, sobre la base de un examen minucioso de la historia de la Ley 20.129, adver-
timos inconsistencias significativas en la tramitacion, por lo que, a nuestro parecer, este
andlisis también permite concluir la procedencia de la apelacion en la hipétesis referida.
Hemos visto, sin embargo, que el debate continda, pues la Contraloria General de la
Reptblica declard, en su dictamen del 1 de marzo de 2023, que el CNED carece de
facultades para conocer de las apelaciones por afios de acreditacion, sobre la base del
principio de juridicidad y antecedentes histéricos de la Ley 21.186.
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En vista del distinto criterio interpretativo que han seguido la Contraloria y el CNED
por un lado, y el Tribunal Constitucional con la Corte Suprema por el otro, es manifiesta
la necesidad de una reforma legal que permita zanjar el problema. Si bien el Tribunal
Constitucional ha sido claro en reiteradas oportunidades sobre la forma en que se debe
interpretar el precepto legal impugnado por los requerimientos de inaplicabilidad, existen
dificultades para hacer vinculantes sus pronunciamientos més alla del caso concreto. ®
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