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Incorporacion de registro electrénico simulado para estudiantes de enfermeria

RESUMEN

Este estudio evalud la aceptacion de un sistema de registro clinico electronico simulado en
estudiantes de Enfermeria de una universidad chilena, considerando la necesidad de
competencias digitales en la formacion profesional. El software sometido a evaluacion
correspondi6 a RED Student® (Pl 2024-A-124). Se empleé un disefio cuantitativo,
transversal analitico, y el Modelo de Aceptacion Tecnologica (TAM) para medir la
percepcion de los estudiantes sobre la utilidad y facilidad de uso del sistema. La muestra
incluyo a 108 estudiantes de segundo afio de dos sedes universitarias, quienes respondieron
un cuestionario con ocho aseveraciones evaluadas en una escala Likert de cinco puntos
resguardando todas las implicancias éticas para una investigacion.

Los resultados evidenciaron una alta aceptacion del software, con la mayoria de los
estudiantes optando por “Totalmente de acuerdo” respecto a la afirmacion sobre su utilidad
para el aprendizaje en comparacion con el formato en papel. La prueba de Chi cuadrado
mostrd una asociacion significativa entre las aseveraciones del TAM vy la preferencia por el
formato digital (p = 0,023). Asimismo, el coeficiente alfa de Cronbach de 0,926 indicé una
excelente consistencia interna del instrumento, respaldando la fiabilidad de los datos.

Se concluye que el sistema RED Student® es una herramienta educativa ampliamente
aceptada que facilita el desarrollo de competencias en documentacion clinica digital en
estudiantes de Enfermeria. La integracion de estos sistemas en la formacion profesional
podria optimizar la preparacién de los estudiantes para entornos clinicos digitalizados,
promoviendo su adaptacion al ambito laboral y contribuyendo a la seguridad del paciente.

Palabras clave: Educacién superior, estudiantes de Enfermeria, tecnologia de informacion
en salud, registros clinicos electrénicos, aplicacion de software, TAM.

ABSTRACT

Recognizing the need for digital competencies in professional training, this study evaluated
the acceptance of a simulated electronic clinical record system among nursing students at a
Chilean university. The software under evaluation was RED Student® (IP 2024-A-124). A
guantitative, cross-sectional analytical design was used, employing the Technology
Acceptance Model (TAM) to assess students' perceptions of the system's usefulness and ease
of use. The sample included 108 second-year students from two university campuses, who
completed a questionnaire with eight statements evaluated on a five-point Likert scale,
ensuring all ethical implications for research were observed.

The results showed a high acceptance of the software, with most students selecting "Strongly
Agree" regarding the statement on its usefulness for learning compared to the paper format.
The Chi-square test revealed a significant association between TAM statements and the
preference for the digital format (p = 0.023). Additionally, a Cronbach's alpha coefficient of
0.926 indicated excellent internal consistency of the instrument, supporting the reliability of
the data.

It is concluded that the RED Student® system is a widely accepted educational tool that
facilitates the development of digital clinical documentation competencies in nursing
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students. Integrating such systems into professional training could optimize students'
preparation for digitalized clinical environments, facilitate their adaptation to the workplace,

and contribute to patient safety.

Keywords: Higher education, nursing students, health information technology, electronic

clinical records, software application, TAM.
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INTRODUCCION

Los registros clinicos electronicos
(RCE) son herramientas digitales que
permiten  almacenar y  gestionar
informacién clinica de manera segura y
eficiente, mejorando los procesos de
atencion en instituciones de salud publicas
y privadas®. Estos sistemas son esenciales
para asegurar la accesibilidad y la
precision de los datos clinicos, siempre y
cuando cumplan con los estandares de
usabilidad y seguridad, tales como
facilidad de navegacién, confidencialidad
y acceso controlado. Sin embargo, en el
contexto de la educacion en Enfermeria, el
uso de estos sistemas es aun limitado, lo
cual representa un desafio importante para
la preparacion de futuros profesionales®.

Dentro de la historia clinica, los
registros de Enfermeria reflejan el cuidado
proporcionado a los pacientes,
constituyendo una  responsabilidad
profesional y legal®. Con el avance de la
tecnologiay la informatica, se ha facilitado
el uso de RCE en los sistemas de
informacién en salud, promoviendo la
eficiencia y la calidad en el cuidado
asistencial, tales como el acceso inmediato
y centralizado a la informacion del
paciente o la precision y completitud de la
informacion respectiva®. Esta integracion
tecnologica ha dado lugar a la “Enfermeria
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Informatica,” la cual combina la ciencia de
la computacion, la informacion y la
Enfermeria, y permite una gestion
avanzada de los datos y el conocimiento
necesario para la toma de decisiones
clinicas informadas®.

En laeducacién superior chilena, el
perfil de egreso del profesional de
Enfermeria, avalado por el Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA), incluye
competencias tecnologicas fundamentales,
como salud digital, manejo de
informacién, educacién para la salud,
comunicacion efectiva, y gestion con
herramientas digitales. Estas habilidades
permiten a los egresados adaptarse a un
entorno de salud digitalizado, mejorando
la calidad de la atencion. La incorporacion
de tecnologia en los sistemas de
informacién ha optimizado el "Proceso
Enfermero,” facilitando un analisis y
planificacion del cuidado mediante
clasificaciones internacionales®”. La
alfabetizacion digital y el entrenamiento
en el uso de RCE en un ambiente
simulado, permite a los estudiantes
aprender sin riesgo para los pacientes y
recibir retroalimentacion constante®).

La simulacion de un RCE
representa un enfoque pedagdgico
constructivista centrado en el aprendizaje
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experiencial, donde los estudiantes
participan activamente en la construccion
de su conocimiento®. Los escenarios
simulados que recrean situaciones clinicas
reales permiten a los estudiantes aprender
a utilizar los RCE en la gestion del
cuidado, comprendiendo la importancia de
identificar e interpretar datos del paciente,
verificar la precision del tratamiento y
mejorar la seguridad del paciente en un
entorno supervisado?. Sin embargo, el
uso de RCE sigue siendo limitado en la
formacion en Enfermeria en la mayoria de
las universidades, predominando adn los
registros manuales, que suelen ser
inconsistentes y reducen la oportunidad de
retroalimentacion  efectiva en  los
talleres®),

Diversas  investigaciones han
propuesto modelos para evaluar la
aceptacion de tecnologias en el ambito de
la salud“?>'®. Entre ellos, destaca el
Modelo de Aceptacion de Tecnologia
(TAM), que ayuda a predecir la adopcion
de sistemas tecnoldgicos a partir de
factores como la utilidad percibida y la
facilidad de uso percibida. Estos factores
influyen directamente en la actitud del
usuario y su intencién de utilizar una
tecnologia®®.

El presente estudio tiene como
objetivo evaluar la aceptacion de un
sistema de registro electrénico simulado
para la educacion en Enfermeria. Esta
investigacion ofrece una base para el
disefio de estrategias efectivas de
implementacion de tecnologias
informatizadas que  potencien el
aprendizaje 'y promuevan una mayor
preparacion de los estudiantes para los
entornos de salud contemporaneos.
Considerando lo anterior, resulta relevante
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explorar si los estudiantes perciben el
sistema de RCE no solo como una
herramienta Gtil, sino también preferible al
formato en papel. Por ello, planteamos la
hipdtesis de que los estudiantes de
Enfermeria percibirin RED  Student®
como una herramienta mas atil y facil de
usar en comparacion con el formato en
papel, mostrando una  preferencia
significativa por el uso de tecnologia
digital en su formacion académica.

METODOLOGIA
Disefio y tipo de estudio

Este estudio adopté un disefio
cuantitativo, transversal analitico, no
experimental®™ permitiendo analizar la
aceptacion de un registro clinico
electrénico simulado en un dnico
momento temporal.

Lugar del estudio, poblacion y muestra.

La investigacion se realizd en una
universidad chilena privada, acreditada
por la CNA, con presencia en 13 sedes a
nivel nacional, de las cuales se
seleccionaron las sedes Talca y Temuco
obteniendo una muestra probabilistica por
conveniencia. Previo a ello se obtuvo la
aprobacion del proyecto de investigacion
por parte del Comité de Etica Cientifico de
la universidad en la que se realizo el
estudio (junio 2022). Las sedes
mencionadas se consideraron debido a que
la ejecucion de este proyecto esta a cargo
de investigadores que trabajan en dichas
sedes. La poblacion objetivo incluyd a los
115 estudiantes de segundo afio de la
carrera de Enfermeria inscritos en estas
sedes para la asignatura Fundamentos del
proceso de Enfermeria (ENF108), siendo
este el unico criterio de inclusion. Se
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excluyd a los estudiantes que no
estuvieron presentes en alguno de los
talleres en los que se desarrollaron los
casos clinicos definidos para el estudio. De
esta poblacién, se seleccionaron por
conveniencia a 108 estudiantes, 78 de la
sede Talca y 30 de la sede Temuco. El
namero mayor de estudiantes de Talca se
explica por una cantidad mas alta de
matricula de esta ciudad en comparacién a
la sede Temuco. Se considero adecuada la
muestra, con un nivel de confianza de 95%
y con un margen de error de un 5%.

Instrumento de recoleccion de datos:
Para la recoleccion de la
informacion se utilizd un cuestionario
elaborado por los investigadores, basado
en el modelo TAM®® propuesto a finales
de los afios 80, el cual modela los factores
qgue hacen que los usuarios acepten y
utilicen una tecnologia. Para asegurar la
comprension del cuestionario elaborado,
fue revisado por estudiantes de tercer afio
de la Carrera de Enfermeria. TAM,
relaciona las convicciones, la actitud, la
intencion y el comportamiento del usuario,
para predecir la aceptacion de una
Tecnologia de la Informacion @9, El
modelo TAM se estructura en base a
cuatro variables que determinan el uso
efectivo de la tecnologia®®):
o Utilidad percibida (UP): grado en
el que el usuario estima que el uso de una
tecnologia podria mejorar su desempefio.
La adopcion de una tecnologia va
determinada por la conviccion de quien la
incorpora, de los beneficios que tendra con
su uso, ya sea en el plano personal o
laboral.
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o Facilidad de uso percibida (FU):
grado en el que el usuario cree que el uso
de unatecnologia estara libre de esfuerzos.
Se asocia con el trabajo que se dejara de
hacer gracias a la adopcion de esa
tecnologia; luego la pericia en el uso es
fundamental.

o Actitud hacia el uso (AU):
sentimiento  positivo 0  negativo
relacionado con una conducta. Para
adoptar una tecnologia resulta
indispensable conocer la predisposicion
del posible usuario.

o Intencion conductual hacia el uso
(IC): grado en el que el usuario formula
planes conscientes para desarrollar (o0 no)
una conducta futura. La intencion es
proactiva, en el sentido que implica que el
usuario se interesard en contar con esa
tecnologia en la vida diaria.

El TAM es un modelo tedrico
validado a nivel nacional e internacional
en diversos contextos, incluidos los
ambitos  educativos 'y de salud,
demostrando ser eficaz para evaluar la
aceptacion de tecnologias®®29. Aunque
estos estudios no reportan una validacion
especifica del TAM en muestras de
estudiantes universitarios de Enfermeria
chilenos, la aplicabilidad del modelo en
contextos similares ha sido respaldada por
investigaciones en entornos educativos y
organizacionales en Chile y México. Un
estudio realizado en Chile, reporta
adecuados indices de consistencia interna
en las dimensiones y totales de la escala,
reflejando un alto nivel de confiabilidad en
las respuestas del cuestionario TAM®®),
Estos hallazgos fundamentan su uso
confiable para medir variables
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relacionadas con el uso de tecnologia en la
educacién superior chilena.

Descripcion de talleres

Se disefiaron dos casos clinicos
simulados de persona adulta, en un entorno
intrahospitalario que respondian a los
resultados de aprendizaje de los
estudiantes de este nivel. Los casos se
trabajaron segun el modelo disciplinar de
Virginia Henderson®). EI primero de
ellos, abordo la dependencia del paciente
en la necesidad de “Comer y beber
adecuadamente”, mientras que el segundo
se centro0 en la necesidad de “Evitar
peligros ambientales y prevenir lesiones a
otras personas”. Estos casos fueron
revisados y aprobados —por tres
académicos con méas de cinco afios de
experiencia clinica para asegurar un nivel
de dificultad uniforme. En cada caso, los
estudiantes identificaron manifestaciones
de dependencia y desarrollaron un plan de
cuidados.

La Ficha Clinica Electrénica de
Enfermeria (FCEE) empleada en este
estudio se desarroll6 por los autores de esta
investigacion con financiamiento de un
Proyecto de Innovacion Educativa, y
cuenta con registro de propiedad
intelectual desde 2024, bajo el nombre
RED Student® (2024-A-124). Esta
herramienta académica, basa la valoracion
en el modelo de necesidades humanas de
Virginia Henderson®? e incluye apartados
como valoracion inicial, valoracion
abreviada, necesidades dependientes, y
creacion de un plan de cuidados que
finaliza con la evaluacion de estos, ademas
de escalas de valoracion que permiten una
evaluacion completa, tales como escalas
de dolor, escala de riesgo de caidas, escala
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de Braden, entre otras. Los planes de
cuidado de RED Student® estan disefiados
para incorporar las taxonomias de la
Asociacion Norteamericana de
Diagnosticos de Enfermeria (NANDA), la
Clasificacion de Resultados de Enfermeria
(NOC) 'y la Clasificacion  de
Intervenciones de Enfermeria (NIC).

Intervencion

La intervencion se realizd en junio
de 2023, de forma paralela en ambas sedes
de la Universidad.
o Previo al trabajo estudiantil, los
datos del caso clinico se cargaron en el
software.
o Para acceder a RED Student® a los
docentes y estudiantes se les asignd un
usuario y una contrasefia y, tras finalizar su
trabajo, lo reportaron al académico que
genero el caso.
o Informacion previa: los estudiantes
participaron en una sesiéon informativa
guiada por los creadores del software en
cada una de las sedes, en la que se les
demostr6 el uso y su funcionalidad.
Posteriormente se dio un espacio para que
los  estudiantes  expongan  dudas,
retroalimentar procesos y obtener el
consentimiento informado de quienes
aceptaron participar. Todo este proceso se
complementd con la entrega de un video
instruccional para ser revisado en el
tiempo libre del estudiante.
o Ejecucion de los talleres: en una
primera sesion los estudiantes trabajaron el
primer caso clinico en el formato papel,
realizando los registros de valoracion por
necesidades, identificacion de necesidades
dependientes y elaboracion de un plan de
cuidados. En una segunda sesion, se les
presentd un nuevo caso clinico para ser
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trabajado en formato  electronico,
utilizando RED Student®.

o Aplicacion del instrumento: el
instrumento de recoleccion fue respondido
de forma andnima e individual por cada
estudiante. Consta de dos partes. En la
primera, los estudiantes deben responder
datos de caracterizacion personal, tales
como edad, sexo, equipo utilizado para
trabajar con el software y nimero de veces
que ha cursado la asignatura. La segunda
parte, corresponde a items que miden la
aceptacion de RED Student®, basados en
el Modelo TAM, el cual contiene ocho
aseveraciones evaluadas mediante una
escala Likert con 5 opciones de
puntuacion, correspondientes a
totalmente en desacuerdo, en desacuerdo,
indiferente, de acuerdo, totalmente de
acuerdo. Las aseveraciones que los
estudiantes  respondieron  fueron las
siguientes:

1. Elacceso a las diferentes partes de RED
Student® es sencillo.

2. Utilizar los formatos de valoracion y
planes de cuidado de RED Student® me
genera menos dificultad que el formato
en papel.

3. El formato de RED Student® favorece
mi aprendizaje de mejor manera que el
formato en papel.

4. Es mas facil realizar la valoracion y
elaborar planes de cuidados en RED
Student® que en el papel.

5. Me motiva trabajar con RED Student®
mas que el papel.

6. Me gusta acceder al formato digital de
valoracion y planes de cuidado de RED
Student®.
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7. Para mejorar mi aprendizaje, realizaria
maés planes de cuidado utilizando RED
Student® que el formato en papel.

8. Si pudiera elegir, seguiria usando RED
Student® para valorar y realizar planes
de cuidado en vez del formato en papel.

Estas ocho aseveraciones se agrupan en
las cuatro variables clave del TAM (UP,
FU, AU, IC). EI cuestionario basado en
estas aseveraciones fue autorizado por sus
creadores para su uso en este estudio,
operativizando asi el TAM como
instrumento de medicién para cuantificar
las percepciones de los estudiantes
respecto al registro electronico en el
contexto académico. Los cuestionarios
fueron aplicados por otros docentes de la
escuela de Enfermeria que colaboraron
con el desarrollo de este proyecto. La
informacién fue digitalizada por estos
mismos colaboradores y luego fue
analizada por un estadistico
independiente.

Anélisis estadistico

El anélisis de los datos se realiz
utilizando el software SPSS version 29
(IBM Corp., Chicago, EE.UU.), aplicando
técnicas de estadistica descriptiva y
pruebas de hipdtesis para evaluar la
aceptacion del sistema de registro
electronico  simulado. Para  cada
aseveracion del cuestionario basado en el
modelo TAM, se calcularon frecuencias y
porcentajes para facilitar la interpretacion
de las respuestas de los participantes. Para
evaluar la asociacion entre las variables
categéricas del TAM vy la preferencia por
el formato digital, se empled la prueba de
Chi cuadrado (?), considerando un nivel
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de significacion estadistica de p < 0,05. La
consistencia interna del instrumento de
medicion fue evaluada mediante el calculo
del coeficiente alfa de Cronbach®®). Todos
los analisis fueron realizados por un
estadistico independiente para asegurar la
objetividad de los resultados. Este proceso
incluyd una revision exhaustiva de los
datos para verificar su integridad y evitar
posibles sesgos. Aunque el objetivo
principal de este estudio es evaluar la
aceptacion del sistema, se incluyd una
hipbtesis para determinar si existen
asociaciones estadisticamente
significativas entre la percepcion de
utilidad, facilidad de uso y la preferencia
por el formato digital en comparacion con
el papel. La prueba de Chi cuadrado se

empled para evaluar la asociacién entre
estas variables, permitiendo identificar si
el grado de aceptacion  varia
significativamente en funcion de estas
caracteristicas del TAM. Este enfoque da
solidez al analisis y permite establecer

conclusiones basadas en evidencia
estadistica.
RESULTADOS

Participantes y datos demogréficos

En total, participaron 108
estudiantes, de los cuales el 75,9% fueron
mujeres, y 78 estudiantes pertenecian a la
sede Talca. La edad promedio de los
participantes fue 21,3 = 3,00 afios, siendo
22,4 + 2,31 para los hombresy 21,0 £ 2,31
para las mujeres. (Tabla N°1).

Tabla 1.Datos demogréficos de los participantes.

Variable Valor variable N %
Sexo Hombre 26 24,07
Mujer 82 75,93
Equipo Celular 19 17,59
Tablet 4 3,70
Computador 85 78,70
Ciudad Talca 78 72,22
Temuco 30 27,78

Fuente: Elaboracién propia

Apreciacion del software en
comparacion con el formato en papel
La Figura 1 muestra el porcentaje
de participantes que se inclind por una de
las 5 opciones de la escala Likert frente a
la aseveracion “El formato de RED
Student® favorece mi aprendizaje de mejor
manera que el formato en papel”, separa-
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dos por sede y por sexo. En ambas sedes,
la opcion “Totalmente de acuerdo” fue la
mas seleccionada, con un 69,2% en Talca
y un 86,7% en Temuco. Cabe destacar que
no hubo estudiantes que eligieran las
opciones “En desacuerdo” o “Totalmente
en desacuerdo”.
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oxag
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Totalmente de

acuerdo

El formato del software de la FCEE favorece mi aprendizaje de
mejor manera que el formato en papel

Figura 1. Utilidad percibida por los estudiantes segln sede.

Fuente: Elaboracion propia.

Aceptacién general del software segun
las aseveraciones TAM

La tabla 2 muestra las respuestas a
las ocho aseveraciones del TAM que
miden la aceptacion del uso de RED

Student®, expresadas en frecuencia
absoluta. Se observa que, en todas las
aseveraciones, la opcion “Totalmente de
acuerdo” fue la preferida, alcanzando un
78,0% en Talca y un 93,0% en Temuco.

Tabla 2. Apreciacion general aseveraciones Modelo de Aceptacién

Tecnoldgica segun sede.

Aseveracid Ciudad Totalment En Indi De Totalment Respuesta
n e en desacuerd f acuerd e de s totales
desacuerd o 0 acuerdo por
0 aseveracio
n
El accesoa Talca O 1 0 21 56 78
las Temuc O 0 0 5 25 30
diferentes o
partes de
RED
Student®
es sencillo.
2024. HorizEnferm,35,3,1114-1130 1122
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Utilizar los
formatos
de
valoracion
y planes de
cuidado de
RED
Student®
me genera
menos
dificultad
que el
formato en

papel.

El formato
de RED
Student®
favorece
mi
aprendizaje
de mejor
manera que
el formato
en papel.

Es mas
facil
realizar la
valoracion
y elaborar
planes de
cuidados
en RED
Student®
que en el

papel.

Me motiva
trabajar
con RED
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Student®
mas que en
el papel.

Me gusta
acceder al
formato
digital de
valoracion
y planes de
cuidado de
RED
Student®.

Para
mejorar mi
aprendizaje
, realizaria
mas planes
de cuidado
utilizando
RED
Student®
que el
formato en

papel.

Si pudiera
elegir,
seguiria
usando
RED
Student®
para
valorar y
realizar
planes de
cuidados
en vez del
formato en

papel
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0
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Fuente: Elaboracion propia.

Analisis estadistico y fiabilidad del
instrumento

La prueba de Chi cuadrado revelo
una asociacion positiva significativa (p =
0,023) entre las aseveraciones y la opcién
“Totalmente de acuerdo”, lo cual refuerza
la aceptacion positiva del software. Para
evaluar la fiabilidad interna del
cuestionario, se calculé el coeficiente alfa
de Cronbach, el cual alcanz6 un valor de
0,926, indicando una  excelente
consistencia en las respuestas.

DISCUSION

La notable aceptacion de RED
Student® por parte de los estudiantes de
Enfermeria destaca la importancia de
integrar herramientas tecnoldgicas que
respondan a las competencias digitales
requeridas en la formacion profesional. En
Chile, el Centro Nacional en Sistemas de
Informacion en Salud (CENS) impulsa el
modelo de Competencias Referenciales en
Salud Digital, que integra conocimientos y
habilidades clave para enfrentar la
transformacion digital en salud. Esto
subraya la relevancia de que los
estudiantes de Enfermeria se familiaricen
tempranamente con tecnologias que no
solo facilitan el aprendizaje, sino que
tambien  preparen a los  futuros
profesionales para un entorno de salud
digitalizado 223, Asimismo, el perfil de
egreso definido por la CNA para el
profesional de Enfermeria enfatiza
competencias tecnoldgicas fundamentales,
como la salud digital, el manejo de
informacién, la educacion para la salud, la
comunicacion efectiva y la gestion con
herramientas digitales. Esta aceptacion y

2024. HorizEnferm,35,3,1114-1130

disposicion hacia el uso de RED Student®
refuerza la necesidad de que las
instituciones  educativas  consideren
herramientas tecnoldgicas alineadas con
las directrices de la CNA y CENS, ya que
su inclusion en el curriculo puede
favorecer una transicion mas fluida hacia
practicas de salud digital en el ambito
laboral.

El valor atribuido al software RED
Student®, y que lo diferencia de otras
herramientas digitales para Enfermeria,
reside fundamentalmente en que, ademas
de incorporar un lenguaje internacional en
la elaboracion de planes de cuidados,
permite el rescate e incorporacion de las
bases disciplinares de Enfermeria, al
contemplar en este software el modelo de
Virginia Henderson para la etapa de
valoracion del Proceso Enfermero.

El presente estudio evalud la
aceptacion de RED Student® en
estudiantes de Enfermeria, revelando una
marcada preferencia por el formato digital
en comparacion con el papel. Este hallazgo
se alinea con el objetivo de mejorar la
alfabetizacion digital y preparar a los
estudiantes para el entorno de atencion en
salud digital, una necesidad urgente dada
la implementacion futura de la Ficha
Clinica Unica Nacional en Chile®®. La
alta aceptacion medida mediante el TAM,
especialmente en la opcion "Totalmente de
acuerdo"”, sugiere una disposicion
favorable hacia la adopcién de tecnologias
en salud por parte de los estudiantes),

Comparando estos resultados con
la literatura, se observan investigaciones
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donde los estudiantes valoraron un registro
electrénico simulado, sefialando que esta
herramienta ayuda a reducir errores en la
documentacién y mejorar la seguridad del
paciente antes de su préctica clinica®®. La
alta aceptacion observada en las
aseveraciones relacionadas con la
facilidad para realizar valoraciones vy
elaborar planes de cuidado utilizando Red
Student®, asi como la disposicion de los
estudiantes a emplear esta herramienta con
mayor frecuencia en comparacion con el
formato papel, refuerza la idea de que el
acceso temprano a sistemas digitales,
acompariado de una adecuada capacitacion
en alfabetizacién tecnoldgica, contribuye
significativamente a reducir barreras en el
aprendizaje®”. No obstante, el contexto
chileno  presenta  una  diferencia
importante: la falta de exposicion previa a
tecnologias digitales en Enfermeria. Esto
podria explicar por qué algunos
estudiantes en Talca seleccionaron
opciones menos favorables, indicando una
posible resistencia inicial al cambio o falta
de confianza en el uso de herramientas
digitales. Ademas, multiples estudios han
subrayado la importancia de wuna
capacitacion continua en tecnologias de la
informacién en salud y el Proceso
Enfermero para mejorar las competencias
en documentacion clinica®?%), En el
presente estudio, la preferencia por el
formato electronico y la percepcion
positiva en cuanto a su utilidad para el
aprendizaje refuerzan estos hallazgos,
subrayando la necesidad de integrar un
enfoque de informatica en el curriculo de
Enfermeria. La implementacién de RED
Student® en la formacion de Enfermeria
podria contribuir a un desarrollo gradual y
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Fuentealba Leyton RA

sostenido de competencias digitales,
facilitando una transicion natural hacia un
sistema de salud digital en el pais.

Los altos niveles de aceptacion de
RED Student® en el presente estudio
pueden deberse a la facilidad de uso y
utilidad percibidas, lo que refleja el
modelo TAM sobre la adopcion
tecnoldgica. La preferencia por el formato
electronico podria estar influenciada por la
capacidad de este sistema para organizar y
presentar informacion de manera clara y
accesible, reduciendo el tiempo y el
esfuerzo en tareas de documentacion en
comparacion con el formato en papel. Este
aspecto coincide con quienes indicaron
que la exposicion temprana y repetida a
herramientas  digitales contribuye a
aumentar la confianza y la habilidad en su
uso, lo cual fortalece el razonamiento
clinico en los estudiantes mejorando la
precision 'y la eficiencia en la
documentacion clinica, incrementando asi
la seguridad del paciente y la calidad del
cuidado®.

Algunas limitaciones del estudio
corresponden al disefio de corte transversal
impide evaluar los cambios en las
percepciones de los estudiantes a lo largo
del tiempo, especialmente después de una
exposicion prolongada a RED Student®.
Ademas, la muestra fue seleccionada por
convenienciay limitada a dos sedes de una
universidad chilena, lo cual podria afectar
la generalizacion de los resultados a otros
contextos o programas de Enfermeria en el
pais. Por ultimo, aunque el TAM ha sido
validado en estudios similares en
contextos hispanohablantes, no se realizd
una validacion especifica del modelo en el
contexto de estudiantes universitarios de
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Enfermeria chilenos, lo cual podria limitar
la precision en la medicion de la
aceptacion de RED Student® en esta
poblacién especifica.

Futuros estudios podrian abordar
estas limitaciones mediante disefios
longitudinales que exploren la evolucion
de la aceptacion tecnologica en los
estudiantes a lo largo de su formacion.
Asimismo, seria beneficioso incluir una
muestra mas amplia y diversa de
instituciones de educacion en Enfermeria
en Chile para evaluar si los resultados
observados son consistentes en otros
contextos. Finalmente, la validacién
especifica del TAM en el contexto de
estudiantes universitarios chilenos y la
evaluacion  de  intervenciones  de
capacitacion en alfabetizacion digital
podrian ofrecer un marco mas robusto para
implementar tecnologias de informacion
en salud en el curriculo de Enfermeria.

CONCLUSION

Este estudio evalud la aceptacion
de un sistema de Registro Clinico
Electronico (RCE) simulado  por
estudiantes de Enfermeria, respondiendo a
la creciente necesidad de herramientas
digitales en el aprendizaje practico. Los
resultados, caracterizados por un alto
porcentaje de respuestas en la categoria
"Totalmente de acuerdo” dentro del
modelo TAM, evidencian una percepcion
positiva y estadisticamente significativa de
los estudiantes en cuanto a la utilidad y
facilidad de uso del sistema, superando la
preferencia por registros en formato papel.

Cabe mencionar que no se
registraron valoraciones negativas en las
categorias 'En desacuerdo' o "Totalmente

2024. HorizEnferm,35,3,1114-1130

en desacuerdo’, lo que refuerza la
percepcion positiva observada.

Esta aceptaciébn  generalizada
sugiere que la incorporacion de un sistema
RCE en la educacion de Enfermeria no
solo facilita la alfabetizacion digital, sino
que también fortalece las competencias
tecnoldgicas de los futuros profesionales
de la salud. En este contexto, uno de los
principales aportes de este estudio es la
alta aceptacion de la incorporacion de
RED Student®, en relacion a la apertura
demostrada hacia el uso de herramientas
digitales en la formacion de Enfermeria,
elemento relevante en el contexto chileno,
dado la futura implementacion de la ficha
clinica unica nacional, contando con un
software aceptado por los estudiantes y
que favorece el proceso formativo en
Enfermeria.

En conclusion, la alta aceptacion
de RED Student® reafirma su potencial
como recurso educativo en Enfermeria,
con beneficios tanto en la ensefianza de
habilidades practicas como en el desarrollo
de competencias en tecnologias de la
informacion, favoreciendo una
preparacion  integral que responde
eficazmente a los desafios actuales del
sistema de salud.
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