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“Por la cual, la Autoridad Nacional de los Servicios Puiblicos se pronuncia sobre lu Consulta
Piiblica No. 010-2018, a través de lu cual se sometio a consideracion de los interesados la
propuesta para conceder Permiso Temporal para utilizar las bandas de frecuencias comprendidas
entre 1,710 MHz a 1,780 MHz y 2,110 MHz a 2,180 MHz (tbandus de AWS) a los concesionarios
de los Servicios de Comunicaciones Personales (No. 106) y de Telefonia Moévil Celular (No.107),
como parte de las acciones técnicas que comprende la atencion de servicios, dada la celebracion
de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) en Panama ™.

EL ADMINISTRADOR GENERAL,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

l. Que el Decreto Ley No. 10 de 22 de febrero de 2006, reorganizo la estructura del Ente Regulador
de los Servicios Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios Publicos,
como organismo autonomo del Estado, encargado de controlar, regular y fiscalizar la prestacion
de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, clectricidad, telecomunicaciones, radio
y television, asi como los de transmision y distribucion de gas natural;

»

Que mediante la Ley No.31 de 8 de febrero de 1996, debidamente reglamentada por el Decreto
Ejecutivo No.73 de 9 de abril de 1997, se establecié el régimen juridico aplicable al sector de
las telecomunicaciones, con el objeto de acelerar la modernizacion y el desarrollo del sector,
promover la inversion privada en el mercado, extender su acceso, mejorar la calidad de servicios
provistos, promover tarifas bajas al usuario y la competencia leal, en la provisién de los servicios
de telecomunicaciones;

3. Que la normativa sectorial en materia de telecomunicaciones sefiala que la Autoridad Nacional
dc los Servicios Publicos sometera a Consulta Publica, cualquier proyecto de resolucion de
aplicacion general que afecte significativamente a los concesionarios de dichos servicios
publicos, segln sea el caso;

4. Que de conlformidad con lo establecido cn la Ley No.31 de 1996, cs politica del Estado en
materia de telecomunicaciones, propiciar la expansién y modernizacion de la Red Nacional de
Telecomunicaciones y el desarrollo de nucvos servicios, tanto en las dreas urbanas como en las
rurales, para lo cual, e/ uso adecuado del Espectro Radiveléctrico se constituye en un elemento
JSundamental,

5. Que el Plan Nacional de Atribucion de Frecucncias (PNAF) tiene como objetivo establecer la
segmentacion del Espectro Radioeléctrico de la Republica de Panama, atribuyendo a cada
segmento, el uso que debe darse a las emisiones radioeléctricas o {recuencias contenidas en
éslos;

6. Que las bandas de frecuencias comprendidas entre 1,710 MHz a 1,780 MHz y 2,110 MHz y
2,180 MHz (mejor conocidas como AWS, por sus siglas en inglés), han sido armonizadas
internacionalmente para la operacion de los servicios de telecomunicaciones moviles, y en tal
sentido, desde el afio 2012, esta Autoridad Reguladora, previa Consulta Publica, modificé el
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), con la finalidad de permitir la utilizacién
de dichas bandas para los Servicios de Comunicaciones Personales (No.106) y de Telefonia
Moévil Celular (No.107), entre otros, de acuerdo a la canalizacion establecida en el articulo 21.3

del citado PNAF; 3‘ : g?
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7. Que en cumplimiento con ¢l PNAF y con la labor de control y fiscalizacion del espectro

radioeléctrico que lleva a cabo esta Autoridad Reguladora, se liberaron las bandas de AWS, con
la finalidad que los operadores de los servicios No.106 y No.107, pudiesen solicitarlas y
utilizarlas libres de interferencias perjudiciales, cumplida la formalidad de asignacion que
corresponde;

. Que por otro lado, ¢s del conocimiento de esta Autoridad, que las nucvas redes que operan hoy

dia en las bandas de AWS, utilizan la tecnologia Long Term Evolution (LTE, por sus siglas en
inglés) o una evolucion de ésta, lo que facilita a los concesionarios operar sus redes con una
mayor capacidad, sobre todo cn lo concerniente a la transferencia de datos, lo que representa un
mejoramiento en ¢l desarrollo tecnoldgico del pais y del servicio que se presta;

Que ante el anuncio que la Repiblica de Panamé fue escogida como la Sede para celebrar ia
XXXI1V cedicion de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ), que se realizara del 22 al 27 de
enero de 2019, y siendo que dicho evento tiene un gran impacto a nivel nacional e internacional,
por la cantidad exponencial de visitantes que se concentrardn en dreas especificas, y que, desde
lucgo requeriran y utilizarin las plataformas de los servicios de tclecomunicaciones moviles
(No.106 y No.107), las empresas concesionarias han identificado que las topologias de las redes
mdviles actuales, en conjunto, no serdn capaces de brindar un servicio continuo y dc calidad, si
no se preparan técnicamente para atender tan alta demanda de usuarios;

10. Que sobre el particular, los concesionarios de los servicios de telecomunicaciones méviles han

manifestado a esta Autoridad, que dentro de la preparacion que requieren para atender la
demanda exponencial temporal de usuarios previstos para asistir a la JMJ, sc hace necesario
configurar sus redes, instalar equipos y utilizar mas espectro radioeléetrico del que ya tienen
asignado, por lo que requieren tener acceso, en calidad de Permiso Temporal, de los
correspondientes canales de AWS, entre otros recursos, por un tiempo de seis (6) meses, lo cual
indican, es el tiecmpo razonable para instalar equipos, realizar las pruebas de servicio antes del
inicio del evento de la JMJ, y puedan observar y evaluar ¢l comportamiento de la red, durante y
posterior a dicho evento;

. Que si bien es cierto, el articulo 16.3 del actual PNAF tiene reglamentado el Permiso

Temporal de frecuencias, siempre y cuando su requerimicnto sca para la celebracion de un
evento o actividad temporal dec interés nacional o internacional, con una duracion méaxima de
cuatro (4) meses, esta Autoridad en esta ocasion advierte que la connotacion de las concesiones
Tipo A, como lo son los servicios No.106 y No.107 arriba descritos, y la asignacion de sus
correspondientes frecuencias, revisten de un interés nacional, sobre todo por el valor del
espectro radioeléctrico reglamentado para estas [recuencias de servicios moviles y el tiempo
requerido para cl evento (6 meses), que es cl previsto por algunas concesionarias, para realizar
las pruebas en sus sistemas, todo con la finalidad de que no se congestionen sus redes y puedan
atender de una manera eficiente la demanda que generarin los usuarios de la JMJ en los puntos
oficiales de concentracion;

12. Que por lo anterior descrito, la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos estd facultada

para adoptar las directrices o reglamentaciones que respondan a las necesidades regulatorias y
técnicas de los servicios pulblicos bujo su competencia y al interés general, procurando el
bienestar social representado en los clientes y/o usuarios de los servicios piblicos sujetos a su
competencia; ‘

13. Que esta Autoridad Reguladora reconociendo todos los aspectos involucrados en la utilizacion

temporal de las bandas de AWS por parte de los concesionarios de los Servicios No.106 y
No.107, ha considerado importante someter dicha peticion al procedimiento de Consulta
Piblica, con el tin de dar a conocer al piblico en general las motivaciones arriba mencionadas,
recibir las opiniones y contribuciones respectivas y precisar la reglamentacion especifica que
deberd cumplirse para el uso temporal de las bandas de AWS por parte de las empresas
concesionarias de los servicios méviles autorizadas;

14. Quec en tal sentido, los dias miércoles 22 de agosto, jueves 23 de agosto y viernes 24 de agosto

de 2018, mediante avisos publicados en dos (2) diarios de circulaciéon nacional sc an_unci(') la
celebracion de la Consulta Pablica No.010-2018, a través de la cual se sometid &2 Jnsiderivid
e los interesados, la propucsta para conceder Permiso Temporal para utiliZa
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de AWS) a los concesionarios de los Servicios de Comunicaciones Personales (No.106) y de
Telefonia Movil Celular (No.107), como parte de las acciones técnicas que comprende ia
atencion de servicios, dada la celebracion de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) en
Panamad, para que dentro del periodo comprendido del 27 de agosto al 5 de septiembre de 2018,
cumplicndo con el principio de transparencia y participacion ciudadana, que consagran los
articulos 24 y 25 de la Ley 6 de 22 de encro de 2002, por la cual sc dictaron normas para la
transparencia en la gestion publica, los intcresados presenten sus comentarios sobre los temas
planteados; :

15. Que concluido ¢l periodo de presentacion de opiniones, esta Autoridad Reguladora procedié a
levantar un Acta de Cierre el dia 5 de septicmbre de 2018, con las personas que remitieron sus
comentarios, quedando constancia de la siguiente participacion:

Nombre del participante Representando a:
Eida Luz Chang V. TELEFONICA MOVILES PANAMA, S.A.
Roberto Mendoza CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.
Odilie Guerrero CABLE ONDA, S.A.
Annelise Valdés - DIGICEL (PANAMA), S.A.
Oscar A. Borda M. CLARO PANAMA, S.A.

16. Que en virtud de los comentarios recibidos en la Consulta Pablica realizada, la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos, en adelantc ASEP, estima conveniente hacer referencia, en
cl orden que consta en ¢l Acta antes descrita, de cada una de las propuestas aportadas por los
diferentes participantes, para lo cual inicia con los planicamientos presentados:

e Comentarios de TELEFONICA MOVILES PANAMA, S.A. en adclantc TEMPA

Manificstan su acuerdo con los términos y condiciones establecidos en la propuesta de la
ASEP, para otorgar ¢l Permiso Temporal para el uso de las bandas de AWS, en virtud a la
celebracion de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019 y reiteran su compromiso con
el pais, a través de sus inversiones, para que sea exitosa tan importante Jornada.

o Comentarios de CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. cn adelante CWP

Seiialan que no tienen objecion sobre las consideraciones contempladas en la propuesta para
conceder el Permiso T'emporal para el uso de las bandas de AWS, en atencion a la celebracion
de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019; no obstante, solicitan que la ASEP le
conceda a las concesionarias de los Servicios de Comunicaciones Personales (No.106) y de
Telefonia Mavil Celular (No.107), un periodo de excepcionalidad que contemple al menos
una scmana antes y una scmana despucs del evento (JMJ), para el cumplimiento de los indices
de calidad del servicio, que los rigen como dichos concesionarios, en virtud a que la JMJ es
un evento sin precedentes y de una envergadura a nivel nacional e internacional.

e Comentarios dec CABLE ONDA, S.A. en adelante CO

Reconocen la importancia y el impacto a nivel nacional e internacional de la escogencia de
la Repiblica de Panami como sede de la XXXIV edicién de ta JMJ 2019, motivo por el cual
es de suma relevancia realizar las adecuaciones necesarias para que las redes de todos los
operadores funcionen de la mejor manera, a fin de que el evento sea un éxito.

No obstante lo anterior, recomicndan a la ASEP ajusiar el periodo del Permiso que se otorgue
de tal forma que se mantenga los cuatro (4) meses cstablecidos en el numeral 16.3 del Plan
Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), para la autorizacion temporal de las
frecuencias, por lo que, bajo csta recomendacion, la participante propone ajustar los punios
de la propuesta, para que sc ajuste al periodo desde el | de octubre de 2018 al 1 de febrero
de 2019, asi como indican que en ¢l evento que los concesionarios requicran mas tiempo para
desinstalar los equipos, se pueden considerar, sin que los mismos estén encendidos.

e Comentarios de DIGICEL (PANAMA), S.A. ¢n adelante DIGICEL
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(JMJ) 2019 y seiialan que el Permiso que se otorgue se limite a los segmentos A-A' (1710-
1715 y 2110-2115) hasta I-I' (1750-1755 y de 2150-2155), ya que cn dichos segmentos
existen cquipos disponibles para la utilizacion de dichas frecuencias.

Comentan que en los segmentos adicionales, correspondientes a las bandas de AWS
extendida, no existen dispositivos que puedan ser utilizados en dichas (recuencias.

e Comentarios de CLARO PANAMA, S.A. en adelante CLARO

Mencionan, que se oponen al planicamiento presentado por la ASEP, en los términos
contenidos en la Consulta Pablica No.010-2018, fundamentando su posicion en los siguientes
argumentos:

En general, reconocen la disponibilidad del espectro en las bandas de AWS; sin embargo,
aducen como pendiente “una nueva formula de calculo” que permita poner un valor o precio
a dichas bandas. Ln tal sentido, mencionan estudios de la GSMA y Nera Economic
Consulting, que ubican a Panama dentro dc la lista de precios por MHz mas costosos, con
respecto a la region, entre otros comentarios relacionados.

En el fondo del planteamiento, la empresa participante manifiesta que se debe climinar el
numeral 2 (relacionado con la Declaracion Jurada que indigue que los canales o frecuencias
en la banda de AWS que se otorgue en calidad de Permiso Temporal, no representan una
reserva de los mismos, para una futura asignacion) del Punto "D" (relacionado con el
Procedimiento de Permiso Temporal de la banda de AWS).

Bajo ¢l mismo punto "D", indican que también se debe ajustar ¢l plazo para ¢l Permiso
Temporal, de tal forma que se extienda del 15 de octubre de 2018 hasta el 15 de octubre de
2020, sefialando que no seria consecuente mantener la fecha limite de autorizacién prevista
para el 15 de abril de 2019.

Contintan haciendo referencia al mismo Punto "D", parte final, relacionado con el
procedimiento de asignacion de canales o {recuencias para el otorgamicnto dcl Permiso
Temporal y sobre el particular, indican que para mayor transparencia del proceso, el
procedimiento propuesto debe sustituirse por el resultado de un Sortco Piblico en donde los
rangos de frecuencias sean asignados al azar, argumentando que este mecanismo ha sido
utilizado por la ASEP para otros casos.

Concluyen que los operadores no pueden realizar costosas inversiones en despliegue de red
para un servicio del que no habri certeza ni seguridad juridica en cuanto a la asignacion final
del espectro, recurso imprescindible para la prestacion del servicio.

Complementan sus conclusiones, sefialando que Panama, al igual que otros paises, se
encuentra rezagada cn cuanto a la liberacion de espectro y se debe hacer un esfuerzo por
agilizar la asignacion de bandas nuevas, resumiendo sus recomendaciones en que se debe:

i. Prolongar el Permiso Temporal por un término minimo de 24 mescs, con el (in de
justificar la inversion y que la ASEP se¢ comprometa adoptar las mejores précticas
relacionadas con el disefio de adjudicacion de las bandas de AWS, ajustando
metodologias de valorizacion del espectro.

ii. Evaluar, transcurridos los 24 meses, los resultados obtenidos, y se proceda con la
adjudicacion delinitiva del espectro, aplicando la ASEP para ello, el método de
precio de espectro mis convenicnte para los intereses de la sociedad de la
informacion.

iii.  Introducir la figura de sortco piblico en el punto D de la Propuesta, a fin de dar
mayor transparencia al proceso.

Finalmente, argumentan que la JMJ es tan solo una coyuntura, compromiso y
responsabilidad de la nacion, pero que también es momento para dedicar tiempo y
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otorgamiento de licencias de uso de espectro para servicios méviles de septiembre
de 20186, rcalizado por la GSMA SPECTRUM.

17. Que esta Autoridad Reguladora, lucgo de analizar y cvaluar los comentarios y observaciones
presentadas, tiene a bien hacer las siguientes consideraciones:

17.1  Con respecto al periodo de excepcionalidad o dispensa solicitada por CWP para
¢l cumplimiento de los indices de calidad de servicio de las concesionarias No.106
y No.107, aduciendo que el evento de la JMJ no tiene precedentes y reviste de
importancia nacional e internacional, esta Autoridad debe manifestar al participante
que el contenido de la Consulta Publica No.010-2018 esta estrictamente relacionado
con el Permiso Temporal para el uso de las bandas de frecuencias de AWS, por parte
de las concesionarias moviles.

17.2  Consideramos, por el contrario, que esta propuesta de Permiso Temporal para el
uso de las bandas de AWS, procura casualmente que las redes méviles cuenten con
las capacidades técnicas suficientes para atender la demanda de servicios que se
podra csperar durante el desarrollo de la JMJ, por lo que contribuye a que las
empresas cumplan con las metas de calidad de servicio.

17.3  También debemos recordar que la medicion de las metas de calidad para los
servicios moviles cuentan con un procedimiento propio de suministro ¢ intercambio
de informacion y auditorias, ¢l cual se encuentra detallado tanto en la Resolucion
AN No. 950-Telco de 15 de junio de 2007, y sus modificaciones, como en la
reglamentacion y en los Contratos de Concesion, por lo que de existir indices no
cumplidos, en razén de situaciones puntuales acontecidas durante los dias de
celebracion de la JMJ, las empresas operadoras podréan presentar sus sustentaciones,
y solicitar que se conceda, si fuese el caso, un periodo de cura para la subsanacion
de los mismos.

17.4  Por su parte, la ASEP debe manifestar a la empresa CO que dentro de la
propuesta se amplio ¢l término de seis (6) meses a cuatro (4) meses, para que las
concesionarias de los servicios No.106 y No.107, contaran con ¢l tiempo suficiente
para la realizacion de las pruebas técnicas de servicio en dichas bandas, las cuales
incluyen la interaccién entre sus tecnologias y redes, en las condiciones técnicas de
alta demanda, como lo es el caso de la JMJ, y de demanda regular (sin la JMJ).

17.5 Es importante destacar, que ¢l periodo de seis (6) meses propuesto por la ASEP
para el Permiso Temporal de uso de las bandas de AWS, fue una de las motivaciones
principales que evalué esta Entidad para someter a Consvita Puablica el
procedimiento en referencia, ya que lo requerido por las operadorus no se ajusta al
término indicado en el citado articulo 16.3. Por tal razén, esta Autoridad cs del
criterio que el periodo de seis (6) meses propuesto debera mantenerse.

17.6 Referente a limitar ¢n la propuesta de la Consulta Publica No.010-2018, el
Permiso Temporal a los segmentos de frecuencias comprendidos entre 1,710 MHz
a 1,755 MHzy 2,110 MHza 2,155 MHz, debemos comentar a la cmpresa DIGICEL
que la ASEP ya limitd los segmentos a las concesionarias de los servicios No.106 y
No. 107, cuando seiialo que podian solicitar un mdximo de 2 x 10 MHz; sin embargo,
considerando la preocupacion de la participante, cs oportuno aclarar ¢n cl
procedimiento propuesto, que los Permisos se otlorgaran por concesionaria, por
canales consecutivos y dentro de los segmentos comprendidos entre 1,710 MHz a
1,750 MHz v 2,110 MHz a 2,150 MHz, dc acuerdo a lo establecido en el articulo
21.3 del PNAF.

17.7 Esta aclaracion no deberd interpretarse como una aceptacion ticita de esta
Autoridad sobre el argumento plasmado por la concesionaria relacionado a que no
existe la disposicion adecuada de terminales moviles que operen en las bandas de
AWS extendida (1,755 MHz a 1,780 MHZ y 2,155 MHz a 2,180 MHz).
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sencillo y transparente, que permita a las concesionarias de los servicios No.106 y
No.107, utilizar en caricter de Permiso Temporal, los canales o [recuencias de la
citadas bandas de AWS, por un término de seis (6) meses, como preparacion para
atender la alta demanda de scrvicios méviles, esperada por la celebracion de la JM)
2019 en nuestro pais.

17.9 Cabe sefialar que esta Autoridad Reguladora gestiono la realizacion de la presente

Consulta Phblica, en respuesta a las peticiones y manifestaciones presentadas por
algunas concesionarias de los servicios No.106 y No.107, requiriendo el espectro en
las bandas de AWS, de manera temporal, con e] fin de reforzar sus redes, al mismo
ticmpo de aprovechar la coyuntura para realizar pruebas de operacion de servicio y
de integracion con sus redes existentes.

17.10 Dicho lo anterior, esta Autoridad ¢s del criterio que ¢l procedimicnto propuesto,

¢s una opeidn para que las empresas concesionarias de los servicios No.106 y
No.107, que lo requieran, puedan reforzar temporalmente las redes de los servicios
de telecomunicaciones mdviles, para atender la alta demanda que se espera para la
JMJ 2019, entre otros aspeclos; sin embargo, en ningiin momento la_propuesta
dentro de sus términos y_condiciones impone a las empresas concesionarias_en

comento, una obligacién de solicitar el Permiso Temporal y realizar con ello_las

concesionario ¢l acogerse o no a esta opcién de poder hacer pruebas adicionales en
las bandas de AWS v de adecuar v preparar sus redes para la atencion de la JMJ.

17.11 Ahora bicn, considerando la preocupacion de la participante, es oportuno aclarar

en el procedimiento propuesto que dicho procedimicnto no es obligatorio, por lo que
del texto esta Autoridad procederid a modificar la palabra “debera” por “podra™ de
forma tal de no crear confusién con la propuesta, que tal como hemos explicado, no
es obligatoria para las empresas concesionarias de servicios moéviles No. 106 y No.
107.

17.12 Aclarado el concepto, es preciso ahora enfatizar que la propuesta de la Consulta

Publica No.010-2018, desde ninguna 6ptica fue disefiada con la posible gvaluacién
o lijacién de una nueva formula en ¢l célculo del precio del espectro en las bandas
de AWS para las concesionarias de servicios moviles. No comprendemos el tenor
de sus comentarios, los que al parecer, estin cargados de recomendaciones pero que
no se adectian al contenido de la propuesta que en esta ocasion es consultada por la
ASEP. Esta Entidad valora sus aportes y agradece a la participante que acompaiie
sus disefios de propuestas, en donde hacen referencia a “adjudicacion del espectro”,
utilizando la melodologia de un sorteo publico, entre otras contribuciones, para
futuras consideraciones reglamentarias que puede entrar a revisar esta Autoridad, y
que, desde luego, tienen una connotacién més formal que la de una Consulta Piblica,
toda vez que pueden afectar los Contratos de Concesion de las empresas
concesionarias.

17.13 Es por ello que esta Autoridad debe reiterar nuevamente que la propuesta se

reficre, estrictamente a un Permiso Temporal, sin costo alguno para las
concesionarias, ¥ no a una asignacién permanente de canales o frecuencias,
previo pago del valor de espectro. tramite que conlleva ademas la acreditacion ante
la ASEP del Plan Técnico de utilizacion de las frecuencias, presentacion de
cronogramas de instalacion ¢ implementacion, informacién bdsica de la
infraestructura y sistema a instalar, entre otros detalles técnicos que son frecuentes
para este tipo de solicitud.

17.14 Sobre la eliminacion del numeral 2 (relacionado con la Declaracion Jurada que

indique que los canales o frecuencias en la banda de AWS que se otorgue en calidad
de Permiso Temporal, no representan una reserva de los mismos, para una futura
asignacion) del Punto D", debemos manilestar que esta Autoridad considera que
no se aportaron las justificaciones técnicas que condujerun a la ASEP al
convencimiento que la medida, a pesar que en este proceso tiene un cardcter
temporal, pudiera acarrear una limitacion o afectacion técnica importante. ——mp—
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17.15 Insistimos en que la ASEP no puede vincular o supeditar la asignacion futura de

; las frecuencias o canales de las bandas de AWS. a través de un Permiso o

§ autorizacion previa, cuya operacion y propdsito tiene un cardcter temporal, razén
por lo que se manticne el texto propucsto por esta Autoridad.

17.16 Sobre la extension a 24 meses del Permiso Temporal, relacionando la peticidn en
las inversiones gque deben realizar v ¢l tiempo para que esta Aulondad adopte una
nueva_metodologia_¢ dlculo del valor del espectro_radioeléctrico para las
concesionarias No.106 y No.107, consideramos oportuno realirmar a la participante
que el objeto de la presente Consulta Publica, en ninguna parte de su contenido
guarda relacion con el precio del espectro y su metodologia de asignacion, como
tampoco tiene un caricter obligatorio para las concesionarias de los servicios
No.106 y No.107.

17.17 La motivacion de la propuesta. esta concentrada exclusivamente en la
celebracion de la JMJ 2019 en nuestro pais, y que tiene su justificacion en atencion
a las solicitudes ¥ manifestaciones de algunas concesionarias, en operar
temporalmente las bandas de AWS.

17.18 Ll término de los seis (6) meses propuesto para mantener vigente el Permiso
Temporal, es el tiempo razonable para que las concesionarias de los servicios
No.106 y No.107, que requieran utilizar canales o frecuencias de las bandas de
AWS para atender la demanda de servicios moéviles esperada por la celebracion
de la JMJ 2019, puedan instalar equipos y electuar todas las pruebas de interaccion
del nuevo sistema con el existente, en todas sus condiciones de trifico. En tal
sentido, esta Autoridad considera excesiva la solicitud de extender ¢l Permiso
Temporal propuesto a 24 meses; ademis de considerar que las justilicaciones y
argumentos presentados para este aspecto por la participante, no guardan relacion
con el propésito de la Consulta No.010-2018.

18. Que esta Autoridad Reguladora precisa aclarar que cn sus propuestas de modificacion al Plan
Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), asi como en las directrices dictadas
relacionadas con los planes y reglamentaciones técnicas, sc consideran las recomendaciones
internacionales de organismos especialistas y rectores en la materia; no obstante, ¢s importante

distinguir gue la evaluacion que hace esta Autoridad a cada sepmento de frecuencia se realiza

considerando las condiciones regulatorias, Ia realidad de nucstro pais y las necesidades de
nuestros concesionarios, quiencs al final, son los usuarios de este recurso_inalambrico;

19. Que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos. luego de analizar y evaluar los
comentarios y observaciones presentadas por los concesionarios participantes, tal como ha
dejado constancia a través de los comentarios que sustentan la posicion de esta Autoridad.
procede a modificar los articulos sefialados en la propuesta de modificacion sometida a Consulia
Pablica, en los cuales se incluyen, las sugerencias y recomendaciones presentadas por los
concesionarios que han sido acogidas por esta Autoridad Reguladora;

20. Que surtidos los tramites de Ley, y en mérito de las consideraciones expuestas, le corresponde
a esta Administracion General realizar los actos necesarios para el cumplimicnto de los objetivos
y atribuciones de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, de acuerdo con lo que
establece el Numeral 6 del Articulo 20 del citado Decreto Ley No. 10 de 2006, por lo que;

RESUELVE:

PRIMERO: DAR por concluida la Consulta Pablica No. 010-2018, a través de la cual se
sometié a consideracion de los interesados la propuesta para conceder Permiso Temporal para
utilizar las bandas de frecuencias comprendidas entre 1,710 MHz a 1,780 MHz y 2,110 Mtz a
2,180 MHz (bandas de AWS) a los concesionarios de los Servicios de Comunicaciones Personales
(No.106) y de Telefonia Mévil Celular (No.107), como parte de las acciones técnicas que
comprende la alencidn de servicios, dada la celebracion de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ

-~
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SEGUNDO: ADOPTAR el procedimiento relacionado con la obtencion del Permiso Temporal
que podrin solicitar las empresas concesionarias de los Servicios de Comunicaciones Personales
(No.106) y de Telefonia Mévil Celular (No.107), para la utilizacion de los canales correspondientes
en las bandas de frecuencias comprendida entre 1,710 MHz a 1,750 MHz y 2,110 Mz y 2,150
MHz (mejor conocidas como AWS, por sus siglas en inglés). con la finalidad de atender la demanda
exponencial de usuarios, producto de la celebracion de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ). a
realizarse en Panama del 22 al 27 de enero de 2019 y ademads, realizar las pruebas técnicas
correspondientes de servicio en dichas bandas, y que describimos a continuacion:

“PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PERMISO TEMPORAL DE LAS BANDAS
DE AWS

El Permiso Temporal para la utilizacién de los canales o frecuencias de las bandas de
AWS, podria ser solicitado formalmente, a través de Memorial, suscrito por cl
Representante Legal o por la persona debidamente autorizada ante la Autoridad Nacional
de los Servicios Piblicos, por los concesionarios que cuenten con una concesion para
explotar y operar los Servicios de Comunicaciones Personales (No.106) y/o de Telefonia
Movil Celular (No.107).

Dicha solicitud dcberi ser prescntada en las oficinas principales de la Autoridad Nacional
de los Scrvicios Pablicos (ASEP), y contener los canales que requieren utilizar hasta un
maximo de 2 x 10 MHz, por canales consecutivos y dentro de los segmentos comprendidos
entre 1,710 MMz a 1,750 MHz y 2,110 MHz a 2,150 MHz, cumpliendo con la canalizacion
establecida en el articulo 21.3 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencia (PNAF).
Ademas, deberan presentar las coordenadas geograficas, en el estandar WGS 84 (grados,
minutos y segundos), y la configuracion gencral de la red. Cabe sefialar que los sitios
escogidos, deben guardar relacién con las dreas en donde se concentraran los usuarios
potenciales que participardn en la JMJ.

Con la solicitud del Permiso Temporal, las concesionarias deberdn presentar una
Declaracion Jurada suscrita por el Representante Legal o por la persona debidamente
autorizada ante la Autoridad Nacional de los Servicios Piblicos, que indique lo siguiente:

1. Que las inversioncs que realicen para la operacion temporal de las frecuencias o
canales de las bandas de AWS, serdn a su cuenta y riesgo, por lo que no podran
solicitar compensaciones o indemnizacion alguna.

2. Que reconocen que los canales o frecuencias en las bandas de AWS que se otorgue
en calidad de Permiso Temporal, no representan una reserva de los mismos para
una futura asignacion.

3. Que dejaran de utilizar las [recuencias o canales de las bandas de AWS, otorgados
cn Permiso Temporal, en la fecha que establezea dicho Permiso.

Una vez presentada la solicitud, esta Autoridad Reguladora la evaluard y de cumplir con el
objetivo y demas requisitos establecidos, otorgara, a través de una Resolucion, cl
correspondientc Permiso Temporal para cl uso de los canales de las bandas de AWS, en
los sitios que cumplan, a partir del dia 15 de octubre del afio 2018 hasta el 15 de abril del
afio 2019, de manera improrrogable. Cualquier solicitud que se presente dentro del periodo
indicado, tendra como fecha limite de autorizacion el 15 de abril de 2019.

De coincidir solicitudes con la seleccién de los mismos canales en las bandas de AWS, esta
Autoridad otorgari el Permiso Temporal de acuerdo al orden de ingreso de la peticién,
con base a la fecha y hora de la prescntacion que conste en ¢l Memorial. Al solicitante que
presente de manera posterior, se le otorgard los canales adyacentes que estén disponibles
en dichas bandas.

OTRAS DISPOSICIONES
Antes del 15 de diciembre de 2018, las concesionarias de los Servicios de Comunicaciones

Personales (No.106) y de Telefonia Mdvil Celular (No.107), 4 quienes se lc haya otorgado
el Pcrmiso Tcmporal dc.ben’m presentar un informe de Ios resullados prc.liminares de las
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operando las bandas de AWS, esta preparado para complementar la demanda de usuarios
que se concentrardn en los sitios especiflicos para la celebracion de la JMJ.

El dia 16 de abril del afo 2019, las concesionarias de los Servicios de Comunicaciones
Personales (No.106) y de Telefonia Mévil Celular (No.107), deberdn presentar ante la
Autoridad Nacional de los Servicios Pablicos una Declaracion Jurada suscrita por el
Represcntanie Legal o por la persona debidamente autorizada ante la Autoridad Nacional
de los Servicios Piblicos, que indique que han cesado las operaciones en los canales o
frecuencias de las bandas de AWS, otorgado en el Permiso Temporal.

Una vez terminado el plazo otorgado en el Permiso Temporal para la utilizacién de los
canales o frecuencias de las bandas de AWS, la Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos fiscalizara la ocupacién en dichas bandas, por canal, para asegurarse del cese de
las operaciones,

La Autoridad Nacional de los Servicios Publicos iniciard el Proceso Sancionador
correspondiente, de constatar que alguna de las concesionarias no haya cumplido con cl
cese de las operaciones en la fecha sefialada™.

TERCERO: DAR A CONOCER que esta Resolucion entrard a regir a partir de su publicacién
en la Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO LEGAL: Lecy No.26 de 29 de enero de 1996, modificada y adicionada mediante
Decreto Ley No.10 de 22 de febrero de 2006; Ley No.31 de 8 de febrero de 1996, debidamente
reglamentada por el Decreto Ejecutivo No. 73 de 9 de abril de 1997; Ley No.6 de 22 de enero de
2002; y, Resolucién No. JD-107 de 30 de septiembre de 1997 y sus modificaciones.

PUBL{QUESE Y CUMPLASE,
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TO MEANA MELEND
Administrador General A '
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