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Cuando los adelantos tecnologicos del ambito de las comu-
nicaciones estan generando con gran rapidez tantos escena-
rios nuevos, como ocurre con los teléfonos celulares, Twitter,
los blogs y una diversidad de otras redes sociales, este texto
procura sistematizar en esta voragine los cambios radicales
que estan desafiando al ejercicio periodistico tradicional y
poner de relieve los dilemas éticos que conllevan.

Trata de los retos que se le plantean a los medios de
comunicacion y a sus profesionales en su transito hacia
entornos en linea e interactivos, instantaneos y en cam-
bio permanente. Discute los problemas de este contexto
vinculados a la credibilidad, la transparencia, la confiabi-
lidad, los limites entre lo publico y lo privado, ademas de
su financiamiento.

En tiempos en los que cualquier persona esta en con-
diciones de publicar, las autoras se plantean y procuran
responder la pregunta esencial acerca de quién califica hoy
de periodista y como debe entenderse el periodismo. Se

preguntan por el rol del difusor y el papel de las audien-

cias. En un contexto de salas de prensa crecientemente
convergentes, Friend & Singer exponen las implicancias
éticas de este entorno en el cual hoy conviven periodistas
de cunio tradicional con blogueros y otros actores que, jun-
tos, construyen contenidos en la web.

La publicacion, de ocho capitulos, comienza sinteti-
zando las tradiciones, convenciones y principios éticos que
habian venido definiendo el ejercicio periodistico hasta el
momento de su paso a Internet. Como consecuencia de
ello, el texto aborda luego el nuevo rol activo y participa-
tivo de las audiencias, y rescata el concepto de gatekeeper
atribuido desde antes al periodista. Este contintia siendo
la persona socialmente encargada y profesionalmente ca-
pacitada para colocar el sello de “verificado y verdadero” y
por eso de “util” a una seleccion de contenidos importan-
tes para la comunidad alojados en la web.

A continuacion, el texto destina un espacio significa-
tivo a establecer la relacion entre el periodismo tradicional
y los blogs y otras formas de periodismo participativo, ade-
mas de analizar las formas de interactividad entre todos
los nuevos actores de la comunicacion mediada.

La publicacion incluye un elemento pedagogico al
contener, para cada tema discutido, estudios de casos que
resultan ilustrativos y generan discusion en torno a proble-
maticas muchas veces sin precedentes y para las cuales aun
no existen siempre respuestas ni inicas ni definitivas.

El texto tiene la gracia de confrontarnos sistematica-
mente y de manera contextuada con las dificultades que
plantean estos nuevos escenarios. Nos obliga a asumir la
tarea de, a la luz de los adelantos tecnologicos, redefinir
conceptos que nos parecian medianamente claros, como el
ambito privado, los derecho de autor y propiedad intelec-
tual, las redes y relaciones sociales, los modelos economi-
cos para los medios, las politicas de comunicaciones, entre
varios otros. Esta redefinicion conceptual trae aparejado
un cuestionamiento ético ineludible sobre los nuevos al-
cances y limites de la comunicacion social que las autoras

nos motivan a no postergar.
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