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Causales Internas versus Externas a los Obstaculos
en la Biasqueda de Empleo

External Causal Attribution Regarding
Difficulties in Job Searching

Christine Lagabrielle y Anne Marie Vonthron
Université Victor Segalen-Bordeaux

Este estudio se focaliza en los efectos que tiene el grado de centralidad que las personas le otorgan al trabajo en sus vidas
y, en la incidencia que tiene la importancia que le asignen al desarrollo de sus carreras profesionales, sobre las atribuciones
causales internas y externas de los obstdculos que perciben durante la bisqueda de empleo. La muestra del estudio
incluyé 422 personas que participaban de un proceso de evaluacién de competencias. Los resultados obtenidos muestran
que los individuos dan al trabajo un lugar relativo, y que estén preocupados ante todo por las actividades de exploracion
(eleccién de una orientacién profesional, elaboracién de proyectos, etc.). El sexo, el nivel académico y la trayectoria
profesional son factores que se deben tomar en cuenta para entender la naturaleza de las atribuciones que realizan las
personas. No obstante, se pudo establecer que la relacién que establecen las personas con la situacién de trabajo y la
carrera inciden escasamente sobre la manera como éstas estiman poder controlar su integracién al mundo del trabajo. Por
el contrario, la mayor focalizacién de las personas en aspectos relacionados con la eleccién vocacional, al igual que el
mayor distanciamiento psicolégico con respecto a la esfera profesional, contribuyen a desarrollar percepciones mds intensas
de las dificultades susceptibles de entorpecer la biisqueda de empleo.

This study focuses on the effects of the significance that people place on work in their lives, and of the importance of their
carcer development, on internal and external causal attribution while facing obstacles perceived during the process of job
searching. The sample was composed of 422 participants of a competencies assessment process. The results show that
people locate work at a relative level, and that they are mainly concerned with activities related to exploring (choosing a
professional career, elaborating projects, etc.). Sex, academic level and professional experience should be taken into
consideration in order to understand the attributions made by people. However, the relationship that people establish with
their work situation and their career has little effect on how they think they can control their insertion info the world of
work. On the contrary, more focus placed on aspects related to vocational election and more psychological distance from
the professional sphere contribute to the development of more intense perceptions related to difficulties susceptible of
counteracting job search.

Introduccion

Los acelerados cambios econdémicos y
tecnolégicos, la globalizacién de los mercados, las
crisis econémicas y el advenimiento de modelos de
produccién flexibles han modificado radicalmente las
reglas de funcionamiento del mercado de trabajo. Con
la instalacién de una cesantia que ya no es de cardcter
coyuntural, sino que intrinseca a la mutacién
econdémica (Outin, 1994), y sus secueclas de
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precarizacién e inestabilidad del empleo, la
diversificacion creciente de funciones y de formas
de trabajo a lo largo de la trayectoria profesional, es
imposible no compartir ¢l andlisis que algunos hacen,
segtin el cual el significado del trabajo y de la carrera
profesional esté experimentando profundos cambios.

Las opiniones referidas a la importancia del
trabajo en la vida del individuo se encuentran
divididas. Por un lado, el valor del trabajo parece
aminorarse. En este sentido, diferentes estudios
aluden a la pérdida de centralidad o de motivacion
hacia el trabajo, frente a una actividad profesional
que tiende a ser mds disgregada, exigente e incierta.
En el mismo sentido, Bridges (1995) estima que con
el fin del trabajo asalariado, esta actividad pierde su
centralidad y no constituye mds un eje esencial de
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la vida del individuo. Sartin (1975) y Kanter y Mirris
(1989) han visto ahi la consecuencia de no poder
ejercer un trabajo valorizado y estimulante, capaz
de ofrecer posibilidades de desarrollo. Por otro lado,
Sverko y Super (1995), a partir de una vasta encuesta
efectuada en 11 paises, refutaron la hipétesis de la
pérdida de centralidad del trabajo. No obstante, las
recientes perturbaciones del mundo del empleo, el
trabajo ocuparia siempre un lugar fundamental
(Demaziere, 1996; Dubar, 1993) y quedarfa como
una experiencia social central (Erbes-Seguin, 1988),
incluso para personas enfrentadas a dificultades en
la inserci6n profesional (Joulain, 1995). Sin duda,
estos puntos de vista opuestos marcan la dificultad
de dar cuenta de fenémenos homogéneos que
muestran que las evoluciones de la conexién del
trabajo son més complejas de lo que parecen y que
dependen de la interaccién entre dindmicas
singulares y de experiencias diversas en la historia
personal, familiar, social y profesional.

En este contexto, marcado por ¢l incremento de
quiebres profesionales y por la reduccién de lineas
jerdrquicas. el desarrollo de carrera se encuentra,
de igual forma, fuertemente cuestionado. A una
carrera definida por la estabilidad y la seguridad, se
le substituye por una trayectoria profesional
constituida por la sucesién de roles y de empleos no
necesariamente relacionados entre si. A una carrera
lineal y unitaria, la han sucedido las nuevas formas
de carrera mds o menos dispersas (De Fillipi &
Arthur, 1994; Mirvis & Hall, 1994), mds o menos
marcadas por transiciones dificilmente previsibles.
Asi, las personas se encuentran hoy frente a un
verdadero desaffo: integrar experiencias de trabajo
variadas, y a veces discontinuas, con una imagen
coherente de s mismo y su trayectoria, y ademds,
asegurarse el futuro profesional, ain cuando no
existan modelos ni esquemas de carrera pre-
establecidos (Cardinal & Lepine, 1998).

Parece que estos cambios ponen en tela de juicio
las concepciones tradicionales de la carrera basada
en las etapas de desarrollo profesional ligadas
directamente a la edad del individuo. Lo anterior,
no puede mdas que incitar a un cuestionamiento
permanente sobre su vida de trabajo y €l mismo en
interaccién con los eventos que apuntalan su
trayectoria profesional. Suyer y Knasel (1981),
integran la interaccidn con el entorno en lo que ellos
llaman la adaptabilidad a la carrera. Asi, se
manifiesta el logro de tareas vocacionales (definir
una orientacién profesional, modificar su eleccién
inicial, adquirir nuevas competencias para

evolucionar, etc.), que varfan su funcién de la
temdtica personal y profesional del individuo. Desde
esta perspectiva, las preocupaciones de carrera
(concepto operacionalizado por Super; en Thompson
& Linderman, 1983) dan cuenta del grado en que el
individuo se siente afectado por la realizacién de
algunas de esas tareas vocacionales. Ellas indican
lo que el individuo desea, o se siente exigido a hacer,
durante su bisqueda de adaptacién al entorno, para
lograr un cambio o un progreso en su situacion.

Se han realizado pocas investigaciones acerca
de las preocupaciones de carrera en personas en
situacién de desempleo, sea ésta por opcién o
forzada, a pesar que el periodo de cesantia es
usualmente asimilado a una transicién psicosocial,
en el sentido dado por Parkes (1971) a esta nocién:
un quiebre en la vida de los sujetos, el cual requiere
una reorganizacién de la representacion de si mismos
y de su entorno. Por ello, las personas que se hallan
en esta situacién, probablemente se¢ encuentren
luchando con ciertas tareas vocacionales especificas,
con modificaciones en la importancia atribuida al
trabsjo y de los modos de concebir el retorno a la
esfzra profesional.

Esde interés laresonancia de 1a pérdida del trabajo
y de la cesantfa. Otras investigaciones abordan la
nocién de atribucion causal (Beugré, 1989; Winefield,
Tiggemann & Smith, 1987). Heider (1958) la define
como un proceso permanente del hombre en su modo
de percibir la realidad y a la vez de predecirla y
dominarla. Esta se debe a los mecanismos por los cuales
el individuo explica e interpreta los eventos a los que
es confrontado. La atribucién estd en la bisqueda que
hace el individuo de las causas de un evento, medio
por el cual, €] puede concebir al entorno como estable
y coherente. De forma usual, la causalidad se refiere a
elementos personales o del contexto (sean factores
disposicionales o situacionales).

Para Beugré (1989) hacer atribuciones internas
en caso de eventos positivos permite reforzar la
autoestima, al igual que la tendencia a efectuar
atribuciones externas en caso de eventos negativos
contribuye a mantener el equilibrio psicolégico. Asi,
en situacién de cesantia, €l constaté que los
individuos hacen preferencialmente atribuciones
externas (crisis econdmica, falta de competencia de
las empresas, ausencia de politicas reales de
desempleo) para explicar su situacién. El entorno
del mundo del trabajo, con su monto de dificultades,
no estd exento de explicaciones e interpretaciones.
Colindante con la bisqueda de empleo mds o menos
activa e intensa, el regreso parece depender de dos
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componentes heterogéneos (Roques, 1995). El
primero, de cardcter extrinseco, estd ligado a la
degradacién del mercado en relacién a la situacion
econémica global. El segundo, més intrinseco,
resulta de la privacion prolongada de empleo con el
declive de las competencias profesionales, la pérdida
de confianza en si mismo o la reduccién de redes
sociales. Es a partir de la constatacién de estas
diferencias, que hemos querido saber si los
individuos en periodos de cuestionamiento sobre su
futuro profesional (sea por cesantia o falta de
voluntad de cambiarse de empleo) interpretan de
forma especifica su integracién o reintegracion a la
esfera profesional.

Esta investigacién es exploratoria y busca
profundizar las ligazones, por un lado, del lugar del
trabajo y las preocupaciones de carrera, y por otro,
las atribuciones causales sobre los obstéculos en la
busqueda de empleo.

Método

Muestra

El estudio fue realizado a partir de personas que se
encontraban en situacién de Balance de Competencias. En
Francia, el Balance de Competencias es un dispositivo concebido
para responder a sucesos de adaptaci6én y de evolucitn de los
trabajadores y se inscribe en un proceso de evaluaci6n (de
experiencias, aptitudes e intereses), y de orientacién, al que tienen
acceso los trabajadores y demandantes de empleo. La muestra
consultada en ese contexto estd constituida por 422 personas, de
las cuales 270 son mujeres y 151 son hombres, con edades entre
19 y 57 afios (promedio: 34 afios, desviacién estdndar: 8.15). El
nivel de estudios se distribuye de la siguiente manera: 10.9%
posee un nivel de estudio V1y Vbis; 21.3% un nivel V;23.2% un
nivel 1V; 22% un nivel 1l y 19.2% un nivel 1y 1L

Solamente un 2% de los individuos interrogados no ha
trabajado jamds, 67% de los sujetos han tenido todo o
précticamente todo €l tiempo trabajo. El resto de la muestra ha
presentado una alternancia trabajo/cesantia. Un 8.5% se ha visto
en la obligacién de interrumpir su actividad de trabajo, de los
cuales un 7% ha sido para cuidar a sus hijos (por ejemplo). Un
67% de las personas estaban en situacién de cesantia al momento
de la evaluacién efectuada, en tanto que un 16% se encontraban
empleados. Por dltimo, 46.3% presentan inactividad entre 6 y 12
meses, 10% de 13 a 24 meses y ¢l resto es superior a 24 meses.
Por lo general, pertenecian al drea de servicios.

Instrumentos

Las informaciones fueron recogidas con la ayuda de un
cuestionario autoadministrado que contienc, ademds de preguntas
sobre caracteristicas socio-biograficas de los sujetos, lo siguiente:
1. Un cuestionario sobre la centralidad del trabajo, que mide la

importancia que un individuo asigna al 4mbito profesional

en comparacién a otros &mbitos de su vida. La tarea del sujeto
consiste en repartir un total de 100 puntos entre 5 dominios:
profesional, familiar, ocio, comunitario y religioso, en

funcién del grado de importancia que le asignan en su vida.
El inventario de Preocupacion de Carrera del Adulto (IPCA),
versién francesa del Adult Career Concerns Inventory de
Super, Thompson, Lindeman, Myers y Jordaan (1988)
adaptada del inglés por Dupont y Gingras (1992). Este
cuestionario se compone de 60 ftems reunidos en cinco
grupos de 12 tareas vocacionales, constituidas en cuatro
estados: exploracién, establecimiento, mantencién y
desvinculacién. La persona indica en una cscala de Likert
de cinco puntos su nivel de preocupacién para cada
proposicién efectuada.

En lo concerniente a los diferentes estados, ¢l estado de
exploracién conlleva a preocupaciones de biisqueda de
informaci6én, de establecimiento de preferencias, de
creacion de proyectos. Este estado se descompone en tres
etapas: de clarificacién de ideas (cristalizacién), de eleccion
de una orientacién (especificacién) y de compromiso en la
accién (actualizacion). El estado de establecimiento se trata
de la preocupacién de bisqueda de la plena realizacién de
su vida profesional, de afirmacién de si mismo, de
establecimiento de su vida profesional. Se descompone en
tres ctapas de: estabilizaci6n, consolidacién y progresion
en su trabajo. El estado de mantencién refleja las
preocupaciones de confirmacién y preservacién de su
estatus profesional (nivel de reconocimiento), de adaptacion
a la evolucién del trabajo, de mantener sus competencias,
de innovar en su frabajo. Se compone de tres etapas: de
mantencién, de actualizacién y de innovacién. Por dltimo,
el estado de desvinculacién conlleva disminucién en la
preocupacidn relativa a la implicancia en la vida
profesional, esto principalmente en perspectiva de retiro.
La etapa de desvinculacion preceden a la etapa de retiro
(planificacién de la jubilacién) y la organizacién de una
vida en la jubilacién.

Un dltimo ftem permite saber si, y en qué medida, ¢l sujeto
enfrenta un cambio profesional al momento de la aplicacién
del cuestionario. Este debe posicionarse en uno de los cinco
casos siguientes: no querer cambio, vacilar ante la
eventualidad de un cambio (dudas), haber decidido cambiar
sin haber identificado un dominio particular (decision), tener
un proyecto de cambio identificado (proyecto identificado)
y haber efectuado desde hace poco un cambio de dominio
profesional (cambio especifico).

El estudio de la consistencia interna del cuestionario para
nuestra poblacién estd dado por un alpha de Cronbach de
.87 para los que se encuentran en etapa de exploracion, .92
para los de establecimiento, .93 para los de mantenci6n y
.93 para los de desvinculacion. Los alphas concernientes a
las diferentes etapas varian de .76 a .92.

Un cuestionario sobre las atribuciones causales de los
obstdculos percibidos susceptibles de ser encontrados en la
biisqueda de empleo, adaptado de Gelpe y Fraise (1996).
Este cuestionario comprende 27 obstéculos, donde 16 son
de naturaleza situacional (la tendencia externa serd E) y 11
de naturaleza personal (la tendencia interna serd I). Los
obstdculos propuestos son, por ejemplo, de tipo: “una
saturacién del mercado de trabajo en su especialidad, la falta
de apoyo de sus seres cercanos, la falta de respuesta por
parte del empleador...” (extremo E); “un nivel de formacién
insuficiente, su dificultad de agregarse valor, su edad...”
(extremo I). La escala de respuesta es graduada en cuatro
puntos (de acuerdo, parcialmente de acuerdo, parcialmente
en desacuerdo, en desacuerdo). Ella permite obtener un
puntaje parcial de atribuciones causales de tendencia interna,
un puntaje parcial de atribuciones causales de tendencia
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cxterna y un puntaje total de obstdculos comprendidos. Los
coeficientes alpha son respectivamente de .70, .78 y .84.

Resultados Descriptivos

A partir de las estadisticas descriptivas presentadas
en laTabla 1, se constata que los sujetos perciben en
promedio menos obstéculos internos y mas obstdculos
externos en la busqueda de empleo, aunque se
visualiza una importante desviacién estdndar en el
tipo externo. De hecho, el puntaje de obstdculos
percibidos aparece medianamente bajo (2.15). Este
resultado lleva a pensar que para la mayorfa de las
personas de la muestra, la bisqueda de trabajo no es
considerada como masivamente llena de baches.
Cuando es percibido asi, son més las dificultades
puestas en el entorno socioecondmico, las condiciones
de busqueda de empleo o las conductas de los
empleadores las que predominan. Estos resultados se
asemejan a aquellos de Beugré (1989) indicados
anteriormente.

Tabla 1
Promedio y desviacion estdndar

Si se considera el lugar acordado para el trabajo,
los sujetos le atribuyen en general una posicién no
despreciable (34.06) con una desviacidn estdndar
importante. Por lo tanto, parece que no es esta esfera
la que predomina como se podria haber pensado,
considerando la situacién de sujetos que estdn en su
mayoria buscando empleo. Una hipétesis explicativa
seria asociar al resultado el hecho que dos tercios
de los sujetos son mujeres y se puede suponer que
estas tdltimas valoran menos el dominio profesional
que los hombres, considerando los otros dominios
de la vida. Bujold (1980) hace ver que aunque el
trabajo sea considerado como importante por una
suma considerable de mujeres, parece que éste ocupa
en sus vidas un lugar menos importante que en los
hombres. Esta hipétesis no puede ser mantenida
porque la comparacién de medias de esta variable
muestra resultados parecidos segin el sexo. Para
Levy-Leboyer (1984), se estaria en presencia de una
desmotivacion en relacion a la esfera profesional,
siendo los cesantes llevados a disminuir la
importancia del trabajo en la organizacién de su

Variable Promedio Desviacién  Variable Promedio Desviacion
Estandar Estandar
Centralidad del trabajo 34.06  14.69 Mantencién 3.35 .96
Preocupacién de Carrera 3.14 74 Mantenimiento 2.95 1.14
Proyecto de Cambio 2.80 .83 Puesta en préctica 342 1.14
Exploracién 3.77 .68 Innovacién 3.40 1.06
Cristalizacion 3.72 .83 Desvinculacién 2.33 96
Especializacion 3.77 .80 Aflojamiento 2.68 .99
Actualizacién 3.57 1.01 Retiro 1.89 1.07
Establecimiento 3.24 .96 Retirado 2.31 1.25
Estabilizacién 3.05 1.08 Att. Interna de Obst. 2.25 1.8
Consolidacién 329 1.14 Att. Externa de Obst. 2.86 3.72
Progresién 3.03 1.04 Nimero total de obstdculos 2.15 43
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existencia, como unica manera de proteger su
autoestima. Sin embargo, conviene ser prudente. En
la perspectiva de sistema de actividades, Cascino y
Le Blanc (1993) han puesto en evidencia la
diversidad de formas que existen, en situacién de
cesantia, de involucrarse en la esfera profesional,
destacando c6mo cierto tipo de personas se focalizan
esencialmente en esta esfera de actividad, mientras
que ofras contindan desarrollando- aspiraciones y
compromisos en los otros dmbitos de la vida.
Nuestros resultados parecen apuntar mds en este
sentido y sugieren una valorizacion equilibrada en
los campos profesional, familiar y social.

Los resultados relativos a las preocupaciones
de carrera muestran que las tareas de exploracion
quedan en primer lugar, antes que las de
mantencién, después las de establecimiento y
finalmente las de desvinculacién. Recordando que
Super habia definido cuatro estadios de desarrollo
que se suceden cronoldgicamente: el estadio de
exploracion, de establecimiento, de mantencion y
de desvinculacién, correspondiendo a determinadas
tareas de cada periodo de la vida profesional de
los individuos. De todas formas, considerando el
rol del entorno y del azar (cambios sufridos o
elegidos) en la vida profesional, tareas asociadas a
un estadio pueden aparecer en un periodo ulterior
al que se encuentra usual y formalmente asociado.
Parece coherente que para esta poblacién en
situacién de transicion y de cuestionamiento de su
propio futuro, las preocupaciones ligadas a tareas
de exploracién sean mdés importantes. Los
individuos parecen absorbidos por las elecciones
de orientacién profesional que deben realizar. En
la medida en que se espera observarlas en sujetos
comenzando su vida activa, estas corresponderian
a casos de reaparicién de preocupaciones de
exploracién cuando se trata de adultos ya
avanzados en su carrera, tal como han puesto en
relieve Phillios y Blustein (1994).

El estadio de mantencién queda en segunda
posicién, con preocupaciones més centradas en la
puesta al dia o la innovacién en su trabajo.
Ciertamente para muchos este estadio implica
cuestionarse sobre la forma de adaptarse a las
transformaciones del trabajo y sobre las competencias
que requieren desarrollar o adquirir para este fin.
Parece, igualmente 16gico, que las preocupaciones
ligadas al estadio de desvinculacién, es decir, de
disminucién progresiva de la inversién profesional,
sean débiles. Se debe sefialar sin embargo, que la vida
de retiro exige mads fuertemente a los sujetos, lo cual

no hace la etapa de retiro del trabajo. Por tltimo, los
sujetos de esta poblaci6n se sitiian en un promedio
entre la duda y la decisién respecto a un cambio
profesional, sin haber, todavia, identificado
precisamente un nuevo campo de actividad.

Resultados de la Relacion
Entre Variables
Tabla 2

Correlaciones (r de Pearson ) entre las
diferentes variables (* p <.05; ** p <.01; ¥**p <.001)

CTRA  ATTI ATTE NTOE

EXPL - - - 23
ETAB - - - Jdex*
MAIN - - - 4%
DESG 16%* 13* 3% 25k
PREOC - - - 25
PROCH - - - -

La matriz de correlacién presentada en la Tabla
2 indica una relacién significativa pero débil entre
las atribuciones causales de obsticulos en la
bisqueda de empleo (ATTI y ATTE) y las
preocupaciones de la carrera centradas en la
desvinculacién (DESG). Pareciera que sélo las
tareas de desvinculacién de la vida profesional
pueden estar en relacién, aunque débil, con un
incremento en los obsticulos tanto internos como
externos. Las correlaciones mds elevadas se ven
entre los diferentes estadios y la puntuacién total de
los obstdculos (NTOE). Se observan relaciones mas
sostenidas, por una parte, con el estadio de
exploracién (EXPL) y de desvinculacién (DESG) y
por otra parte, con el nivel de preocupacién general
(PREOC). Pareciera que hubiera s6lo una tendencia
a percibir un contexto de empleo mds dificil cuando
¢l individuo tiene preocupaciones de carrera que son
apremiantes y mds especificamente preocupaciones
de exploracién y de desvinculacion,

Es necesario subrayar que la tnica relacién
significativa, pero igualmente débil, entre la
centralidad del trabajo (CTRA) y la preocupacion
de carrera refiere a la preocupacién de
desvinculacién. Gelpe (1997) en una investigacion
efectuada en adultos en transicién profesional, noté
igualmente una tendencia al incremento de la
preocupacién de desvinculacién a medida que la
centralidad del trabajo disminuia.
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Efectos de las Caracteristicas de los Sujetos sobre
los Obstdculos en la Bisqueda de Empleo

Tabla 3
Andlisis de varianza

Suma de DDL F P

cuadros
Sexo
Atribuciones externas  52.95 1 382 .050
Grupo de obstdculos 2.07 1 1146 001
Nivel de Estudios
Atribuciones internas ~ 55.20 5 346 .005
Puntaje de obstdculos  2.50 5 275 019
Carrera Profesional
Grupo de obstdculos 2.26 5 243 035

Situacién al Momento
de Evaluacion

Atribuciones internas ~ 31.5 4 238 050

Cuatro variables principales, aparecen en la Tabla
3. Dichas variables: sexo, nivel de estudios, situacion
del individuo al momento de la evaluacién y la
trayectoria profesional de éste, tienen una incidencia
significativa en las diferencias encontradas. Se verifica
que las mujeres atribuyen més obstdculos a causas
contextuales que los hombres. Asf{ mismo, ellas
perciben mayores dificultades para acceder a un
empleo. Probablemente ellas tienen una representacién
mds marcada de su estatus de mujer en busqueda de
trabajo, enfrentando por ello ciertos inconvenientes,
cuestion que ha sido ampliamente considerada en
diversos estudios. En lo referente a la situacién al
momento de realizar el balance de competencias, es
posible verificar que los demandantes de empleo tienen
la tendencia de hacer mds atribuciones causales
externas que los trabajadores asalariados, 1o cual vaen
el mismo sentido de los resultados obtenidos por
Feather y O’Brien (1981). Ellos muestran que el
cambio en la condicién del empleo (paso de asalariado
a demandante de empleo) lleva a la realizacién de
mayores atribuciones externas. Considerando el nivel
de estudios, son los sujetos que han tomado un curso
profesional (de tipo CAO/BEP), sin haberlo terminado,

quienes hacen la mayor cantidad de atribuciones
causales de naturaleza interna (promedio: 3.62) Los
obstdculos percibidos en ese caso son més centrados
en el nivel de calificacién insuficiente, una preparacion
incompleta en la biisqueda de empleo, las dificultades
en ponerse valor, falta de experiencia, la edad y también
el desanimo. Se trata en todos los casos de falta de
prerrequisitos personales para afrontar correctamente
el mercado del trabajo. A la inversa, son aquellos que
tienen Bac+3 o mds, al igual que los que poseen un
certificado profesional, los que hacen menos
atribuciones causales internas. Conviene destacar que
este ultimo nivel de estudios es actualmente muy
cotizado por las organizaciones. Los sujetos
pertenecientes a esta categoria tienen una insercién
relativamente facil y cuentan probablemente con las
habilidades personales suficientes para integrarse al
mercado del trabajo. En lo relativo al puntaje de
obsticulos percibidos, parece 16gico constatar que son
los sujetos con menor nivel de formacién los que
perciben los mayores obsticulos en el proceso de
insercién profesional, contrariamente, en niveles
esceosiares més elevados, se relativizan estas dificultades.
Asinismo, son los sujetos que se encuentran més al
margen del empleo (los que no han trabajado nunca o
aquellos que han tenido largas interrupciones) los que
dan cuenta de mayores obstdculos. Todo sucede como
si el alejamiento de la esfera profesional los hiciera
mads sensibles a las exigencias personales y contextuales
necesarias para la integracion de esta esfera, y en
consecuencia, disminuyera el sentimiento de control
sobre su busqueda de empleo.

Efecto de la Centralidad del Trabajo y de las
Preocupaciones de Carrera sobre las
Atribuciones de Obstdculos en la Biisqueda de
Empleo

Las regresiones lineales efectuadas entre la
centralidad del trabajo y los diferentes tipos de
obstdculos percibidos (tipo E y tipo I) y el puntaje
total de obstdculos percibidos no dan ningtn
resultado significativo. Asi, se aprecia que el grado
de importancia del lugar ocupado por el trabajo en
la vida de los individuos de 1a muestra no es predictor
de un tipo de atribucién causal particular de los
obstdculos en la biisqueda de empleo.

Con el fin de evaluar la hipétesis del efecto de
diferentes tipos de preocupaciones de carrera sobre
las atribuciones causales, se efectué un andlisis de
regresion muiltiple para cada uno de los dos tipos de
atribucién, asi como para el puntaje total de los
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obstdculos percibidos. Sélo las dimensiones de
exploracién y desvinculacién contribuyen a predecir
las atribuciones disposicionales (F= 3.60, R2= .04,
bl= .15, b2= .18). Sobre el puntaje total de
obsticulos percibidos (constituidos por la suma de
atribuciones internas y externas), tres dimensiones
son las que se conjugan para explicar el 10% de
variabilidad: 1a de desvinculacion, la de exploracion
y la del proyecto de cambio (F= 12.60, R2= .10,
bi= .19, b2= .17, b3= .10). Se encontraron los
mismos tipos de preocupaciones que anteriormente
se ligaban proporcionalmente a los obstdculos
vislumbrados por el individuo. Ellos marcan
clasicamente el inicio y el fin del desarrollo de
carrera, concebido éste de forma lineal. Las
repercusiones relacionadas con las preocupaciones
de la desvinculacién se inscriben en la perspectiva
de desaceleracién y de toma de distancia con el
trabajo, que parece conducir al individuo a
identificar una mayor cantidad de obsticulos. Eso
puede traducirse en la idea que el desapego
psicolégico con respecto a la actividad profesional,
a favor de otros ambitos de vida, participa en la
definicién de una visién de un acceso dificil al
mercado de trabajo. Bste acceso es igualmente
problematico cuando el sujeto se ubica en una
perspectiva de cuestionamiento de la actividad
profesional que le convendria o que €l desearia
realizar. Sin duda, esto permite constatar el hecho
que la elevada focalizacién en aspectos relativos a
la eleccién vocacional (con la bisqueda de un mejor
ajuste entre los proyectos y la realidad del mundo
laboral, por ejemplo) incita al individuo a percibir
mds intensamente las dificultades susceptibles de
entorpecer su bisqueda de empleo.

De modo mds preciso, al interesarnos en las
etapas mds explicativas que constituyen las
preocupaciones relevadas, constatamos que la
evaluacién de los obstdculos se acentia
proporcionalmente en el periodo de actualizacién
(para el estadio de exploracién) y en el periodo de
aflojamiento (para el estadio de desvinculacién).
Estas dos dimensiones se combinan para explicar el
11% de la variable de efecto. La etapa de
actualizacién marca el compromiso del individuo
en sus acciones antes de poner en préictica el
proyecto elaborado. Contrariamente a otras tareas
de exploracion, ésta supone el paso a la practica.
Parece ser entonces, que cuando la persona debe
traducir sus preferencias especificas en realidad, y
por lo tanto se confronta, es que los obstéculos
percibidos en la bisqueda de empleo tienden a

volverse mds apremiantes. En cuanto a las
preocupaciones asociadas a la desvinculacidn, se
verifica que es la etapa de desaceleracion la que tiene
més efecto que las otras sobre el nimero de frenos
percibidos para integrarse al mercado de trabajo.
Parece coherente que los sujetos més preocupados
en la planificacién y organizacién de una vida fuera
del trabajo (elegida o no) sean menos sensibles a lo
que pueda afectar al mundo del trabajo y estimen
que pierden el control en su relacién con €L

Por tltimo, se aprecia que mientras més efectivo
sea el proyecto de cambio de dmbito profesional, el
individuo percibe mds situaciones que pueden
obstaculizar la operacionalizacién del cambio. Este
resultado hace entrever que en una situacién de
cambios recientemente efectuados, el sujeto percibe
méis los problemas de adaptacién de sus
competencias profesionales a un nuevo dmbito
profesional.

Podemos destacar de estos resultados, que son
principalmente las preocupaciones de exploracion
y de desvinculaci6n las que estdn implicadas en la
prediccién de la percepcion del nimero de
obstdculos en la biusqueda de empleo. Las
correlaciones miiltiples van de .10 a.33 para explicar
del 3 al 11% de la varianza.

Sintesis y Conclusiones

Este estudio buscaba analizar las relaciones entre
la centralidad del trabajo, las preocupaciones de
carrera y la percepcién de obstéculos en la bisqueda
de empleo en personas en situacién de evaluacion
de competencias. Del andlisis realizado, algunos
puntos merecen ser destacados:

1. En primer lugar, aparece globalmente que los
sujetos perciben, a la vez, obstdculos internos y
externos en su bisqueda de empleo, con una
ligera preponderancia de los obstéculos externos.
Estos resultados estdn en la linea de trabajos
relativos a la cesantia, los que indican que las
atribuciones causales externas permiten atenuar
las consecuencias negativas de un evento.
Asimismo, podemos suponer que hacer
atribuciones causales externas de los obstdculos
ala integracién en la esfera profesional permite
al individuo no perder la confianza en sus
capacidades. Las mujeres, en particular, se
diferencian de los hombres en cuanto a que son
cllas quienes més atribuyen sus dificultades de
insercién a circunstancias que escapan de su
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control. En todo caso, se debe destacar que por
el hecho de estar en cesantia, en especial para
aquellos que lo estdn desde hace poco tiempo (y
contrariamente a las personas que tienen
empleo), las personas tienden a desarrollar
atribuciones causales situacionales. De todos
modos, las atribuciones causales externas no
excluyen las atribuciones causales internas. Este
resultado confirma el interés metodolégico
asumido en esta investigacién y muestra que las
atribuciones de causalidad internas y externas
no estdn asociadas en una relacién de
dependencia inversa, la cual implicarfa que
mientras mds fuerte sea una de ellas, mds débil
serd la otra, y viceversa (Solomon, 1978). Los
resultados apuntan igualmente al sentido de la
existencia de dos dimensiones que permiten al
individuo representarse el mercado de trabajo.
Consideradas juntas, ellas conforman un puntaje
de obstdculos percibidos por el individuo.
Constatamos que estos obstaculos percibidos son
en promedio poco elevados y que para la mayoria
de las personas, la bisqueda de trabajo se percibe
como poco obstaculizada. Puede deducirse una
cierta confianza en el futuro. Es cierto que en
los dltimos afios, la situacién econdmica es
menos desfavorable y que el acceso al empleo
se ha facilitado. Son, entonces, aquellos que
nunca han trabajado o que sélo han efectuado
trabajos temporales quienes manifiestan las
mayores inquietudes en relacién a su integracién
laboral.

En lo que concierne a la valoracién del trabajo,
se constaté que nuestra poblacién encuestada le
asignaba una importancia sélo relativa en
relacién a otros dmbitos vitales. Este resultado
confirma lo sugerido por Sartin (1975), Frances
(1986) y Eisenberger (1989). Podemos suponer
que en un contexto de suspicacia generalizada
en relacion al trabajo, los sujetos modulan su
relacién con el trabajo y fuera del trabajo y
tienden a invertir conjuntamente en diferentes
esferas como lugar de realizacién y de desarrotlo.
Mis alld de esta constatacién, no se concluye
ninguna relacién entre la centralidad del trabajo
y las atribuciones causales de obstdculos en el
empleo. Sea cual sea larelacién que el individuo
mantiene con la esfera del trabajo, ésta no influye
en la forma en que éste piensa controlar el
entorno profesional. Pero sin duda, fue nuestro
error querer predecir un factor especifico a un
objeto (la bisqueda de empleo), con un factor

general tal como es la centralidad del trabajo.
3. Las preocupaciones de carrera de los sujetos se

manifestaron bajo la forma de un perfil jerarquizado

constituido por preocupaciones centrales (aqui de
exploracién), lo que no excluye otros tipos de
preocupaciones secundarias (Williams & Savickas,

1990). Al parecer, si bien se ha mostrado que el

periodo de entrada en la vida activa estd

caracterizado por tareas de exploracién de su
carrera, ese tipo de tareas se pueden manifestar en
otros periodos de la vida, en los que el sujeto debe
reposicionarse frente al trabajo, reposicionamiento
que lo pone en una situacién de bisqueda de empleo
como en los comienzos de su carrera. Esto puede
probablemente explicar la relacién existente entre
la planificacién a corto plazo (de las cuales las
preocupaciones de exploracién son un indicador),
en particular en la fase de actualizacién, es decir,
de paso a la accién y de incremento de los
obsticulos en el empleo. Las preocupaciones de
desvinculacion, en especial, durante los periodos
de desaceleracién, se conjugan con las anteriores
~ara la prediccién de frenos percibidos. Pareciera
;jue nos encontramos més bien en un escenario de
preocupaciones relacionadas con la forma en que
elindividuo vislumbra distanciarse del dominio que
ejerce sobre €l el trabajo (“reflexionar en cosas que
yopueda hacer en la medida que envejezca, reducir
las horas de trabajo, evitar las presiones
profesionales que soportaba antes, desarrollar més
pasatiempos...”), preocupaciones probablemente
manifiestas para algunos. Es concebible que un
individuo que busca reinsertase en ¢l mercado
laboral, y que tiene una relacién distanciada de la
actividad profesional sienta, por eso mismo, més
dificultades para su futura insercién. Por tltimo,
hemos. constatado un nivel de preocupacién mas
importante en las personas que por razones
personales han tenido una larga interrupcién en sus
actividades de trabajo. Esto puede explicarse por
el hecho que estos sujetos estdn preocupados por
la forma en que ellos pueden reintegrarse en un
empleo considerando a la vez, su larga inactividad

y las transformaciones que el entorno puede haber

suftido durante este periodo.

Muchos de estos resultados aportan elementos
de comprensién en relacion al sentimiento de
capacidad en la busqueda de empleo, especialmente
por la consideracién de variables objetivas tales
como el sexo, el nivel de estudio y la carrera
profesional, u otras mas personales como es la
preocupacién por la carrera. No obstante, también
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hemos constatado que factores mds generales, tales
como la centralidad del trabajo, no tienen ninguna
incidencia en la percepcidn de la futura insercion.
La investigacidn presentada se integra dentro de un
estudio mds vasto, por lo que por ahora conviene
profundizar en estos primeros resultados.
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