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Teorias Infantiles del Golpe de Estado en Chile
25 Anos Después
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Cuando no existe experiencia directa ni socializacién formal sobre un evento histérico, los
medios de recordacion se sostienen solamente en la memoria colectiva. El estudio se basé
en entrevistas que abordaron representaciones, explicaciones y evaluaciones respecto del
golpe de Estado de 1973 en Chile, en una muestra intencional de 213 preadolescentes de
Santiago (edad promedio 11 anos). El anélisis de sus relatos, segtin frecuencias de contenidos,
permitié construir un modelo de los esquemas de relato acerca de este evento politico en
términos de diversos patrones narrativos. Los datos, obtenidos en 1997, permiten identificar
patrones narrativos 25 afios después del evento, antes de que se abriera masivamente el
tema de la legitimidad del golpe y se formalizara su tratamiento escolar. Se observé un
nivel de conocimiento basico acerca del evento, asi como patrones narrativos coherentes,
contrariamente a hipétesis derivadas de la literatura en cognicién social y desarrollo
cognitivo. Se discuten los resultados relaciondndolos con la memoria colectiva en adultos
respecto del mismo evento, concluyendo que la socializacién politica temprana e informal ha
tenido un impacto duradero en la memoria histérica.
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When there is neither direct experience nor formal socialization about a historical issue, the
means of remembering rely only on collective memory. This study was based on interviews that
addressed representations, explanations, and evaluations regarding the 1973 coup in Chile,
in an intentional sample of 213 pre-adolescent students (mean age 11). A frequency analysis
of the contents of their responses originated a model of the schemas of their narrations about
this political event in terms of different narrative patterns. The data, obtained in 1997, allow
identifying narrative patterns a quarter of a century after the event, before the debate about
the legitimacy of the coup became widespread and its treatment at school was formalized.
Contrary to hypotheses derived from social cognition and cognitive development literature,
a basic level of information about the event was observed, along with coherent narrative
patterns. The paper discusses these results in relation to other findings pertaining to the
collective memory of the same event in adults, concluding that early and informal political
socialization has had a long-lasting impact on historical memory.

Keywords: collective memory, political socialization, schemas, narratives,
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,Como se imaginan los nifios de hoy los eventos politicos que le ha tocado vivir
a la generacién de sus padres y abuelos? ;Qué se puede aprender de la educacidn, la
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transmisién de la experiencia o la memoria colectiva, a partir de lo que los nifios de Chile
saben acerca del pasado? Si se atiende a la comprensién infantil de un acontecimiento
sociopolitico, ;/qué construcciones y eventuales distorsiones se pueden observar tras un
par de décadas y qué formas de interpretacién de dicho acontecimiento se conservan o
reproducen en lo profundo de la socializacién politica infantil?

En el presente articulo se reporta un estudio sobre memoria histérica del golpe de
Estado de 1973 en Chile realizado 25 anos después del acontecimiento, en una muestra
de preadolescentes de 9 a 13 afios de edad. Si bien se trata del evento mas saliente en
la memoria histérica de los chilenos de distintas generaciones (Carvacho, Manzi, Haye,
Gonzalez & Cornejo, en este numero; Guichard & Henriquez, 2011), es esperable que nifios
en torno a los 11 afios no tengan una representacién coherente de un evento sociopolitico
tan alejado en el tiempo y de implicancias culturales tan complejas (Piper, 2005; Waldman,
2009). Ademas, la informacién a la cual estos nifios han podido estar expuestos puede
suponerse muy baja y poco sistematica, por el contexto histérico del estudio, realizado
en 1997, primero, porque durante la época del estudio el evento no formaba parte de
la agenda tematica en la escuela ni en los medios de comunicacién abiertos (Barton &
Murray, 2002; Lechner & Gell, 1999) y, segundo, porque ain no habian acontecido los
diversos procesos y episodios sociopoliticos que, poco tiempo después de realizado este
estudio, comenzaron a poner a la luz publica el tema del golpe y la dictadura, como la
documentacién y reconocimiento publico de miles de casos de prisién politica y tortura,
el episodio mediatico de la hospitalizaciéon y detencién de Pinochet (dictador en Chile
desde 1973 a 1990) en Londres, la conmemoracién de los 30 afios del golpe ni el desarrollo
de informes periodisticos para la television que posteriormente han socializado tan
ampliamente relatos acerca del golpe y la dictadura, especialmente en relacién con
violaciones a los derechos humanos.

No hay duda de que al menos parte del debate acerca de la legitimidad del golpe se
ha mantenido presente en el periodo de transicion democratica chilena, pero ain con muy
baja intensidad y visibilidad publica durante la segunda mitad de los 90, especialmente
desde el punto de vista del acceso a la informacién de nifios y adolescentes. El estudio de
la memoria acerca del golpe ayuda a establecer el grado en que los discursos legitimadores
o criticos del mismo han dejado una huella permanente en generaciones que no estuvieron
directamente expuestas al evento o a los debates mas intensos acerca del mismo. Las
explicaciones y representaciones acerca del golpe estan inevitablemente influidas por la
instruccion escolar y el tratamiento mediatico acerca de hechos ligados a este y la dictadura;
sin embargo, el contexto del presente estudio favorece un analisis relativamente libre
de estas influencias. En consecuencia, lo que este estudio puede informar es acerca de
los efectos residuales que ha tenido esta profunda confrontacién politica en las nuevas
generaciones.

Aspectos Psicolégicos
Edad y Memoria

Si bien desde un punto de vista psicolégico se ha estudiado sisteméiticamente el
desarrollo de la memoria en el nifio y a lo largo del ciclo vital (Baltes, Staudinger &
Lindenberger, 1999), estos estudios se orientan tipicamente a explorar la memoria
individual, es decir, la retencién de informacién adquirida por el sujeto en un momento
previo de su propia trayectoria (Schacter & Scarry, 2000). Desde esta perspectiva, la
comprension del pasado depende del desarrollo de habilidades cognitivas que, en torno a los
11 afios, permitirian generar representaciones del pasado poco estables y con estructuras
semanticas y narrativas muy simplificadas (Fivush & Sales, 2004; Flaskerud, 2013).
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Sin embargo, la memoria histérica tiene una naturaleza colectiva que es necesario
tener en consideracién. Por un lado, la transmisién de representaciones del pasado de una
generacién a otra depende de la capacidad de comprensidén y retenciéon de conocimiento
por parte de los mas jévenes, pero no puede reducirse al funcionamiento de la memoria
semantica, es decir, a la preservacién de asociaciones entre conceptos generales, pues
se refiere a eventos que constituyen un pasado colectivo para el presente del individuo
(Faundez & Cornejo, 2010). Por otro lado, a pesar de ciertas similitudes con la memoria
episddica, por estar referida a eventos pasados particulares (Tulving, 1976), y con la
memoria autobiografica, por asociar dichos eventos a la identidad personal (Conway, 1995;
McAdams et al., 2006), la memoria histérica se distingue en que los acontecimientos a los
que se refiere el “recuerdo” normalmente no son conocidos mediante la experiencia directa
del sujeto, sino que los adquiere principalmente a través de procesos de socializacién
fundados en determinados soportes institucionales (e.g., curriculum de la escuela,
circulacién de documentos) o por medio de relatos informales de tales acontecimientos
por parte de diversos agentes de socializacién, conforme a esquemas de representacion
culturalmente organizados (Olick & Robbins, 1998; Schwartz, 1996). Asi, la investigacién
psicoldgica en memoria histérica supone conceptualizar el trabajo de la memoria no solo
desde la facultad de retencién de informacién en la infancia y su desarrollo individual,
sino especialmente desde la psicologia social de la memoria.

Cognicién Social

La memoria histérica es el cultivo del conocimiento que un grupo humano tiene de
su propio pasado en tanto comunidad histérica. Por tanto, el fenémeno de la memoria
histérica esta determinado principalmente por el nivel social y politico en el que se describe
el sujeto de la memoria, asi como su objeto.

En primer lugar, siguiendo criterios de teoria cognitiva, puede plantearse que la me-
moria histérica es un fenémeno colectivo en el sentido de que la comparacién intersubje-
tiva es el iinico mecanismo disponible de monitoreo de la realidad (Johnson & Raye, 1981).
La memoria inevitablemente se refiere a un pasado y expresa una pretensién de verdad
respecto del mismo, a pesar de que en la historia social, asi como en la biografia indi-
vidual, muchas veces no es posible contar con la evidencia decisiva para discernir las mas
plausibles entre diversas versiones. Mas especificamente, ocurre con la memoria colectiva
que los criterios de verdad no se sostienen en la percepcion (por ejemplo, en el testimonio
de un testigo directo), sino en relatos de experiencias sobrevenidas a los ancestros. En
otras palabras, para contrastar la verosimilitud de un recuerdo histérico normalmente
no se puede recurrir, como en el caso del recuerdo autobiografico, al andlisis introspectivo
de los componentes perceptuales versus los de elaboraciéon del recuerdo, en el sentido
del analisis de Johnson y Raye (1981). Solamente se puede recurrir a la comparacién so-
cial, contrastando un recuerdo histérico con los discursos socialmente vigentes acerca del
evento histérico respectivo (ver Hardin & Higgins, 1996). Puede especularse que a menor
experiencia perceptual mayor es la elaboraciéon constructiva dependiente del contexto so-
cial de la construccién.

Por medio de la comparacién social la elaboracion de la memoria histérica cumple un
papel esencial en los procesos grupales de construccion de identidades y de proyeccion de
futuros colectivos (Carretero & Voss, 1994; Pennebaker & Banasic, 1997). Asi, por una
parte, y tal como plantea la investigacién acerca de la memoria de eventos histéricamente
relevantes, el andlisis de dicha memoria ayuda a comprender aspectos centrales de la
identidad nacional (Cressy, 1994; Fentress & Wickham, 1992). Por otra parte, el caracter
altamente conflictivo y politicamente polarizador que tuvo el golpe militar se relaciona
con el papel de la memoria histérica a nivel intergrupal (Tajfel & Turner, 1986). En
efecto, frente a eventos pasados politicamente traumaticos, es razonable postular que las
representaciones de los mismos pueden conducir mas a elaborar un conflicto profundo
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entre grupos que a apoyar o mantener una identidad nacional positiva. De acuerdo con la
teoria de la auto-categorizacion (Turner, Hogg, Oakes, Reicher & Wetherell, 1987), ambos
niveles de comparacion social, el intergrupal y el superordinado, no son, sin embargo,
incompatibles. Diferentes niveles de comparaciéon relevantes en distintos contextos
permiten movilizar una identidad global o una identidad particular en una misma
colectividad. En el caso del golpe de 1973 se puede plantear la hipétesis de que el agente de
la memoria histérica es un grupo social cruzado por tensiones politicas profundas, lo que
implicaria, al menos en adultos, una predominancia del nivel intergrupal de comparacién
social. Cabe preguntarse por la relevancia del nivel intergrupal de comparacién en nifios,
supuestamente menos involucrados en dichas tensiones politicas. Puede hipotetizarse que
las teorias infantiles del golpe son altamente variables segtn la relevancia situacional de
un contexto u otro de comparacién y categorizacién social.

Aspectos de Memoria Colectiva

Las hipétesis derivables de la psicologia del desarrollo y de la psicologia social enfatizan
la inestabilidad, simplicidad y dependencia situacional del conocimiento del pasado en
nifios y preadolescentes. Para dar cuenta de los aspectos mas estables y duraderos de la
memoria histdrica se complementa el enfoque psicosocial con el de la memoria colectiva.

La investigacién en memoria colectiva tiene su foco en las practicas sociales de recuerdo
de experiencias compartidas, asi como del encuentro entre perspectivas diferentes acerca
de dichas experiencias (Irwin-Zarecka, 1994). Estas practicas sociales de recuerdo tienen
lugar en una comunidad que tiene sus propios medios simbdlicos de reproduccién cultural,
como son en particular los esquemas narrativos que estructuran el relato de experiencias
pasadas. Dichos medios constituyen tanto productos como factores de la organizacién
colectiva de motivos que anima a una comunidad y orienta la memoria hacia un presente y
un futuro. Asi, el sujeto de la memoria histérica es una colectividad social que transmite y
reproduce su propio pasado como colectivo (Halbwachs, 1925/1992), pero también elabora
sus diferencias internas para orientarse hacia un futuro colectivo (Bar-Tal, 2000). Por
tanto, la memoria colectiva no solo atafie a la elaboracién del pasado, contribuyendo a la
conservacion y reconstruccion de la memoria histérica de una comunidad, sino al mismo
tiempo a identificar las tensiones y puntos de encuentro que limitan o abren posibilidades
de interaccién entre perspectivas diversas referidas a politicas de conmemoracion,
reparacién y dialogo y al debate entre orientaciones politicas diversas (Billig, 1990).

Socializacion Politica

La memoria histérica es esencialmente producto de la socializacién, tanto explicita
como implicita, y no de la experiencia directa (Trafimow & Wyer, 1993). Esto significa
que el estudio de la memoria historica acerca de un evento relevante para una sociedad
puede ser una forma de investigar como esa sociedad procesa la informacién relativa a tal
evento, es decir, la manera en que el conocimiento (creencias, actitudes, afectos) acerca
de un evento histdrico circula y se transforma entre grupos y generaciones, formando
representaciones sociales que por definicibn no dependen solamente de la actividad
cognitiva de los individuos (Alwin & Krosnick, 1991). La investigacién en socializacién
politica sugiere que dicho conocimiento depende, por un lado, de la organizacién formal
e informal de agentes de socializacién (Olick & Robbins, 1998) y, por otro, de procesos de
formacién de identidad (Pennebaker & Banasic, 1997). Esto tltimo ha justificado el foco en
la pregunta por la consolidacién de la memoria histérica y la cultura politica en muestras
de sectores etarios en torno a los 18 afos de edad y adultos emergentes (Conway, 1995;
Paez, Basabe & Gonzalez, 1997). En Chile, este punto de vista ha inspirado el estudio en
muestras de adultos de la memoria histérica en general (Concha, Guichard & Henriquez,
2009) y de la organizacién semantica acerca del golpe de 1973 en particular (Prado &
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Krause, 2004; Manzi et al., 2004), asi como de continuidades y discontinuidades inter-
generacionales en la memoria colectiva del golpe y la dictadura (Arnoso, Cardenas & Péez,
2012; Becker & Diaz, 1998; Faundez & Cornejo, 2010; Haye & Carvacho, 2011; Reyes,
2007; Tocornal, 2008). Ciertamente, este proceso no involucra solamente a la poblacién
adulta, pero tipicamente este ha sido el foco de la investigacién en memoria histérica. De
aqui surge la pregunta central del presente estudio, respecto de las representaciones y
explicaciones o “teorias” que maneja el mundo infantil acerca del golpe.

Estructura Narrativa

El hecho de que la principal fuente del conocimiento histdrico sea el relato oral o escrito
permite postular que la memoria histérica tiene una estructura de discurso narrativo
(Brockmeier, 2002; Mendoza, 2005; Wyer, Adaval & Colcombe, 2002). A diferencia de
otras formas de conocimiento episddico, el conocimiento histérico depende mucho mas
directamente de las practicas de lenguaje. Desde un punto de vista antropoldgico, la
modalidad narrativa en instituciones de socializacién estda presente universalmente a
través de las culturas (Ochs & Capps, 1996). Asi como la comprension y el recuerdo de
cuentos infantiles dependen del uso de esquemas de cuentos que orientan la codificacién
y decodificaciéon de informacién en términos de relaciones candnicas de personajes,
situaciones y acciones (Bartlett, 1932; Kintsch & Greene, 1978), asi también la evocacion,
construccién y reconstruccién de conocimiento histérico depende del uso de esquemas
cognitivos con una estructura narrativa que orienta la construccién de interpretaciones
o “teorias” acerca de eventos histdricos en términos de condiciones y consecuencias de
procesos sociales. A partir de la investigacion sobre esquemas de comprensién (Kintsch,
1998), se espera que la representacion del golpe esté condicionada por relaciones de
sentido entre causas (antecedentes del golpe), hechos (ocurrencias en el dia del golpe,
11 de Septiembre de 1973) y consecuencias (implicancias a corto, mediano y largo plazo)
de la interaccidn social, que permitan explicar y evaluar este evento sociopolitico. Por
tanto, las herramientas conceptuales y analiticas derivadas de la investigacién clasica
en esquemas cognitivos de eventos y de narraciones (Black & Bern, 1981; Mandler, 1984;
Mandler & DeForest, 1979; Rumelhart, 1975, 1980; Shank & Abelson, 1977; Wyer et al.,
2002) resultan de especial relevancia para modelar la estructura de la memoria histérica
del golpe. En esta misma linea, Wertsch (1998) ha podido reconstruir la memoria colectiva
de la historia politica de la ex Unidén Soviética a partir de entrevistas y observaciones
de practicas simbdlicas de recuerdo, socializacién y conmemoracion, descubriendo que la
complejidad de contenido y la heterogeneidad de perspectivas diferentes se resuelve en la
circulacién y reproduccion social de una matriz esquematica de significados, simplificada y
comun a diferentes grupos. Esta simplificacién cognitiva y transversalidad inter-grupal del
esquema de representacion social de un evento pasado permitiria una rapida comprension,
una facil transmisién y una reproducciéon durable de frases, palabras, imagenes, estilos
y actitudes que sirven de claves culturalmente disponibles para la representaciéon del
pasado en un contexto y situacién dados.

Teorias Adultas e Infantiles del Golpe

Desde el enfoque dela memoria colectiva esbozado, la reproducciéon de medios simbdlicos
de memoria histdrica se manifiesta en la persistencia de estructuras de discurso por medio
de las cuales las personas relatan el golpe de 1973 en Chile. La pregunta especifica del
presente estudio se refiere a las teorias infantiles acerca del golpe, es decir, al esquema
narrativo que estructura las representaciones del golpe en nifos. La hipétesis general
del estudio fue que, a pesar de una fuerte tendencia en Chile a evitar el analisis del
golpe en la instruccién escolar formal hasta la fecha del estudio (1997), entre los nifios y
preadolescentes de 9 a 13 afios de edad, un subconjunto importante tiene un nivel basico
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de conocimiento del golpe, representandose dicho evento con una estructura narrativa
simplificada que se corresponde de manera importante con la que emplean los chilenos
adultos, tal como se puede reconstruir a partir de otras investigaciones realizadas en el
mismo periodo (Manzi et al., 2004; Manzi, Gonzalez & Haye, 1997).

En uno de estos estudios, realizado en 1999, el analisis de entrevistas a adultos acerca
del golpe permite categorizar dos referencias centrales o significaciones respecto de lo
ocurrido en aquel 11 de Septiembre: tipicamente se lo concibe como una accién militar
contra el entonces presidente Salvador Allende o como una operacién masiva de violaciones
a los derechos humanos. Si bien algunas personas describen el golpe en términos de estas
dos significaciones, muchas adoptan uno u otro de estos caminos, uno apuntando a la
dimensién politica y otro, al caracter ético del golpe. Respecto de las causas del golpe,
también se pueden distinguir dos grandes tipos de explicacién: uno se refiere a las malas
condiciones socioecondmicas del pais y otro, a la oposicién politica contra Allende y su plan
de gobierno. Finalmente, el andlisis discierne dos grandes tipos de consecuencia que las
personas entrevistadas convocan en su relato: que el golpe tuvo como efecto el desarrollo
econdémico o que engendrd hechos socialmente negativos. Respecto de las consecuencias del
golpe, se observd que los relatos se despliegan con mayor frecuencia en solo una de estas
dos vertientes, tal vez por el valor ideoldégico de este elemento narrativo, en la medida en
que determina el sentido histérico del hecho en cuestién. Podria decirse que, en base al
conjunto de entrevistas analizadas, estas categorias de hechos, causas y consecuencias
componen la estructura basica de los discursos predominantes acerca del golpe. Algunas
de las combinaciones de estas categorias (e.g., “El golpe consistié en la violacién masiva
de los derechos humanos de muchos chilenos, generada por la oposicién contra las ideas
de Allende, y que condujo a un periodo de represién social y politica bajo una dictadura”
o “El golpe fue una accién militar contra el gobierno de Allende, causado por la crisis
econémica de Chile durante ese gobierno, y que permitié posteriormente el desarrollo
econdémico”) son mas coherentes que otras y unas pocas resultaron empiricamente mas
frecuentes entre los entrevistados, distinguiéndose asi patrones narrativos dominantes.
Tales patrones pueden considerarse como teorias o interpretaciones que tipicamente
expresan los adultos, explicita o implicitamente.

En el mundo infantil, ;qué tan estructurada esta la representacién del golpe de 1973
en términos de un esquema narrativo simple y abarcador, como es en el caso del mundo
adulto?

Método

Los datos reportados en este articulo se obtuvieron a inicios de 1997, en el marco de un
estudio mas amplio sobre cognicién y afecto politico en nifios y jévenes que se llevo a cabo
entre 1995 y 1997 (Manzi, Haye & Castillo, 1998). Los andlisis previamente publicados se
acotaron a una submuestra de jovenes de 16-17 afios, en virtud de la consabida relevancia
de este periodo en la socializacién politica, quedando sin reportar los analisis previstos en
la submuestra preadolescente, principalmente por la dificultad adicional que involucra el
bajo nivel de informacién acerca del golpe en estos participantes, en comparacién con los
estudiantes secundarios de aquel periodo. Ha sido la instancia de los 40 afios del golpe lo
que motiva abordar el analisis de los relatos infantiles para atender a los efectos residuales
de este acontecimiento sociopolitico méas alla de la visibilidad momentanea que le da a lo
memorado toda re-visitacién masiva.

Participantes

Los 213 escolares de educacién primaria (108 mujeres y 105 hombres) entre 9 y 12
afios fueron contactados mediante un muestreo multietapico, primero seleccionando
30 establecimientos escolares de Santiago, segun accesibilidad y contactos previos,
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estratificados por igual en tres niveles socioeconémicos (excluyendo niveles extremada-
mente altos y bajos), segin informacién censal de 1997, y luego, dentro de cada estableci-
miento, invitando a participar a escolares entre 4° y 7° afio de ensefianza bésica, incluyen-
do a los 10 primeros voluntarios, equilibrando por sexo.

Instrumento

Para obtener los relatos de los participantes se utilizé6 una pauta de entrevista con
un formato de respuesta abierta, en la que la forma y secuencia de las preguntas fueron
estandarizadas. La entrevista incluyé primero una seccion de preguntas sobre informacion
y actitudes acerca de diversos aspectos del mundo politico y finaliz6 con una seccién acerca
del golpe.

Se partid preguntando a los participantes por su conocimiento general acerca de los
acontecimientos del 11 de Septiembre de 1973, mediante la siguiente pregunta: “;Sabes
lo que pasé el 11 de Septiembre de 1973?” Solo en los casos en que fuese necesario, ya
sea porque esta pregunta no evocaba ninguna respuesta en el entrevistado o porque
la respuesta era incompleta o poco detallada, el entrevistador procedia a formular la
pregunta de otro modo: “;Qué pasé en el Palacio de la Moneda ese dia?” En los casos en
que ninguna de estas preguntas lograra evocar en los entrevistados alguna representacion
de los acontecimientos del golpe, el entrevistador intent6 facilitar la evocacién aludiendo
a elementos conocidos relativos a esta fecha, pero sin mencionar términos criticos como
“golpe de Estado” o “intervencién militar”’. Las siguientes preguntas indagaron acerca de
las causas y consecuencias que los participantes percibian en torno a los acontecimientos
del golpe, asi como sus evaluaciones acerca de los hechos y sus consecuencias.

Procedimiento

La invitacién a participar en el estudio involucraba un mensaje sencillo para los
escolares y también un documento explicativo para apoderados o cuidadores, junto con
una carta de consentimiento informado. Todos los escolares que finalmente participaron
en el estudio consintieron verbalmente en participar y contaron con la autorizacién
escrita de sus apoderados, ademas de la previa autorizacién escrita de la direccion del
establecimiento para invitar a los escolares, contactar a sus apoderados y realizar el
estudio en el mismo lugar.

Los participantes fueron entrevistados por 10 estudiantes avanzados de psicologia,
especialmente preparados para la tarea, en los propios establecimientos educacionales. La
primera seccién de la entrevista dur6 en torno a 20 minutos y la dltima duré como maximo
10 minutos. Los entrevistadores registraron en forma textual y completa las respuestas.

Analisis de la Informacion

Las respuestas fueron codificadas en forma abierta mediante técnicas cualitativas de
andlisis de contenido basadas en la extraccién de ideas clave que permiten articular la
informacién en categorias, las cuales cumplen el papel de hip6tesis que son contrastadas
en momentos posteriores del analisis o integradas en categorias mas complejas (Strauss &
Corbin, 1990). El analisis de contenido fue realizado por un equipo de seis investigadores,
a través de una constante triangulacion y afinamiento de criterios.

En un primer paso, las respuestas dadas por los entrevistados a la primera pregunta
fueron clasificadas conforme al grado de conocimiento que manifestaron los nifios acerca
del golpe. Para ello se distinguieron cuatro niveles en una escala ordinal (1 representa un
conocimiento nulo acerca del golpe y 4 representa una comprension equivalente a la del
discurso adulto).
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Solo los relatos de nifios clasificados en niveles 3 o 4 se analizaron en un segundo
paso, orientado a la construccién de categorias seméanticas inclusivas del evento mismo,
sus causas y sus consecuencias. Esta categorizacién tuvo un caracter emergente. Por
ejemplo, frente a la pregunta por los hechos constitutivos del golpe, surgieron respuestas
que se referian a distintos tipos de acontecimientos (e.g., golpe de Estado, bombardeo a La
Moneda, discurso de Allende, muerte de Allende, acciones especificas de Pinochet o de los
militares, peleas, toque de queda), pero también a actores involucrados, sus intenciones,
las restricciones de la situacién y significado global del golpe (e.g., toma de poder, fin de
la democracia, fin del comunismo, confrontacién social, atentado al gobierno, represion,
restablecimiento del orden). Cada uno de estos elementos se considerd, para cada una
de las entrevistas por separado, en la construccién de las categorias generales de hechos
ocurridos el 11 de Septiembre, de modo que los hechos referidos quedaran conceptualizados
de manera integrada y respetando el sentido que tenian estos hechos dentro de cada
entrevista, respuesta o relato. Igualmente se procedié con la construccién de categorias
generales de causas y consecuencias del golpe.

Posteriormente se realizé un analisis de las combinaciones entre categorias de causas,
hechos y consecuencias, en busca de patrones narrativos que permitieran resumir la
estructura del discurso evocado en los participantes durante la entrevista. Esta nocién
se basa en la investigacién sobre esquemas cognitivos de eventos y de narraciones
(Goody, 1998; McClelland, 1995). El anéalisis de patrones narrativos es un tipo de analisis
de discurso que consiste en identificar los modos mas frecuentes de combinacién entre
diversos contenidos narrativos, articulando procedimientos cualitativos y cuantitativos.
Supdéngase que el relato de un evento histérico X consta de tres componentes narrativos
simples: (a) una descripcién de los antecedentes que explican por qué se produjo el evento
X; (b) una descripcién de los hechos, acciones, actores e intenciones que conforman el
evento X y (¢) un desenlace que describe las consecuencias historicas del evento X. Ahora
bien, normalmente existen varias versiones alternativas acerca del contenido de cada
uno de estos componentes, especialmente si el evento en cuestién es polémico o tiene
relevancia politica. Supdéngase que existen dos versiones acerca de los antecedentes de
X, Al y A2, dos versiones de los hechos que lo constituyen, Bl y B2, y otras dos versiones
acerca de sus consecuencias, C1 y C2. En tal caso, manteniendo constante la estructura
narrativa, son légicamente posibles ocho combinaciones diferentes entre estos elementos
narrativos. Cada una de estas combinaciones es un posible patrén narrativo del relato de
X. El resultado final del andlisis de patrones es la formulacién hipotética de la estructura
que permite generar los principales discursos narrativos acerca de un evento y que podria
subyacer, a modo de lenguaje comun, incluso a discursos de subgrupos antagénicos.

Sin embargo, en un contexto real probablemente no todos estos patrones sonigualmente
frecuentes e incluso es posible que algunos de ellos no se den nunca en los discursos de
un grupo acerca de algiin evento histérico. Por tanto, el Gltimo paso del andlisis consisti6
en calcular la frecuencia con que aparecian utilizadas en las entrevistas las diversas
combinaciones posibles de categorias.

Resultados
Nivel de Conocimiento

Un 25,4% de los participantes fue asignado al nivel 4, lo que refleja un conocimiento
sorpresivamente convencional acerca del golpe. Por otro lado, igual porcentaje (25,8%) de
nifios expresé su total desconocimiento al respecto. El nivel de conocimiento mas frecuente
entre los participantes (nivel 2, con 33,8%) correspondié a un conocimiento limitado, que
tipicamente incluye confusiones entre el golpe y otros eventos (relacionados o no). En menor
proporcién (15,0%) se observaron respuestas de nivel 3, caracterizadas por confusiones
menores o magnificaciones, que distinguen el discurso infantil del discurso convencional
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adulto, a pesar de estar referidos a los mismos hechos. Este nivel de conocimiento implica
que los nifios tendieron a referirse al golpe cuando se les pregunta por los acontecimientos
del golpe, pero sin una comprensién clara de lo ocurrido, aludiendo al golpe con errores
de ordenamiento temporal, distorsién de detalles o identificacion errada de los actores
involucrados. En este nivel de respuesta también se encuentran los casos en los que el
entrevistador tuvo que recurrir a una facilitacién activa de la representacion del golpe.

Sobre la base de estas condiciones de conocimiento, se reportan a continuacién
caracteristicas de los relatos sobre el golpe cuando efectivamente los nifios se refirieron
correctamente a este evento, con o sin confusiones menores (niveles 3 y 4 solamente,
n = 86).

Categorias de Hechos

Los hechos en los que habria consistido el golpe son denominados y descritos por los
nifios de multiples formas, que el andlisis permite reagrupar en dos principales ideas:

Accién militar contra Allende. En esta categoria se incluyeron todas aquellas
respuestas que consistian en una combinacién de caracterizaciones de los hechos ocurridos
el 11 de Septiembre, como un golpe, ataque militar o atentando a Allende por parte de
los militares o Pinochet y la clara referencia a Allende como protagonista pasivo de
tales hechos. En esta categoria domina en la caracterizacién de los hechos un sentido de
trasgresion a la autoridad o de destitucién de Allende.

Violaciones de los derechos humanos. Esta categoria cubre los siguientes
contenidos: “toque de queda”, “prisioneros politicos y desaparecidos”, “asesinatos o muerte
de mucha gente”, “Pinochet maté a alguien”, “mataron a Allende”. Adicionalmente, esta
categoria exigia que la caracterizacién de los hechos estuviera dominada por un sentido

de represién o prision.

Ademas de estas dos categorias, hubo varias respuestas que connotaban procesos
politicos no personalizados, es decir, sin estar ligados a acciones o personajes concretos
y sus intenciones, como son referencias a “golpe de Estado”, “restablecimiento de la
democracia”, “comenzé el gobierno militar o la dictadura”. Otras respuestas, en cambio,
remitian al desorden civil. En esta categoria se incluyeron las combinaciones entre
caracterizaciones de los hechos en términos de “peleas”, “guerras” o “desorden nacional” y
una dominancia en las respuestas de un sentido de confrontacion entre sectores sociales.
Sin embargo, las respuestas que se agruparon en estas categorias fueron marginales en
comparacion con las que se referian a una accién militar contra Allende o a las violaciones
de derechos humanos.

Categorias de Causas

Las causas de lo que habria ocurrido el 11 de Septiembre de 1973 son descritas por los
nifios de formas diversas que, en gran medida, se reagrupan en dos ideas:

Malas condiciones del pais. Esta categoria se refiere a un conjunto de
caracterizaciones de las causas del golpe en términos de la situacién econdémica, ética,
politica o social como un problema o crisis. Ademas de este diagndstico, esta categoria
exigia que personajes como Pinochet o los militares no aparecieran como protagonistas
activos dentro de los relatos y que si apareciera “el pais” o “la gente” como protagonista
pasivo.

Problemas econémicos. En comparacién con la categoria anterior, en este caso
se aislaron los contenidos que especificaban el diagnéstico de crisis exclusivamente en
términos econdémicos (“crisis econdmica”’, “escasez”, “colas”, “inflacién”). El grado de
superposicién con aquella categoria, tal como cabia esperar, fue alto.
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Patrones Narrativos Predominantes

La categorizacion comprensiva de hechos, causas y consecuencias del evento permitid
reducir la gran cantidad de contenidos por componente a solo cuatro tipos de hechos,
cinco de causas y seis de consecuencias. Sobre esta base, las 120 posibles combinaciones
narrativas entre estas categorias fueron evaluadas, seleccionandose aquellos
patrones utilizados por al menos cinco participantes de esta sub-muestra de 86 nifios
(ver Tabla 1).

Tabla 1
Patrones Narrativos Mdas Frecuentes en el Discurso de los Entrevistados
Patréon Causa Hecho Consecuencia %
1 Malas condiciones Accién militar contra Allende  Desarrollo econémico 7,1
2 Malas condiciones Accién militar contra Allende  Efectos negativos de la dictadura 4,7
3 Oposicién a Allende Accién militar contra Allende  Desarrollo econémico 7,1
4 Oposicién a Allende Accién militar contra Allende  Efectos negativos de la dictadura 8,2
5 Oposicién a Allende Violaciones derechos humanos Efectos negativos de la dictadura 9,4
6 Oposicién a Allende  Accién militar contra Allende  Democratizacién 5,9

Estos seis patrones predominantes son combinaciones entre solamente dos hechos,
dos causas y dos consecuencias. El patrén 6 constituye una excepcién, en el que las
consecuencias son concebidas como un proceso de democratizacion, nocién que en si misma
no fue muy frecuente. La tendencia general, por tanto, permite la construccion de un modelo
relativamente sencillo para representar el conjunto de combinaciones predominantes
entre caracterizaciones de causas, hechos y consecuencias acerca del golpe. Dado que el
conjunto de estos seis patrones permite dar cuenta de una relativamente alta proporcién
de los discursos observados, entonces el modelo de relaciones entre categorias representa
una matriz discursiva o esquema narrativo acerca del evento del golpe.

En la Figura 1 se presenta la matriz discursiva que subyace a los relatos de los nifios
entrevistados acerca del golpe, indicdndose la probabilidad observada de ocurrencia
(dentro de cada cuadro) y co-ocurrencia (Junto a cada recta) de representaciones de causas,
hechos y consecuencias asociadas al evento. Los valores indican la frecuencia relativa con
que una determinada categoria (por ejemplo, oposiciéon contra Allende) se asocia a las
respuestas emitidas por los nifios, respecto de la cantidad de respuestas totales en torno
al componente respectivo (en este ejemplo, las causas del golpe). Dado que algunos nifios
emitieron multiples respuestas en torno a un mismo componente sin que necesariamente
cayeran bajo una misma categoria, cabe consignar la frecuencia de conjuncién entre
categorias de un componente. La informacién mas importante, sin embargo, corresponde
a las frecuencias de conjuncién entre pares de categorias que pertenecen a componentes
distintos, pues constituyen un indicador de la probabilidad diferencial de cada combinacién
narrativa de causas con hechos y de hechos con consecuencias. Entre las co-ocurrencias,
las flechas indican relaciones temporales entre los eventos representados, mientras que
las lineas punteadas denotan conjuncién de causas, hechos o consecuencias alternativas.

Este modelo no solo sirve como simplificacién grafica de la informacién contenida en la
Tabla 1, sino que afiade informacién acerca de la fuerza de asociacién narrativa entre todos
los componentes. Como muestra la figura, existen algunas combinaciones més probables



TEORIAS INFANTILES DEL GOLPE DE ESTADO EN CHILE 77

que otras. Por ejemplo, el patrén Oposicién a Allende-Violaciones a derechos humanos-
Efectos negativos de la dictadura es méas probable que Malas condiciones del pais-Accion
militar contra Allende-Efectos negativos de la dictadura, tal como indican los valores de la
fuerza de asociacién entre las representaciones de causas, hechos y consecuencias.

Malas Acc. Mil.

condiciones 0,08 - contra 017 R Des EI‘HDI||C:
del pais | Allende * | econdmico
(0,15) (0,45) (0,27)
. 0,04 v
0,02 0,08 0,07

0,20

Violaciones Efectos
derechos negativos

a ?Ijgde 0,14 humanos dictadura
(0.46) (0,27) (0,38)

Oposicion

b

Figura 1. Modelo de esquema de representacion infantil del golpe.

Noétese, ademas, que la fuerza de asociacion entre las dos representaciones alternativas
de cada componente narrativo es muy baja, es decir, estas representaciones tienden a ser
mutuamente inhibitorias. Esto ha de interpretarse como un buen indice de coherencia
narrativa de los relatos de los nifios.

Por dltimo, la frecuencia de conjuncién entre uno de los dos hechos, una de las dos
causas y una de las dos consecuencias es 0,69; en otras palabras, la probabilidad de que
una produccién discursiva corresponda a uno de los patrones es altisima. En particular,
la probabilidad observada de que un patrén involucre a uno de los dos hechos que propone
la matriz es 0,82; es 1,00 en el caso de las causas (los 86 nifios incluidos en este analisis
representaron los antecedentes del golpe conforme a una de las dos categorias generales)
v 0,59 en el caso de las consecuencias. Esto indica que el modelo logra una alta cobertura
de las respuestas emitidas por los nifos.

Discusion

Los resultados de este estudio con nifios son sorprendentemente similares a los
obtenidos en otro estudio similar con adultos chilenos (Manzi et al., 2004). No solo se
identificaron las mismas grandes categorias de hechos, causas y consecuencias del
golpe de Estado de 1973, sino que los patrones narrativos dominantes entre los nifios
resultaron ser exactamente los mismos que dominan entre los adultos. A pesar de la
escasa informacién que manejan los nifios acerca de un evento que, por muy importante
que sea politicamente, antecede con mucho a sus vidas y que es objeto de silencios mas
que de referencias claras, la estructura narrativa de los adultos acerca del golpe tiende a
repetirse, como si el discurso ideolégico comportara una verdadera inercia.

Estos resultados indican que el modelo de la matriz discursiva construido tiene un nivel
de cobertura de las respuestas bastante grande, a pesar de que los escolares entrevistados
tienen muy poca informacién y versiones a veces poco ajustadas a la convencién. Pero los
resultados sugieren que esta falta de elaboraciéon del discurso adulto acerca del golpe,
esperable en la edad infantil, no se traduce en falta de estandarizacién. Por el contrario,
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los relatos infantiles estudiados, a pesar de notas fantasticas y una general falta de
conocimiento, se encuentran concentrados en torno a unas pocas ideas, diferencias y
conexiones basicas que son la misma estructura del discurso adulto acerca del golpe.

Las conclusiones sobre los relatos infantiles del golpe remiten a un problema mas
general en el que la memoria colectiva estaria involucrada, mas alla del recuerdo de
eventos especificos, a saber, la persistencia transgeneracional de la cultura politica. Asi,
en la memoria histérica relativa al golpe en Chile y la dictadura militar, la fuerza de
los relatos dominantes para calar durablemente en generaciones posteriores tiene una
manifestacién contundente en la persistencia ideolégica a través de las generaciones. En
el contexto de los afos 90 se fortalecié la impresién de que las principales categorias
ideolégicas que orientaban la cultura politica, como la diferencia entre izquierda y derecha,
perdian relevancia. Las actitudes que un grupo de chilenos present6 en un estudio sobre
cultura politica llevado a cabo hace cinco afios atras deja en evidencia que aun hay
diferencias importantes entre grupos ideolégicos (Carvacho & Haye, 2008). Los sujetos
que se definen de derecha muestran sistematicamente mayores niveles de autoritarismo,
tradicionalismo o adhesién a valores conservadores y nacionalismo, al mismo tiempo
que muestran menores niveles de apoyo a la democracia como forma de gobierno (una
discusién detallada de estos hallazgos y su relacién con generaciones y clases sociales
puede verse en Haye, Carvacho, Gonzalez, Manzi & Segovia, 2009). Estos significados de
la diferenciacién ideoldgica se presentaron de forma sorpresivamente estable a través de
diferentes generaciones. Las mismas actitudes fueron exploradas en su relacién con el
apoyo a las politicas de reparacién en materia de derechos humanos (Carvacho, Manzi,
Haye & Gonzélez, 2010, Junio).

En sintesis, los resultados del presente estudio son consistentes con regularidades
mas amplias en la cultura politica chilena, especificamente con la conservacion a través
de las generaciones de medios simbdlicos de diferenciacion intergrupal, como el juego
de lenguaje derechal/izquierda que permite identificar posiciones interdependientes y,
al mismo tiempo, de construccion de sentidos y proyectos colectivos, como los esquemas
narrativos del golpe que permiten elaborar tensiones dentro de un marco tematico comun
(Cardenas, Paez & Rimé, 2013). En este contexto, se constata que los nifios, a través de
sus relatos simplificados, recogen y elaboran tensiones que estan presentes en la cultura
politica adulta.

Los resultados evidencian la temprana formacién de un esquema bésico de represen-
tacién narrativa del golpe, altamente consonante con el esquema dominante en el mundo
adulto. Si bien se trata del evento mas saliente en la memoria historica de los chilenos de
distintas generaciones (Guichard & Henriquez, 2011; Carvacho et al., en este nimero),
a los 11 afos de edad y en 1997 no se ha contado atn con informacién sistematica. Bajo
estas condiciones, el nivel de conocimiento que muestren los nifios acerca de este aconteci-
miento politico, asi como su explicacién y evaluacién, no depende de procesos formales de
ensefianza, sino de procesos informales de socializacién menos visibles y, presuntamente,
menos homogéneos. Sin embargo, los resultados obtenidos sorprenden justamente por la
relativa homogeneidad de las teorias infantiles acerca del golpe. Las explicaciones dadas
por los nifios, que presumiblemente han escuchado en conversaciones de adultos o con sus
padres, frecuentemente obedecen a un esquema narrativo simple. En efecto, muchos de
los nifios participantes del presente estudio declaran hablar acerca del golpe a veces con
sus padres y casi nunca con sus pares (Manazi et al., 1998).

Los resultados muestran una paradoja: a pesar de la falta de sistematicidad de
la socializacién acerca del golpe hasta la fecha del estudio, los nifios parecen haber
internalizado con alta fidelidad el campo discursivo del que se desprenden las principales
versiones adultas del evento. El complemento del enfoque psicosocial al fenémeno de la
memoria historica, que predice teorias infantiles del golpe inestables y simplificadas, y el
enfoque de la memoria colectiva permite dar cuenta del impacto y consistencia de la matriz
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discursiva adulta en los relatos infantiles. Siguiendo planteamientos tedricos de Rosa
(2001), se puede entender que las practicas sociales de recuerdo estén sostenidas en medios
simbdlicos de reproduccién cultural, como son frases, imigenes y estilos de comunicacién
empleados tipicamente para representar dichas experiencias. ;,Cual es la naturaleza de
dichos medios? ;,Cémo se articulan las dindmicas socioculturales de estos medios con
sus dinamicas psicologicas? Concebidos ampliamente como géneros de discurso (Bajtin,
1979/1982), dichos medios conjugarian la durabilidad de las orientaciones ideolégicas en
la sociedad con la dependencia situacional de la representacion al contexto de comparacion
social. Es decir, la articulacién de procesos sociales y psiquicos en la memoria del golpe
descansarian en formaciones discursivas genéricas y a la vez dindmicas, asimilables
de manera parecida a como se aprenden los gestos familiares, pero cuya estabilidad o
generalidad se sostiene en las relaciones dialégicas entre representaciones diversas. Cada
enunciado perteneciente al género es una variacién y al mismo tiempo una respuesta
activa a representaciones alternativas del objeto. Esta linea de interpretacién teérica de
los resultados queda por explorarse en futuras investigaciones.

Segun el conocimiento de estos autores, el presente estudio es pionero en investigar
la memoria histérica de acontecimientos politicos en muestras infantiles, pero es solo
un primer paso en esta linea. En particular, la entrevista exploré de manera demasiado
amplia la memoria histérica de los nifios como para determinar peculiaridades de las
teorias infantiles del golpe. Finalmente, el analisis de patrones narrativos ha favorecido
la construccion de un modelo abarcador, pero sobre la base de categorias muy generales,
quedando sin explorar relaciones mas especificas que caractericen las narrativas acerca
de este evento. Estas limitaciones de la entrevista y del andalisis deben ser superadas en
nuevos estudios.
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