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El presente articulo entrega los resultados de un estudio realizado en las escuelas municipales de la comuna de Caficte,
VIII Regidn Chile, respecto a las necesidades en el contexto familiar desde la perspectiva de los nifios.

Dicho estudio se realiz6 en el contexto de un programa de capacitacion de profesores, en el drea del desarrollo afectivo,
con el objetivo de entregarles una herramienta que les facilitara la tarea de conocer a sus alumnos, recoger informaci6n,
analizarla en forma sistemdtica y formular estrategias de intervencién a partir de ella.

Los resultados encontrados apuntan a destacar el peso que tiene la etapa de desarrollo en que se encuentra el alumno, en
la presencia y forma en que se expresan los diferentes tipos de necesidades. La valiosa informacién recogida y la movili-
zacion de los profesores a partir de ella, apoyan la relevancia de que al capacitar profesores, especialmente a los que
atienden a sectores mds desventajados, se otorgue un espacio significativo a la enirega de conocimientos en el drea del
desarrollo de la afectividad. La evidencia que apunta a sefialar la relacién que existe entre desarrollo afectivo, autoestima,
resiliencia y desempefio escolar, hacen de esta linea de trabajo un aporte en el esfuerzo por mejorar la calidad de la
educacion.

This article presents the results of a study made in the municipal schools of the county of Cafiete, VIII Regién - Chile, in
reference of the needs existing in the families, as perceived by the children.

The study was undertaken in the context of a program of teacher’s training in affective development in order to give them
atool for a better knowledge of their students, to gather information, a systematic analysis of it, and, formulate intervention
strategies from it.

Findings show that at this stage of development of the students, the presence and form taken by the different types of
needs have a notorious weight. The valuable information collected and the answer of the teachers to it, support the
importance of training teachers, specially those that work in the low income areas, in the area of affective development.
This evidence, pointing out the existing relation between affective development, resiliency and scholar development,

makes this working methodology a contribution to reach a better quality in education.

Introduccion

Desde 1989, 1a Fundacién Educacional Arauco !,
desarrolla programas de capacitacién de profesores,
en la VIII Regi6n de Chile ( Regién del Bio Bio),
haciendo una contribucién al proyecto del pais de
mejorar la calidad y equidad de la educacién.

En estos aflos, el equipo profesional de la Funda-
cién, ha realizado programas de capacitacién en tres
comunas de la region: Arauco (1991-1994), Cafiete
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(1995-1998) y Curanilahue (1997-1998), mante-
niendo contacto con alrededor de 500 profesores y
aproximadamente 9.000 nifios, atendidos en 61 es-
cuelas municipales, en su mayoria rurales.

Los programas consideran a la unidad educativa
completa (equipo directivo, profesores y educado-
ras), se realizan en terreno (en las comunas), y con
diferentes modalidades de entrega de la formacién.
Todos los programas que se realizan son evaluados
antes, durante y al finalizarlos.

La capacitaci6n tiene una duracién no inferior a
los dos afios en cada comuna, durante los cuales el
equipo de profesionales se relaciona con diferentes
agentes del proceso educativo: los directores y pro-
fesores de las escuelas, las autoridades educativas
comunales y provinciales, los nifios y las familias
de éstos.

Los temas que se abordan en la formacién, se re-
fieren a contenidos, metodologfas y evaluacién, en
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el ambito de las destrezas basicas (lenguaje oral y
escrito, razonamiento légico matemdtico, razona-
miento cientifico) y de la autoestima y habilidades
de comunicacion.

El estudio que se presenta a continuacidn, se
enmarca dentro del drea del desarrollo afectivo y
la entrega de una herramienta, a los profesores, que
les permita conocer las necesidades o expectati-
vas que sus alumnos presentan en el contexto fa-
miliar.

Antecedentes Tedricos

Diversos estudios muestran que existe una estre-
charelacién entre educacion, resiliencia, autoestima
y desempefio escolar.

La resiliencia se puede definir como “la capaci-
dad de construir una vida positiva a pesar de las cir-
cunstancias desfavorables” (Gardinier, 1994, p.7).
Al trabajar con nifios que provienen de medios
desventajados es importante favorecer laresiliencia,
porque de esta forma estamos aumentando sus po-
sibilidades de tener éxito.

Después de revisar varias investigaciones, Losel
(1994) concluye que existen muchos factores pro-
tectores que favorecen que una persona sea
resiliente. Entre ellos menciona:

tener una relacién afectiva estable con por lo
menos uno de los padres o persona a cargo
recibir apoyo social desde y fuera de la fami-
lia: parientes, maestros, amigos, etc.

tener una guia firme, orientadora y con nor-
mas, dentro de un clima educacional emocio-
nalmente positivo y abierto

tener experiencias de autoeficacia, confianza
en s{ mismo correspondida y un autoconcepto
positivo

Por otra parte Smyke (1994) dentro de las pro-
puestas de estrategias para desarrollar resiliencia en
nifios y jévenes, propone programas para desarro-
liar “la escucha” del nifio hacia el adulto y muy es-
pecialmente la del adulto hacia el nifio. “El apren-
dizaje de la escucha puede ayudar diversamente a
los nifios, a desarrollar y a conservar su resiliencia”
(p.35). De acuerdo a la autora, el hecho de saber
que son escuchados con respeto y que sus ideas y
necesidades son tomadas en cuenta, favorece fuer-
temente el desarrollo de una buena autoestima y
resiliencia en los nifios.

En situaciones de mucho riesgo social es espe-
cialmente significativo para los nifios y jovenes,
encontrar un adulto dispuesto a escuchar todo lo que
ellos digan. Segin Smyke (1994) “puede ser el fac-

tor de proteccién que incline la balanza a favor de
la resiliencia” (p.36).

Enrelacion a educacion, autoestima, y rendimien-
to, Haeussler y Milicic (1995), plantean que es im-
portante considerar la autoestima en educacién por-
que es un concepto que la atraviesa horizontalmen-
te, ya que tiene que ver, entre otras cosas, con el
rendimiento escolar, la motivacién y las relaciones
sociales.

Algunos autores (Rodriguez, Pellicer, &
Dominguez, 1989; Branden, 1989; McKay &
Fanning, 1991; Bonet, 1994) sefialan a la autoestima
como la clave del éxito o fracaso personal, dado que
en ella estd 1a base de la capacidad para responder
de manera activa y positiva a las oportunidades que
se presentan en los diferentes dmbitos de la vida.

Para poder aprender y rendir, el alumno debe sen-
tirse motivado, seguro y confiado. Como plantea
Shreve en 1988 (citado en Saffie, 1992), la confian-
za en sf mismo y la autoestima son, a menudo, més
importantes para el éxito escolar que la habilidad
para aprender o el coeficiente intelectual. Por su
parte Reasoner (1982) cita estudios que plantean que
la baja autoestima es el elemento clave para desen-
cadenar baja motivacidn, bajo rendimiento, afén por
drogas, alcohol y alto nivel de ausentismo escolar.

A su vez, los alumnos con buen rendimiento es-
colar tienden a confiar en sus capacidades, a sentir-
se autoeficaces y valiosos y por lo tanto a desarro-
Ilar una buena autoestima general.

Para los profesores es muy importante tener he-
rramientas que les ayuden a fortalecer este circulo
positivo: una buena autoestima favorece el apren-
dizaje y el rendimiento, y un mejor rendimiento
mejora los sentimientos de autoeficacia.

Haeussler y Milicic, dan elementos para obtener
este tipo de herramientas, en el Programa “Confiar
en uno mismo” (1995), cuando proponen activida-
des que favorecen el conocimiento del contexto fa-
miliar de los alumnos. Enfatizan que “serd mds fa-
cil para los padres demostrar afecto, si sus hijos les
expresan sus necesidades y toman la iniciativa, ya
que es muy dificil no responder positivamente a las
muestras de carifio de los hijos” (p. 90).

En el 4mbito escolar resulta por lo tanto especial-
mente relevante el potenciar los factores protecto-
res que favorezcan la resiliencia de los alumnos y
desarrollar buenos programas de autoestima

El obtener informacién rigurosa respecto a las
necesidades o expectativas de los nifios - claramen-
te diferenciadas de acuerdo a sus edades, cursos, €
intereses- puede entregar a los profesores elemen-
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tos orientadores que permiten no sélo fortalecer a
los nifios en su desarrollo afectivo sino que también
disefiar estrategias de intervencién con los padres
que potencien este desarrollo.

Diversas investigaciones muestran que cuando
existe un mayor compromiso de los padres con la
escuela no s6lo se favorece el desarrollo afectivo de
los alumnos sino su rendimiento escolar.

En Chile, en el marco de la reforma educacional,
se ha puesto de manifiesto la importancia vital del
compromiso de la familia en el aprendizaje de ni-
fios y jévenes. Para esto se han intentado abrir espa-
cios de participacién de los apoderados dentro del
proceso educativo, por ejemplo integrandolos acti-
vamente en la elaboracién de los PADEM (Planes
anuales de desarrollo de la educacién municipal),
en los andlisis de resultados obtenidos por los esta-
blecimientos educacionales a través del Sistema de
Medicidn de la Calidad de la Educacién (SIMCE),
entre otros.

“La participacion es el eje central sobre el cual se
estructuran los cambios en educacién. En el proce-
so educativo, el nifio percibe que la escuela y su
familia son mundos que se encuentran y eso influye
en su deseo de aprender” (Revista de Educacién,
1996, p. 33)

Tal como plantea Durston (1996), refiriéndose
especificamente a la realidad de las escuelas rura-
les, los nifios y sus padres manejan cédigos y cono-
cimientos de su propia cultura. “Por lo tanto el ren-
dimiento mejora si se tienden puentes de dos vias
entre maestros y padres, para que ambos sean bilin-
giies en los dos lenguajes silenciosos que son las
culturas de la escuela y del medio local” (p.121).

Citando el informe “La educacién encierra un te-
soro” elaborado a peticién de la UNESCO por la
Comisién Internacional sobre la Educacién para el
Siglo XXI, Cortés (1998) indica que “los tres agen-
tes principales que coayudan al éxito de las refor-
mas educativas son: la comunidad local, especial-
mente los padres, los directores de establecimien-
tos y los docentes; las autoridades piblicas; y por
dltimo, la comunidad internacional. A juicio de la
Comisidn, la falta de un compromiso firme por par-
te de alguno de los protagonistas mencionados, pone
en serio riesgo los logros que se esperan del proce-
so de cambio”.

La importancia del compromiso y relacién de la
familia con el aprendizaje escolar ha sido estudiada
por numerosos investigadores. Kellaghan, Sloane,
Alvarez y Bloom, en 1993 ( citado en, H. Gémez,
(Ed). 1998, p. 204), plantean que aunque en las so-

ciedades modernas, aparentemente, la influencia
directa de la familia en la educacién de los nifios
tiende a disminuir, por la menor cantidad de tiempo
que pasan juntos, la investigacién demuestra su pa-
pel primordial como determinante del aprendizaje
escolar. :

Kellaghan et al. (1998), destacan que “por mucho
tiempo se crey6 que los rasgos de familia més di-
rectamente asociados con el éxito escolar eran el
status socioeconémico, la extraccién étnica o la com-
posicién por edad-sexo. Numerosos estudios con-
firman que la habilidad académica y el rendimiento
escolar del nifio estdn mds ligados al contexto y
ambiente de aprendizaje proporcionado por la fa-
milia, que a los indicadores de ingreso o nivel ocu-
pacional de los padres. Mientras el coeficiente de
correlacidn entre clase social y rendimiento escolar
fluctia entre 0.2 y 0.5, 1a asociacién entre medicio-
nes del ambiente familiar y las destrezas
cognoscitivas del nifio sobrepasan el 0.7. Lo cual
significa que lo méds importante para el aprendizaje
de los nifios es lo que los padres hacen, mds que sus
caracteristicas sociales” (p. 204).

De acuerdo a los autores las principales variables
del ambiente familiar para explicar diferencias en
el logro escolar serfan: el ambiente familiar de apren-
dizaje, el apoyo de los padres al progreso académi-
co de sus hijos, los estilos de comunicacién y los
valores y creencias de los padres.

Kellaghan et al. (1998), destacan como las va-
riables que tienen que ver con las condiciones y
actividades del hogar relacionadas con el aprendi-
zaje escolar: a) los hdbitos de trabajo de la familia
(grado de regularidad y rutina, puntualidad para la
realizacién de responsabilidades y prioridad de las
actividades educativas por sobre las diversiones de
las actividades familiares); b) la orientacidn aca-
démica y apoyo al estudio, es decir la calidad y
cantidad de ayuda entregada al nifio para sus ta-
reas escolares, la identificacién de intereses y apo-
yo a sus iniciativas; c) los estimulos para explorar
y descubrir, el incentivo a la discusién y anélisis
de acontecimientos e ideas; d) la riqueza linguistica
del medio familiar, es decir oportunidades de uso,
riqueza y capacidad de comunicacién; e) aspira-
ciones y expectativas de los padres en relacion a
sus hijos. Se refiere a las aspiraciones para el futu-
ro, estdndares de rendimiento y lamotivacién para
el logro.

Por su parte, Arancibia, Herrera y Strasser (1997),
al referirse a la influencia de las variables de la fa-
milia en el rendimiento y adaptacién escolar del nifio
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mencionan: la influencia de la estructura familiar,
los estilos de relacién familiar, las actitudes y con-
ductas de los padres en relacidn a la educacion y la
escolaridad de los padres.

El conocimiento del profesor del tipo de dindmica
familiar y c6mo ésta es vivenciada por los nifios de
diferentes edades, le permitird apoyar a los alumnos y
sus familias favoreciendo un estilo de relacién fami-
liar mds fluido, que fomente la seguridad y autoestima
del nifio. Como ya se planted, una buena autoestima
es un elemento importante para la adaptacién al am-
biente escolar y los resultados académicos.

En relacién a las actitudes y conductas de los pa-
dres frente a la educacién, Arancibia et al. (1997),
destacan como variables importantes: a) la actitud
de apoyo y acogida de los padres en temas escola-
res; b) la ayuda para el buen desempefio escolar en
términos de dar proteccién y confianza, mds que
presién y control excesivo; c) las altas expectativas
y aspiraciones de los padres respecto al nivel edu-
cacional alcanzable por sus hijos; d) el favorecer la
orientacién motivacional intrinseca en sus hijos, a
través de la estimulacién de la autonomia, de 1a ala-
banza de sus capacidades, del planteamiento de ex-
pectativas en forma no desafiante y de la considera-
cién de sus sentimientos y necesidades; e) el com-
promiso parental con la educacién de los hijos, a
través de la participacion en actividades escolares,
y el compromiso cognitivo y afectivo frente a la
experiencia escolar de sus hijos.

El capacitar a los profesores, especialmente en
medios menos favorecidos, para que sean capaces
de recoger informacion sistemdtica respecto a las
necesidades de sus alumnos, puede contribuir fuer-
temente a que las medidas pedagdgicas consideren
realmente a padres y alumnos, favoreciendo la
resiliencia y con ello las posibilidades de éxito de
sus nifios.

Al recoger necesidades desde los alumnos resulta
importante considerar la variable desarrollo, conocer
por tanto no sélo las necesidades de los nifios de una
misma edad, sino de las diversas edades y cursos.

Ya en 1966 Remplein argumentaba que cualquier
renovacién en educacion, sélo tendria €xito si se ba-
saba, mas que en los conceptos tradicionales de en-
sefianza-aprendizaje, en el conocimiento de las leyes
del desarrollo fisico y psiquico de los alumnos.

Al revisar cualquier experiencia de disefio
curricular orientada a favorecer el aprendizaje, nos
encontramos con la innegable importancia que se
otorga a las caracteristicas evolutivas del educan-
do, independiente del modelo tedrico pedagégico

que tengan a la base. As{ vemos la existencia de
curricula diferentes, para educacién preescolar, ba-
sica, media y educacién de adultos, todos los cudles
presentan caracteristicas particulares, en sus conte-
nidos y metodologias, asociadas a la etapa evoluti-
va de sus educandos.

Al enfrentar una situacién de ensefianza el educa-
dor debe tener en cuenta las caracteristicas evoluti-
vas de su alumno si es que desea que éste logre los
objetivos de aprendizaje que se ha propuesto. El
desarrollo humano es un proceso continuo que va
abriendo posibilidades de conocer y aprehender de
su entorno. El profesor debe entonces, prepararse
no s6lo para ensefiar de una forma u otra, sino para
que los estudiantes se apropien del conocimiento, y
esto solo se logra si también considera las caracte-
risticas evolutivas de sus alumnos.

Papalia y Wendkos (1997) en el prélogo de la Quinta
Edicién de su manual de psicologia del desarrollo,
plantean que es importante hacer que el estudio del
desarrollo del nifio cobre vida, para aquellos que ten-
gan interés profesional en los nifios, para aquellos
que tienen curiosidad intelectual con respecto a la
forma en que nos desarrollamos desde la concepcién
hasta la adolescencia y por supuesto para aquellos
que tendran la responsabilidad de formar y educar.

Metodologia

En la experiencia de capacitacion desarrollada en tres comu-
nas de la provincia de Arauco, el interés de conocer mds a fondo
el contexto familiar de los alumnos para desarrollar instancias
de trabajo conjunto con ellos, en diferentes dreas, ha sido canali-
zado a través de diversas acciones, entre las que se pueden men-
cionar:

1. Larealizacion de una encuesta a una muestra representativa
de madres de familias de Arauco (Hacussler, LM., Izquier-
do, T., & Seguel, X., 1995), y de Caiiete (Fundacion Educa-
cional Arauco & Cedep, 1998), cuyo objetivo especifico fue
el de conocer diferentes aspectos de la vida familiar; mu-
chos de ellos intimamente relacionados con las creencias y
valores atribuidos a la educacién.

2. . Por otra parte, en el marco de la capacitacién en autoestima
y habilidades de comunicacién, el equipo profesional de
Fundacién Educacional Arauco propuso a los directores y
profesores participantes en el Programa de Capacitacién
que se estaba desarrollando en la comuna de Caiiete (“Pro-
grama Interactivo para ¢l Desarrollo de la Educacién Basi-
ca’” 1995-1998), la realizacién de un trabajo practico orien-
tado a conocer las necesidades o expectativas que los alum-
nos manifestaban en relacién a sus familias.

En este articulo se describen los resultados obtenidos al desa-
rrollar esta segunda actividad, en la comuna de Caiicte.

La actividad realizada consistia en que cada nifio dibujara o
escribiera, libremente, algo que le gustaria pedir a su familia, ?

2 Actividad adaptada del programa “Confiar en uno mismo”, de
Haeussler y Milicic, Ediciones Dolmen, 1995.
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Participaron en esta actividad alrededor de 120 profesores que
trabajaron con 1776 alumnos de Kinder a Octavo Baésico. Los
nifios de los cursos del primer ciclo, y en algunos casos de cur-
sos superiores que no dominaban la escritura, dibujaron lo que
les gustarfa pedir y luego explicaron su dibujo al profesor, quién
escribi6 lo que representaba. Los alumnos de Segundo Ciclo es-
cribieron directamente lo que les gustaria pedir a sus familias.
Para los efectos de esta investigacién no se tomaron en cuenta
los 326 trabajos realizados en las escuelas con cursos “multigrados”
(uni, bi y tridocentes) %, debido a que no quedaba clara la identifi-

cacién del curso de los nifios participantes. No obstante, al anali-
zar las respuestas del grupo total de alumnos de cursos combina-
dos, comparado con los 1450 alumnos de cursos “unigrado” se
observé que las tendencias son las mismas en ambos grupos.

De esta forma la muestra quedé constituida por los 1450 tra-
bajos de los alumnos de cursos “unigrado”: Estos se distribuye-
TON POr curso como se presenta en la Tabla 1.

Cada profesor tabulé y analiz6 posteriormente las respuestas de
sus alumnos, basandose en una pauta de tabulacién, insbrumento
creado para estos fines por los profesionales de Fundaci6én Educa-

Tabla 1
Descripcion de la Muestra
CURSO K° 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° TOTAL
n
Curso 7 10 9 9 9 10 10 10 12 86
n
nifios 103 162 169 179 167 155 179 177 164 1450
Tabla 2
Areas y Categorias de Andlisis Utilizadas
AREA CATEGORIAS
Necesidades de Recreacién Jugar, juguetes
Pasear, viajar, conocer lugares
Bicicleta

Necesidades Afectivo-sociales

Necesidades Materiales (basicas)

Necesidades de Apoyo Escolar

Suefios, ideales, utopias

Aparatos de musica o televisién
Instrumentos musicales
Animales y mascotas

Recibir expresiones de carifio
Mejorar relaciones familiares
Recibir mejor trato,

evitar embriaguez

Necesidades de autonomia, amigos

Vivienda

Implementos para el hogar
Vestuario

Alimentos

Salud

Golosinas, dinero
Vehiculo motorizado
Varios materiales

Utiles escolares

Ayuda para hacer las tareas
Tener libros, escuchar relatos
Apoyo para proseguir estudios

Elementos de la naturaleza
Cumplir suefios de algin tipo

* Las escuelas con cursos multigrado, son aquellas escuelas ru-
rales de 1° a 6° Bésico, que tienen cursos agrupados de acuerdo
a los profesores. Pueden ser uni-bi o tridocentes.
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Tabla 3
Porcentaje de Respuestas por Area de Necesidades y Curso*
CURSO TOTAL
K° 1°B. 2°B. 3°B. 4°B. 5°B. 6°B. 7°B. 8°B.

n de nifios (103) (162) (164) (179) (167) (155) (179 (177) (164) (1450)
AREA % % % %o % % % %o o ¥/
Recreacion 54 48 46 46 47 41 32 34 24 39
Material 29 34 30 20 29 25 25 20 18 25
(basicas)
Afectivo-social 9 8 10 24 16 22 29 35 40 24
Apoyo Escolar 3 5 10 10 8 9 10 10 15 9
Suefios, utopias 4 4 4 1 0 3 3 1 3 2

* porcentaje calculado sobre el total de respuestas de los alumnos del curso correspondiente

cional Arauco. Esta pauta contiene diferentes dreas y categorias
que permiten clasificar y agrupar las diferentes respuestas de los
alumnos 4, Esto permitié extraer algunas conclusiones sobre las
dreas y categorias en que se presentaban las mayores necesidades
de los nifios, por curso, ciclo y subciclo. Asimismo cada estableci-
miento educacional hizo un andlisis de estos resultados por escue-
la, aprovechando esta informacién para tomar algunas medidas
pedagégicas en relacién a la comunidad °.

Luego de realizado el trabajo en terreno, de una minuciosa
revision, y de un trabajo conjunto con los profesores para abor-
dar el tema con los alumnos y padres, Fundacién Educacional
Arauco encomendé al Centro de Estudios de Desarrollo y
Estimulacién Psicosocial (CEDEP) un informe del total de las
respuestas entregadas por los nifios de las escuelas rurales de la
comuna de Caficte.

Se construyeron planillas de forma tal de poder calcular por-
centajes de respuestas al interior de ellas. El cdlculo de porcenta-
jes tomé dos formas. Una fue sobre el niimero total de respues-
tas dadas por los nifios (que en su mayoria expresaron més de
una peticién) y se utiliz6 para calcular la distribucién en dreas de
necesidades. La segunda fue sobre el nimero total de nifios, y se
utiliz6 para calcular la distribucién segiin categorfas al interior
de las dreas de necesidades. Esta dltima permiti6 saber cudntos
nifios mencionaron cada categoria, mientras que la primera, per-
mitié apreciar del total de respuestas, cudntas aludian al area
recreativa, cudntas al drea afectiva, etc ©.

Las categorfas utilizadas y las dreas a las que pertenecen se
presentan en la Tabla 2.

* Esta Pauta de Tabulaci6n y su utilizacién en diversas activida-
des con los nifios, forma parte del libro “ Conocer e Incorpo-
rar ala Comunidad en la Escuela: una propuesta para el equipo
docente”. Fundacién Educacional Arauco & Cedep, Ed. Dol-
men (1998).

* Esta informaci6n se entrega como un capitulo del libro que se
cita en la nota anterior.

¢ Es preciso mencionar que en el analisis de las respuestas se
identificaron algunos elementos que dificultan la interpreta-
cién, los que se puntualizan a continuacién.

- En contadas ocasiones se detectaron errores en las instruccio-
nes entregadas a los nifios: cursos en los cuales se efectué un
cuestionario a los nifios y no una indicacién general como la
que estaba consignada.

Al realizar un andlisis, es importante tener en cuenta que cual-
quier categorizacién es arbitraria y que por lo tanto puede estar
limitando la interpretacién de la informacién obtenida. Si un nifio
expresa como necesidad “que me lleven a pasear” jestd aludien-
do a una necesidad meramente recreativa o estd expresando una
necesidad afectiva tal como ser tomado en cuenta por su fami-
lia?. Ademas, el hecho de categorizar las respuestas de los nifios,
si bien aporta una visién general y sintética, ticne la desventaja
de homogeneizar contenidos que son diferentes para los distin-
tos cursos. Para superar esta limitacion, en este estudio se opté
por tabular la expresion mds literal posible y complementar esa
respuesta “cuantitativa” con un andlisis cualitativo. En el ejem-
plo anterior, la respuesta fue tabulada en la categoria “paseos,
viajes”, y en el andlisis cualitativo, se comenta que “en ¢l caso
de los nifios menores, es frecuente que los pascos, ademds de
una necesidad recreativa, expresen el deseo de tener contacto
afectivo con los adultos”.

Se efectué un andlisis cualitativo de las respuestas de cada
curso, de tal manera que una misma categoria (por ejemplo: ju-
guetes) tiene diferente significado para un nifio de 1° bésico que
para uno de 6° basico.

La informaci6n que se presenta en el punto siguiente (Resul-
tados Generales) es un resumen que sefiala los principales ha-
1lazgos considerando el grupo total de nifios (n = 1450), y las
tendencias segin los cursos. En los casos que los cursos
“multigrado” presenten alguna diferencia interesante de desta-
car, a pesar de no incluirse en ¢l andlisis cuantitativo, se mencio-
naré con nota a pie de pagina.

- También se advirti6 situaciones de contaminacién en las res-
puestas de los nifios al interior de un curso: es posible que si no
comprendieron bien las instrucciones, los nifios hayan dibuja-
do o escrito como propio algo que fue dicho por el profesor a
modo de ejemplo.

- Por ofra parte, en el caso de los niveles inferiores, hubo cursos
donde sélo se conté con el dibujo elaborado por los nifios, sin
una explicacién escrita, lo que dificulté la interpretacion, ya
que es probable que no siempre ¢l dibujo corresponda a lo que
los nifios expresarian verbalmente como sus principales nece-
sidades.

Aiin con estas restricciones, se considerd que existia suficiente
y valiosa informacién, para realizar un analisis de tendencias.
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Tabla 4
Necesidades Recreativas

Porcentaje de nifios que nombrd cada categoria, por curso*

CURSO TOTAL
K° 1°B. 2°B. 3°B. 4°B. 5°B. 6°B. 7°B. 8°B.
Categoria % % % % % % % % % %
Juguetes, jugar 65 75 56 41 36 35 16 28 4 38
Televisor, radio, etc. 4 15 24 18 30 23 30 45 25 25
Bicicleta 3 10 16 16 25 39 26 31 21 22
Paseos, viajes 14 14 10 10 17 12 32 24 13 17
Animales, mascotas 9 11 10 6 5 8 11 7 4 8
Instr. musicales 0 1 1 0 7 2 4 4 1 2

* porcentajes calculados sobre el ndmero de nifios de cada curso

Resultados Generales

Considerando los 1450 trabajos que pertenecen a
los alumnos de cursos unigrado, el anélisis de las dis-
tintas 4reas en que se agruparon las necesidades re-
fleja ciertas tendencias generales que se comentan a
continuacién de la Tabla 3. Cabe destacar que, en
promedio, los nifios dieron 2.9 respuestas en esta ac-
tividad, siendo mayor esta cifra en los nifios de 6° y
7° aho (3.7 y 4.1 respuestas, respectivamente) 7.

En la tabla se puede apreciar que las necesidades
de recreacién son las que obtienen mayor propor-
cién de respuestas en el grupo total y en todos los
cursos, con la excepcién de séptimo y octavo. En
estos dos, la mayor frecuencia se encuentra en el
area afectivo-social.

Se observa también que asi como el 4rea recreati-
va va reduciendo gradualmente la proporcién. de
respuestas a medida que los nifios asisten a cursos
superiores, el 4rea afectivo-social va incremen-
tdndola. Lo mismo ocurre, aunque menos nitidamen-
te, en el drea de apoyo escolar.

Lo anteriormente expuesto podria tener una ex-
plicacién basada en el desarrollo evolutivo de los
nifios. Aquellos que estdn cursando 7° y 8° Bésico,
son nifios que estdn iniciando su adolescencia, fase
de la vida en que las necesidades afectivo-sociales
son muy importantes. A esas edades, los jovenes
suelen ser més criticos de su situacion familiar, a
manifestar con més fuerza sus deseos de indepen-
dencia a la vez que su necesidad de apoyo y aproba-
cidn.

Por su parte, entre los nifios de cursos inferiores
predominan las necesidades del drea recreativa y

7 En los cursos combinados, ¢l promedio fue de 2.8 respuestas
por nifio.

material. Ello podria atribuirse a que el juego es una
necesidad bdsica del nifio y mds evidente mientras
mds pequeiio es.

Pero mds alld de las tendencias evolutivas y las
caracteristicas que ellas imponen a la expresion, es
evidente que los trabajos de los nifios reflejan sus
percepciones acerca de carencias o dificultades.
Podria hipotetizarse, por ejemplo, que la necesidad
de recibir expresiones de afecto es menos visible
entre los pequefios que entre los mayores, porque
en nuestra cultura habitualmente a los nifios chicos
se les hace mds carifio que a los més grandes. Tam-
bién, por e¢jemplo, la alta frecuencia con que los ni-
fios de 7° y 8°, solicitan que los padres les posibili-
ten “continuar los estudios”, efectivamente mues-
tra una situacion problema en zonas rurales, que
muchas veces carecen de liceos.

Con respecto del drea que hemos denominado
“suefios, ideales”, cabe comentar que se presenta
con baja frecuencia y contiene diversos elementos
que resultaba dificil incluir en otras 4reas. Su con-
tenido también es diferente segiin los cursos: entre
los mds pequefios, generalmente representa fend-
menos naturales (“que haya sol”, “arboles”, “luna”,
etc.). Entre los preadolescentes aparecen como ex-
presiones “conocer a las estrellas de T.V.” o “ser
muy feliz con mi amor”. Dada la diversidad de con-
tenidos y su baja frecuencia en el total de respues-
tas, esta drea no serd detallada.

A continuacién se analiza la informacién de cada
drea en las diversas categorias utilizadas, comen-
tando sus diferencias entre los cursos tanto a nivel
porcentual como de contenidos. Se hace referencia
ademds, a cémo dicha informacion se relaciona y
se corrobora con los datos obtenidos en una entre-
vista realizada en una muestra de 300 madres de
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escolares de la comuna de Caiiete (Fundacién Edu-
cacional Arauco & Cedep, 1998).

Area de Necesidades Recreativas

Esta drea obtuvo un 39% del total de las respues-
tas dadas por los nifios (ver Tabla 3). En la Tabla 4
se presenta la distribucién observada en las seis ca-
tegorias de esta drea, para cada uno de los cursos
considerados y para el total de nifios, ordenada se-
gun frecuencia de mencién.

El “jugar o juguetes” ocupa el primer lugar en el
conjunto de los nifios, reflejando lo central que es
esta necesidad para ellos (38%). Los juegos y jugue-
tes que los nifios mencionan son, por lo general, bas-
tante tipicos. Se advierte una cierta evolucién segin
cursos. De Kinder a 3° basico los nifios piden jugue-
tes comunes tales como pelotas, muiiecas, peluches,
autitos, patines, jugar a la ronda, jugar a las escondi-
das; los de edad intermedia y los mayores, en gran
frecuencia solicitan implementos para jugar fiitbol.

Adn cuando la bicicleta podria analizarse dentro
de la categoria “juguetes”, se opt6 dejarla como ca-
tegoria aparte ya que fue uno de los elementos que
aparece en todos los cursos y escuelas, tanto en ni-
fios como en nifias ®. A partir de 4° bésico, fue men-
cionada por més del 25% de los nifios, disminuyen-
do levemente en 8°. Llama la atencién que a partir
de cierta edad los alumnos piden marcas o tipos es-
pecificos de bicicleta, probablemente como resul-
tado de la publicidad a la que estdn expuestos por la
televisién. Hay que considerar que en la realidad
rural, la bicicleta es un importante medio de trans-
porte.

Cabe comentar en este punto las aspiraciones de
tener aparatos de sonido, televisor o incluso com-
putador que expresan los nifios. S6lo entre los alum-
nos de kinder y 1° bésico, estos elementos tienen
escasa frecuencia de mencién. A partir de 2° bésico,
son pedidos por entre un 20% y un 45% de los ni-
fios que participaron en esta actividad. En los nifios
de cursos inferiores, generalmente se solicita tele-
visor y/o radio, lo que sugiere que no disponen de
esos aparatos en el hogar. Los datos recogidos en la
entrevista a una muestra de 300 madres de escola-
res, de 1a Comuna de Cafiete (Fundacién Educacio-
nal Arauco & Cedep, 1998), revela que un 15% de
los hogares no tiene televisor ni acceso a este y un
12% de los hogares no tiene radio. Esta informa-
cidn podria explicar en parte esta demanda.

& Enlos cursos combinados también es la segunda frecuencia de
mencidn, pero alcanza el 30% de los nifios.

Entre los nifios mayores, se observan dos tenden-
cias simultdneas: aumenta ¢l tipo de aparatos que
desean (aparecen el computador y los video juegos)
y, ademads, manifiestan deseos de tener algiin apara-
to para ellos solos (ej. televisor en su pieza, perso-
nal stereo, equipo de miisica, etc.). Tratdndose en
general de alumnos que pertenecen a familias de
escasos recursos, sorprende encontrar la frecuencia
en que expresan aspiraciones de alto costo econd-
mico. Vuelve a emerger el posible efecto de la pu-
blicidad, a la que muchos de ellos estdn expuestos.
También podria ser una manifestacion de la necesi-
dad de romper el aislamiento del mundo rural.

La siguiente categoria, en términos de su frecuen-
cia de mencién, es la de “paseos, viajes, conocer
lugares” (17% de los nifios) °. Lo mds relevante de
las respuestas incluidas en ella es la frecuente alu-
si6n a la familia como proveedora de estas expe-
riencias. En el caso de los alumnos méds pequefios
(Kinder a 2° o 3° basico), las peticiones tienden a
ser sencillas, tales como “que mi papd me lleve a
pasear”, “salir con el papd y la mam&”, “ir al rio”,
elc. Entre los nifios algo mayores, aparecen peticio-
nes de “salir a veranear”, o “conocer otros lugares”,
pero ya no mencionan tan frecuentemente el deseo
de hacerlo en familia, sino que también aluden a los
amigos como acompafiantes o a la sola experiencia
de salir de su ambiente inmediato. En la entrevista
realizada a una muestra de madres de escolares, de
la Comuna de Caifiete (Fundacién Educacional
Arauco & Cedep, 1998), se encontré que en general
la mayor fuente de entretenciones y uso del tiempo
libre estdn muy relacionados con el trabajo y el
mantenimiento del hogar, lo que podria explicar en
parte esta aspiracién expresada por los nifios.

Aun con escasa frecuencia de mencidn, cabe sefia-
lar la peticién de “animales” que en algunos casos se
especifica como mascotas, 1o que sugiere un compo-
nente afectivo importante. Finalmente, los instrumen-
tos musicales corresponden en todos los casos a res-
puestas bien especificas (guitarra, pandero, etc.). De
acuerdo a explicaciones de los propios profesores,
los instrumentos mencionados tienen relacién con las
manifestaciones religiosas evangélicas, que predomi-
nan en la zona. De acuerdo a la encuesta aplicada a
las madres (Fundacion Educacional Arauco & Cedep,
1998), un 49.7% profesan dicha religion.

° En los cursos combinados, alcanza sélo al 10%.
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Tabla 5
Necesidades Materiales Bdsicas

Porcentaje de nifios que nombrd cada categoria, por curso*

CURSO TOTAL
K° 1°B. 2°B. 3°B. 4°B. 5°B. 6°B. 7°B. 8°B. _
Categoria % %o % % % % % Yo %% %o
8 19 25 15 12 19 17 19 5 16
Vivienda
8 20 24 6 16 13 16 11 9 14
‘Vehiculo motorizado
5 0 12 7 16 13 12 17 16 11
Objetos varios
19 16 4 0 8 4 9 12 9 9
Alimentos
3 17 7 5 7 5 19 3 1 8
Implementos hogar
2 7 2 2 10 10 6 10 4 6
Golosinas, dinero
6 12 4 2 5 5 9 7 4 6
Salud 0 0 0 3 2 5 6 4 5 3

*porcentajes calculados sobre el mimero de los nifios de cada curso

Area de Necesidades Materiales Basicas

El drea de necesidades Materiales Bésicas obtuvo
un 25% del total de las respuestas de los nifios (ver
Tabla 3), las que se dividen en muchas categorias,
no alcanzando ninguna de ellas porcentajes supe-
riores al 20% en el grupo total.

Lamayor frecuencia la obtiene la categoria “ves-
tuario”, que incluye elementos tales como ropa de
abrigo, zapatos, botas y otros. En los cursos inferio-
res las respuestas aluden a disponer de vestuario
basico, las que van transformédndose en tener ropa
maés “a la moda” en los cursos intermedios y supe-
riores; ello refleja la importancia que para los nifios
va adquiriendo su presentacién personal a medida
que avanzan en edad y el cémo la influencia de la
publicidad penetra en ellos. Cabe destacar aqui que
en la entrevista realizada a una muestra de madres
de escolares, de la Comuna de Cafiete (Fundacién
Educacional Arauco & Cedep, 1998), un 55.6% de
las madres sostiene que su ingreso le alcanza s6lo
para alimentarse sin poder destinar recursos econé-
micos para vestuario, 1o que explicaria la fuerza con
que expresan esta necesidad, muchos de los nifios.

La categoria que obtiene la segunda mencién en
esta drea es la “vivienda”. Esta es méds nombrada por
los nifios de 1° y 2° basico, 1o que podria obedecer en
parte, al hecho ya sefialado de que es lo que mejor

saben dibujar. En términos de los contenidos asocia-
dos a esta categoria, no parece reflejar que los nifios
carezcan de una vivienda, sino que aspiran a que la
casa que tienen presente mejores condiciones mate-
riales y estéticas: “una casalinda”, “una casa con jar-
din”, “una casa de dos pisos”. Por su parte, entre los
mayores también aparece como contenido el dispo-
ner de una pieza individual, reflejando nuevamente
su necesidad de independencia y privacidad °. Es
importante sefialar que en la entrevista realizada a a
una muestra de madres de escolares, de 1a Comuna
de Cafiete (Fundacién Educacional Arauce & Cedep,
1998), al integrar toda la informacién referente a ca-
racteristicas de las viviendas, se encontré que el 57%
de ellas corresponde a la categoria mediagua o mejo-
ray un 6% a callampas o rucas en las que se aprecia
un importante nivel de precariedad.

La tercera mencion en esta drea es en la categoria
“Vehiculo motorizado” (11%) ! Resulta curioso que
este elemento aparezca en casi todos los cursos, en
proporciones similares. Es posible que esté asocia-
do a la idea de pasear y conocer otros lugares, para
lo cual el vehiculo familiar es un facilitador. Sin
embargo, en el contexto de escasos recursos que

1% En los cursos combinados sélo es mencionada por el 6% de
los alumnos.

! En los cursos combinados sélo es mencionada por el 6% de
los alumnos.
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Tabla 6
Necesidades Afectivo-Sociales

Porcentaje de nifios que nombrd cada categoria, por curso*

CURSO TOTAL
K° 1°B. 2°B. 3°B. 4°B. 5°B. 6°B. 7°B. 8°B.

Categoria % % % %o % % % % %o %
Comprensién

autonomia, amigos 0 2 2 15 13 16 36 67 63 25
Relacidn familiar 10 5 4 16 10 19 38 44 28 20
Recibir carifio 6 14 17 12 10 19 28 23 20 17
No castigo fisico,

no ebriedad 0 1 0 6 7 7 7 11 7 6

* porcentajes calculados sobre el nimero de nifios de cada curso

caracteriza a las familias rurales, esta aspiracion
puede parecer desmedida, sin embargo una vez mas
puede ser una manifestacion de la necesidad de sa-
‘lir del aislamiento.

Lacategoria “Objetos Varios”, que obtiene un 9%
de menciones, retdne diversos elementos tales como
reloj, paraguas, anillo, etc.

La categoria “Alimentacién” fue mencionada por
un 8% considerando el total de los nifios. Es intere-
sante destacar que lo mds nombrado dentro de esta

categoria fue el deseo de comer fruta. Es necesario .

recordar que practicamente todos estos alumnos re-
ciben almuerzo escolar, de modo que sus requeri-
mientos nutricionales bdsicos estdn relativamente
cubiertos. El hecho que deseen comer fruta seria
entonces una necesidad sentida por los nifios, como
reflejo de hébitos alimentarios familiares. Los da-
tos obtenidos del estudio realizado a través de en-
trevistas a una muestra de madres de escolares, de
la Comuna de Cafiete (Fundacién Educacional
Arauco & Cedep, 1998), en la que s6lo un 11% de
las familias consume frutas, y lo que es atin mds
grave, un 60% de las familias tiene una alimenta-
ci6n deficiente.

Lacategoria “Implementos para el Hogar”, con sélo
un 6% de menciones, incluye diversos muebles (ve-
lador, mesa) y aparatos electrodomésticos (refrigera-
dor, juguera), ademds de teléfono. En todos los ca-
S0s, estas respuestas apuntan a mejorar las condicio-
nes de vida al interior del hogar, y aparecen en los
diversos cursos, sin mayores diferencias entre ellos.

La categoria siguiente, retine las respuestas con-
cretas de golosinas (chocolates, pastillas) y dinero
($100, “harta plata”, etc.). Su distribucién entre los
cursos no sigue un patrén claro, y en todo caso, es
de baja frecuencia de mencién.

Finalmente, la categoria “Salud” atin cuando es
mencionada por muy pocos nifios, revela diferen-
cias seguin los cursos en términos de sus conteni-
dos. Entre los de 3° y 4° basico, hay respuestas que
aluden a recibir més atencién por parte de su fami-
lia en este plano, tales como “que me cuiden cuan-
do me enfermo”, “que me lleven al dentista”. Por
su parte, los mayores expresan deseos como “no
enfermarme para no faltar a la escuela” , “que mis
abuelitos no se enfermen”, “que todos tengan bue-
na salud” aludiendo al bien o, valor que representa

el tener buena salud.

Area de Necesidades Afectivo-Sociales

Esta 4rea obtiene un 24% del total de respuestas
(ver Tabla 3), muy similar a la anterior, y se compo-
ne de cuatro categorfas, que se analizan a continua-
cién de la Tabla 6.

La categoria que presenta una mayor frecuencia
de mencién es la relativa a obtener un “mayor gra-
do de comprension de los padres, autonomia y te-
ner amigos” (25%). Esta alta frecuencia se explica
principalmente por las respuestas de los alumnos
de 7° y 8° basico, quienes en mds del 60% de los
casos aludieron a esta necesidad. En esta categoria
se incluyen expresiones tales como “que me escu-

23 i L1

chen”, “que me comprendan més”, “tener permiso
para salir con mis amigos”, “jugar o salir hasta mas
tarde”. Entre los alumnos de 6° a 8° bésico,
preadolescentes, se expresa la fuerte necesidad de
tener mayor independencia y ser mejor comprendi-
do por sus padres.

La segunda categoria, referente a que en su hogar
haya mejores relaciones familiares, también alcan-

za una importante frecuencia de mencién (20%).
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Tabla 7
Necesidades de Apoyo Escolar

Porcentaje de nifios que nombrd cada categoria, por curso*

CURSO TOTAL
K° 1°B. 2°B. 3°B. 4°B. 5°B. 6°B. 7°B. 8&°B.
Categoria % % % % %o % % % % %
Apoyo para estudios 0 0 0 3 1 5 11 20 26 8
Ultiles escolares 0 11 17 8 10 7 8 2 2 8
Libros, relatos 5 1 5 5 4 10 6 14 8 6
Ayuda en las tareas 0 1 4 3 7 4 15 4 9 5

* porcentajes calculados sobre el nimero de nifios de cada curso

Nuevamente, son los alumnos de los cursos supe-
riores quienes expresan con mayor fuerza esta ne-
cesidad. Como se dijo anteriormente, a esta edad
los nifios tienden a ser mds criticos de su realidad
familiar; pero también es cierto que sus necesida-
des en el ambito emocional suelen estar a un nivel
mds conciente en la pubertad.

Conrespecto a otra de las categorias del drea afec-
tivo-social, la de “recibir expresiones de carifio”,
que alcanza un 17% en el grupo total, también mues-
ra matices para las distintas edades de los nifios, y
mayor frecuencia de mencién entre los alumnos de
6° a 8° Basico. Entre los mas pequefios el ser queri-
do es expresado como “que mi mamé me vaya a
buscar al colegio”, “que mi mam4 me haga carifio”,
mientras en los mayores se verbaliza como “que
estén mds tiempo conmigo, que me quieran mds”.

Por iltimo, la categorfa que incluye la necesidad
concreta de no ser “castigado fisicamente” por los
padres y/o que sus familiares no se embriaguen y
con ello evitar la violencia intrafamiliar, alcanza al
6% del total de los nifios. Esta categoria no muestra
variaciones en su contenido en los diferentes cur-
sos', Auin cuando este porcentaje pueda parecer
bajo, el alto dramatismo que encierra cada una de
las peticiones personales de los nifios, nos habla de
una realidad que no puede ser desconocida ni igno-
rada por los profesores. Esto es especialmente ver-
dadero en el caso-del segundo ciclo de la Ensefian-
za Bdsica. En la entrevista realizada a una muestra
de madres de escolares, de la Comuna de Cafiete
(Fundacién Educacional Arauco & Cedep, 1998),
un 43% de las madres afirma que cuando los nifios
se portan mal, usan algun tipo de castigo fisico. Por
otra parte en mds de un 45% de los hogares hay
alguien que se embriaga en las fiestas y celebracio-

2 En los cursos combinados es mencionada por el 14% de los
alumnos, es decir se duplica la cantidad respecto de los alum-
nos de cursos unigrados.

nes, y mas de un 15% de las familias reconoce em-
briaguez mensual o quincenal de algiin miembro de
la familia.

Area Necesidades de Apoyo Escolar

Esta drea considerada globalmente, agrupa al 9%
del total de respuestas . La Tabla 7 detalla esta in-
formacién por curso.

Como se aprecia en la tabla, en los cursos ini-
ciales esta necesidad se expresa principalmente
en el deseo de tener tiles escolares (ldpices, cua-
dernos, goma, estuche, mochila), es decir, obje-
tos concretos que posibilitan el trabajo en la es-
cuela. En cursos intermedios se agrega la peti-
cién de que los ayuden en las tareas, reflejando
que el propio rendimiento pasa a ser una preocu-
pacién para los nifios y requieren apoyo familiar
para cumplir sus obligaciones escolares. En la
encuesta realizada a una muestra de madres de
escolares, de la Comuna de Cafiete (Fundacién
Educacional Arauco & Cedep, 1998), un 51% de
los padres y madres, tiene una escolaridad menor
a 4° basico, lo que explica en parte la dificultad
para dar apoyo a los nifios, en sus tareas.

Finalmente, en los cursos superiores el llamado
es a que sus padres los apoyen para seguir estudian-
do. En zonas rurales que muchas veces no cuentan
con liceos, el continuar los estudios implica poder
trasladarse a una ciudad, o bien, tener los recursos
econdmicos suficientes como para que el joven no
sienta la obligacién de trabajar para ayudar al sus-
tento familiar. Estos jévenes expresan también de-
seos de superacion, llegar a ser profesionales, tener
un empleo mejor que el de sus padres, tener un tra-

3 En los cursos combinados, esta drea fue mencionada por el
38% de los nifios, 10 que se explica principalmente por un
mayor niimero de respuestas en las categorfas de ttiles esco-
lares (12%) y ayuda en las tareas (11%).
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bajo que no exija mucho esfuerzo fisico o mucho
sacrificio. En la entrevista realizada a una muestra
de madres de escolares, de la Comuna de Cafiete
(Fundacién Educacional Arauco & Cedep, 1998),
indica que si bien el 59% de las madres desea que
sus hijos lleguen a completar la ensefianza media o
bien tengan una educacién técnica completa, solo
un 36% de ellas creen que lo logrard. De las madres
que piensan que les gustaria que sus hijos tuvieran
educacién universitaria (26%) s6lo un 8% de ellas,
cree que lo lograran. Esta desesperanza de las ma-
dres, puede incidir en los mensajes que dan a sus
hijos, 1o que los harfa sentirse poco apoyados en sus
expectativas de estudio, y por ello manifestarlo como
una necesidad.

La categoria “Libros, relatos” se mantuvo aparte
de la de ttiles escolares, puesto que muchas de las
respuestas de los nifios apuntan a tener libros de
cuento y/o que les relaten historias (cuentos, histo-
rias del pasado, etc.). Su frecuencia no muestra di-
ferencias notorias entre los cursos.

Comentarios Finales

El andlisis de los trabajos realizados por los nifios
permite afirmar que a menor edad o nivel del curso,
los nifios expresan necesidades recreativas en un lu-
gar prioritario. En cursos superiores, a partir de 6°
bésico, el aspecto afectivo pasa a tener mayor men-
cidn, advirtiéndose gran necesidad de recibir carifio,
apoyo y comprension de sus padres junto con un au-
mento notorio de peticiones de no ser castigados
fisicamente. En estas edades también los nifios ex-
presan mayores deseos de independencia y privacidad
al interior de su hogar. Dentro de este grupo de cur-
sos superiores, también aparecen con mucha fuerza
necesidades de tipo intelectual, donde el recibir apo-
yo escolar y deseos de continuar los estudios més
alld de 8° afio, aparecen con alta frecuencia.

Las necesidades materiales basicas, en ningtn gru-
po etdreo aparecen en lugar prioritario. Entre los
cursos inferiores a 4° bésico, los nifios se refieren a
mejorar las condiciones de la vivienda o a mejorar
las caracteristicas de la alimentacién. Entre los ni-
flos mayores, la necesidad de mejorar las condicio-
nes de la vivienda tiene estrecha relacion con el de-
seo de tener mas privacidad.

Lo antes expuesto es aplicable al conjunto de cur-
sos y establecimientos. Estas tendencias también han
sido corroboradas, en una experiencia similar, rea-
lizada con 4500 alumnos de escuelas municipales
urbanas y rurales, en la comuna de Curanilahue en
1998.

Por otra parte parece interesante destacar que la
informacién obtenida a través de la realizacién de
esta actividad préctica con los alumnos, se ve co-
rroborada por los datos obtenidos a través de la apli-
cacién de una encuesta, en una entrevista, a las ma-
dres de estos alumnos (Fundacién Educacional
Arauco & Cedep, 1998). La informacién recogida
desde esta fuente, muestra que las necesidades de
los nifios tienen una estrecha relacién con las caren-
cias mencionadas por las madres.

Parece destacable la necesidad que existe de otor-
gar, dentro del contexto escolar, espacios que per-
mitan a los alumnos expresar sus necesidades, te-
mores, carencias, gustos, etc. Al revisar los resulta-
dos de este estudio, se evidencia la riqueza y diver-
sidad de la informacién obtenida, en los distintos
cursos. Si los padres y profesores se permitieran
“escuchar” seriamente esta informacion, obtendrian
una vision vélida de carencias, necesidades y ex-
pectativas  de los nifios segin sus edades y nivel
sociocultural.

La actividad realizada con los nifios y el tipo de
respuestas entregadas por ellos, permitié a los pro-
fesores y unidades educativas, conocer mds a fondo
la realidad de sus alumnos, en relacién al clima fa-
miliar, la estructura de la familia, los modelos
comunicacionales, la calidad del apoyo brindado
frente a las tareas escolares, las limitaciones
socioecondmicas, las carencias afectivas y materia-
les de los nifios, etc., lo que al ser tabulado y jerar-
quizado dio un conocimiento real y no sélo intuiti-
vo de la percepcién de sus alumnos respecto-a su
contexto familiar.

A pesar de que los profesores conocen tedricamen-
te, en mayor o menor grado, las diferentes necesi-
dades y/o expectativas de los nifios de diferentes
edades, en la experiencia realizada en Cafiete, al
recoger esta informacién desde los nifios y elaborar
1a informacidn, en primer lugar para el interior de
sus cursos, y luego compartirlo a nivel escuela e
inter-escuela con otros docentes, “tomaron cuerpo”
muchos conocimientos lo que se tradujo en accio-
nes. No se trata que dichas acciones deban compen-
sar todas las carencias o expectativas que plantean
los alumnos, sino jerarquizar las intervenciones po-
tenciando los recursos existentes hacia el fortaleci-
miento de las dreas con mayores carencias de los
nifios.

Por ejemplo al analizar los datos recogidos, a pe-
sar de saber que los nifios menores necesitan mu-
cho juego y recreacién, algunos profesores se sin-
tieron impulsados a proponer en la escuela diferen-
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tes iniciativas tendientes a aumentar las instancias
en que lo didictico, se compartiera con lo ludico, la
clase formal con las salidas a terreno. En varias es-
cuelas cobré sentido y relevancia la realizacién sis-
temdtica de paseos a lugares de interés cultural e
histérico de la regién. En algunas escuelas se pro-
puso a los padres aunar sus esfuerzos con los profe-
sores para construir un patio de juegos para los ni-
fios mds pequefios. Otras escuelas propusieron dis-
tintas formas de recoleccién de juguetes.

Igualmente a pesar de conocer teéricamente las
inquietudes afectivas de los adolecentes, se sorpren-
dieron y se movilizaron cuando vieron la cantidad
de jovenes que expresamente manifestaba necesi-
dad de apoyo, carifio, comprensién y respeto. Esto
motivé con mayor fuerza la sistematicidad en el tra-
bajo de autoestima a la vez que se incluyé como
tema en las reuniones de apoderados.

Al realizar un trabajo como el descrito y realizar
en equipo el andlisis de los resultados, mds all4 de
un curso, los profesores dan una mirada global y
diferente a los problemas de su escuela, conside-
rando las diferencias para cada ciclo o subciclo, de
acuerdo a las caracteristicas de sus alumnos.

Entregar herramientas, a los profesores y a la es-
cuela, que les faciliten la tarea de recoger y analizar
informacion, en forma sistemdtica, los apoyard en
el disefio de estrategias de intervencién, mas ade-
cuadas para el trabajo con los nifios, padres y co-
munidad en general.

A juicio de las autoras los resultados del trabajo
aqui presentado, apoyan fuertemente la relevancia
de que al capacitar profesores, especialmente a aque-
llos que atienden a los sectores mds desventajados
de la sociedad, se otorgue un espacio significativo a
la entrega de conocimientos junto con la realiza-
cién de experiencias précticas en el drea de la psi-
cologia evolutiva, especialmente en lo que tiene re-
lacién con el desarrollo de la afectividad. La evi-
dencia que apunta a sefialar la relacién que existe
entre el desarrollo afectivo, autoestima, resiliencia
y desempefio escolar, hacen de esta linea de trabajo
un aporte en el esfuerzo por mejorar la calidad de la
educacion.
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