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Resumen: Este articulo intenta justificar la pertinencia de realizar evaluaciones
cualitativas sistematicas referidas a pobreza y desarrollo humano, basandose enlos
postulados de Benedicto XV1y Francisco sobre el desarrollo integral y sostenible,
asi como en el Enfoque de Capacidades de Amartya Sen y en el Enfoque de
Desarrollo Humano de las Naciones Unidas. Desde estas perspectivas, pobreza
y desarrollo humano son fendmenos sociales complejos y multidimensionales,
con aspectos objetivos y subjetivos. Para abordarlos se toman los aportes de la
doctrina social de la Iglesia, examinando las mudltiples dimensiones implicadas,
asi como el horizonte humanizador y de bien comuin. Destaca la necesidad de
realizar evaluaciones cualitativas sistemadticas nacional e internacionalmente que
complementen las mediciones cuantitativas, presentando sus contribuciones
y consideraciones metodologicas y éticas. Finalmente, examina los alcances y
conexiones entre estas nociones, y plantea desafios conceptuales y metodologicos
respecto al analisis de pobreza y desarrollo humano enmarcado en la ética social
cristiana.

Palabras clave: pobreza, desarrollo humano, desarrollo humano integral, desarrollo
humano sostenible, evaluacion cualitativa.

Abstract: This paper underlines the relevance of doing systematic qualitative
evaluations about poverty and human development, based on the postulates
of Benedict XVI and Francis on integral and sustainable development, as
well as on the Capability Approach proposed by Amartya Sen and the Human
Development Approach of the United Nations. From these approaches, poverty
and human development are complex and multidimensional social phenomena,
that consider objective and subjective aspects. To address these issues the
contributions of the Catholic Social Teaching is taken into account, considering
the multiple dimensions involved, as well as the humanizing and common good
horizon. The need to carry out systematic qualitative evaluations at a national and
international level that complement the quantitative measurements is highlighted,
presenting their contributions and methodological and ethical considerations.
Finally, address the implications and connections between these notions, as well
as the conceptual and methodological challenges for the evaluation of poverty
and human development within the framework of Christian Social Ethics.

Keywords: poverty, human development, integral human development, sustainable
human development, qualitative evaluation.
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1. INTRODUCCION

Existe consenso en considerar la pobreza y el desarrollo humano como
fenémenos sociales complejos y multidimensionales', con aspectos
objetivos —asociados a los ingresos y condiciones materiales de vida—,
y una dimensién subjetiva —con caracteristicas psicologicas, relacionales
y sociales’~. Las medidas de pobreza y desarrollo humano, aspirando
ampliar su operacionalizacion, han sumado al clasico enfoque centrado
en los ingresos’, variables sobre salud y educacion, asi como asociadas
al trabajo, vivienda y redes, entre otros. Esta complejizacion favorece
una aproximacion sobre la envergadura de la pobreza y desarrollo
humano para formular e implementar politicas publicas, acciones desde
la sociedad civil organizada y la cooperacion internacional’. Ahora, a
la luz de las reflexiones de Benedicto XVI° y Francisco®, concordantes
con el pensamiento social de la Iglesia’, vale preguntarse si son medidas
suficientemente integrales y sostenibles dados los cambios sociales y
ambientales de las dltimas décadas®.

Cfr. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Umbrales Sociales para Chile 2017:
desafios para la politica social (FUSUPO, Santiago, 2017).

Cfr. D. Raczynski, Equidad, inversion social y pobreza. Innovar en como se con-
cibe, disefia y gestiona las politicas y los programas sociales (Comisiéon Econémica
para América Latina y el Caribe, Santiago 2002).

3 Cfr. ].C. Feres — X. Mancero, “Enfoques para la medicién de la pobreza. Breve
revisién de la literatura”, en CEPAL - Serie Estudios estadisticos y prospectivos n® 4
(Santiago 2001).

4 Cfr. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Umbrales Sociales para Chile 2017:

desafios para la politica social (FUSUPO, Santiago, 2017).

> BenEebicto XVI, Caritas in veritate (2009).
¢ Francisco, Laudato si’ (2015).

Cfr. U. NOTHELLE-WILDFEUER, “Los principios sociales de la doctrina social catélica”,
en A. RauscHer (ed.), Handbuch der Katholischen Soziallehre (Duncker & Humblot,
Berlin, 2008) 143-163; I IvERN S] y otros, “Pobreza y desarrollo integral”, en P.
HUONERMANN — ]. C. SCANNONE (dit.), América Latina y la doctrina social de la Iglesia.
Didlogo latinoamericano-alemdan. Tomo 11 (Ed. Paulinas, Buenos Aires 1992) 7.

Crf. ]. SUuBIRATS, “Los grandes procesos de cambio y transformacion social. Algunos
elementos de analisis”, en G. DE CASTRO - M. CASARES, Cambio social y cooperaciin en
el . XXI, Vol 1 (Icaria, Barcelona 22011); Cfr. ComisION ECONOMICA PARA AMERICA
LariNa Y EL CARIBE, La economia del cambio clinitico en Amiérica Latina y el Caribe: una
vision grafica (Naciones Unidas, Santiago 2018).
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Desde estos postulados, las dimensiones personal, relacional, social
y ambiental son también relevantes, y es inevitable plantearse si son
cuantificables, y si es conveniente evaluarlos asi, dada su vinculacion
con la subjetividad o espacio interior de las personas, formado por
emociones, reflexiones, percepciones, deseos y valoraciones, y donde
construyen su imagen, la de los otros y del mundo segiin sus experiencias
sociales’. Varios autores han reportado una escasa consideracion de lo
subjetivo en la conceptualizaciéon y vivencia de la pobreza y desarrollo
humano'’, quedando pendiente integrarlas en las evaluaciones cualitativas
sistemdticas, tal como se realizan mediciones periddicas a nivel nacional'!,
regional'? e internacional.

Este articulo apunta a justificar la importancia de realizar evaluaciones
cualitativas sistematicas basandose en los postulados de Benedicto XVI'
y Francisco® sobre desarrollo integral y sostenible, asi como el Enfoque
de Capacidades propuesto por Amartya Sen' y el Enfoque de Desarrollo
Humano de las Naciones Unidas'”. A continuacién se medita sobre
la pobreza y el desarrollo humano, el desarrollo integral y sostenible,
la evaluacion cualitativa sistematica, consideraciones metodolégicas y
reflexiones finales.

9 Cfr. PROGRAMA DE 1.AS NACIONES UNIDAS PARA EI. DESARROLLO, Desarrollo humano en

Chile. Bienestar subjetivo: el desafio de repensar el desarrollo (Naciones Unidas, Santiago,
2012).

Cfr. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Voces de la pobreza. Significados,
representaciones y Ssentir de personas en situacion de pobreza a lo largo de Chile (FUSUPO,
Santiago, 2010); Cfr. D. NARAYA y otros, La vog, de los pobres ;Hay alguien que nos escuche?
(Ediciones Mundi- Prensa para el Banco Mundial, Madrid 2000).

Cfr. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica
Nacional 2015 situacion de la pobreza en Chile (Gobierno de Chile, Santiago, 2016).

Cfr. ComisioON ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE, Panorama Social de
Amiérica Latina 2017 (Naciones Unidas, Santiago, 2018).

Cfr. WorLp Bank Grour, Monitoring global poverty: report of the commission on
global poverty (International Bank for Reconstruction and Development/The World
Bank, Washington D.C. 2018).

14 Benepicto XVI, Caritas in veritate (2009).
5 Francisco, Laudato si’ (2015).
¢ Cfr. A. SeN, Development as freedom (Oxford University Press, Oxford, 1999).

Cfr. Unrtep Narions DEVELOPMENT PROGRAMME, Human development report
1990.
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2. PoBREZA Y DEsARROLLO HuMANO

Pobreza y desarrollo corresponden a dos caras de una misma moneda,
pero distintas en su conceptualizacion, evaluacién e intervencion.
Historicamente la aproximacion a la pobreza se relaciona con el
crecimiento econémico, operacionalizandola segun la medicion de los
ingresos. Pero, Sen yla ONU invitan a transitar hacia una nocién centrada
en las personas, incluyendo otras dimensiones en su valoracion'® con
temas que exceden a la pobreza en si'® y que han estimulado referentes
tedricos agrupados en tres grandes modelos:

Modelo tradicional: centrado en la pobreza objetiva, ligada a los
ingresos o la satisfaccion de necesidades basicas' aplica estrategias de
alivio mediante transferencias monetarias o de insumos, con una légica
focalizada y redistributiva®. Modelo de amplificacién: congrega el
enfoque de desarrollo humano® y la perspectiva multidimensional de la
pobreza como salud, educacién, trabajo, vivienda, entorno y redes®. Sus
estrategias para promover el desarrollo se asientan en activar capacidades
y generar oportunidades que amplifiquen las libertades, siguiendo una
légica universal y predistributiva®. Modelo emergente: incluye enfoques
que consideran desventajas sociales, culturales y politicas referidas a
exclusién, vulnerabilidad, tiesgos, capital social y derechos®. Aunque

18 Cfr. A. SeN, Development as freedom, 20.

9

Cfr. J.C. Feres — X. MaNCERO, “Enfoques para la medicién de la pobreza...”; J.C.
FERES — X. MANCERO, E/ método de las necesidades bisicas insatisfechas (NBI) y sus aplicacio-
nes en América Latina (Naciones Unidas y Comision Econémica para América Latina
y el Caribe, Santiago, 2001).

Cfr. UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Humzan development report 1990.

2 Cft. A. SEN, Development as freedom, 3.

22

20

Cfr. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, Metodologia de medicion de pobreza multidimen-
sional con entorno y redes.

#  Cfr. UNrtED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Humzan development report 1990.

# Cfr. C. GORE — J. B. FIGUEIREDO, Social exclusion and anti-poverty policy: A debate. Inter-

national Institute for Labour Studies, Geneva 1997); G. Busso, VVulnerabilidad social:
nociones e implicancias de politicas para Latinoamerica a inicios del siglo XXI (Naciones Uni-
das — CEPAL, Santiago 2001); J. DurstoN, (Qué es el capital social comunitario?
(Naciones Unidas — CEPAL, Santiago 2000); ComIiSION ECONOMICA PARA AMERICA
LATINA Y EL CARIBE, La medicion multidimensional de la pobreza. Division de Estadisticas
CEPAL, Pucén 2013).
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reconoce la necesidad de potenciar la delimitacién conceptual y la
operacionalizacion de estos enfoques™, sus aportes amplian los eventos y
procesos que posicionan a las personas en desventaja social y econémica,
argumentando que poseen activos o recursos para enfrentar tales
adversidades y considerando la pobreza como una transgresion de los
derechos humanos fundamentales™.

Los modelos de amplificaciéon y emergente se oponen al modelo
tradicional, que cede principalmente al mercado y al crecimiento
econémico la reduccion de la pobreza, y cuya légica individualista
presupone buscar el interés personal, sin las condiciones estructurales
que constrifien dicha busqueda®, ni su red de relaciones sociales. Esta
deficiencia del mercado para garantizar el desarrollo queda expuesta, al
exigir paliativos desde el sistema institucional®.

Para ello, el modelo de amplificacién, y en particular los enfoques

e Sen e las Naciones idas®® —cuya apuesta es “invertir en las

de Sen y de las Naci Unidas® y

2930
)

de capacidades y funcionamientos; y por contraparte la pobreza como

la privacion de capacidades basicas para lograr niveles minimamente

personas plantean el desarrollo como un proceso de formacion y uso

aceptables de realizacién con opcion a tener una vida buena y agencia®.

% Cfr. Instrruto NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Indicadores de derechos econdniicos,
sociales y culturales, y seguiniento de las politicas sociales para la superacion de la pobreza y el logro
de la ignaldad (CEPAL — INDH, Santiago 2013); N. Ruiz, “La definicién y medicién
de la vulnerabilidad social. Un enfoque normativo”, en Investigaciones Geogrdficas 77
(2012) 63-74.

Cftr. V. GlorGl, Entre ¢l control tutelar y la produccion de ciudadania: aportes de la Psicologia
Comunitaria a las politicas de infancia.; |. ALFARO y otros (Comps.), Psicologia comunitaria y

26

politicas sociales: reflexiones y experiencias.
¥ Cfr. A. SEN, Development as freedom, 17.
8 Cfr. Francisco, Laudato 5%, 109.
#  Cfr. UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Human development report 1990; A.
SEN, Develgpment as freedom, 3.
% Cfr. UNrTED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Human development report 1990, 10.

31 Cfr. A. SEN, Development as freedon, 249.
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Esta inteleccion resalta el sentimiento y el posicionamiento social
vinculados a pobreza y desarrollo™, y pretende reivindicar la dimension
subjetiva asociada a esta diversidad de vivencias® sin desestimar la
importancia de los elementos materiales.

3 considerando

Mientras, la reformulacién de los Objetivos del Milenio
criterios relativos al cuidado ambiental en los nuevos Objetivos de
Desarrollo  Sostenible®, incluye esta dimensién vinculada con los
planteamientos de Francisco: “No hay dos crisis separadas, una ambiental
y otra social, sino una sola compleja crisis socio-ambiental. Las lineas para
la solucién requieren una aproximacién integral para combatir la pobreza,
para devolver la dignidad a los excluidos y simultdineamente para cuidar

la naturaleza”®.

Mis alld de optar por un modelo especifico, mirar la realidad social
sopesa el abordaje de pobreza y desarrollo humano como complementos
para alcanzar el bien comtGn?, exigiendo la integracién de dimensiones

32 Cfr. HocAr DE CRristo, Radiografia de la pobreza. Una consulta participativa a los usnarios
del Hogar de Cristo (Unidad de Desarrollo y Estudios, Santiago 2004); FUNDACION
SUPERACION DE LA POBREZA, Voces de la pobreza. Significados, representaciones y sentir de
personas en situacion de pobreza a lo largo de Chile.

3 Cfr. M. MAX-NEEF, Desarrollo a escala humana. Conceptos, aplicaciones y algunas reflexciones

(Editorial Nordan-Comunidad, Montevideo 1993); V. Morals XIMENES y otros,
“Psicologia comunitaria y expresiones psicosociales de la pobreza: contribuciones
para la intervencién en politicas publicas”, en Universitas Psychologica, 14/4 (2015)
1411-1424; L. ReuTTER y otros, “«Who Do They Think We Are, Anyway?»:
Petceptions of and Responses to Poverty Stigma”, en Qualitative Health Research 19/ 3
(2009) 297-311. https://doi.org/10.1177/1049732308330246.

3 Cfr. Unitep NatioNs, United Nations millennium declaration (8th Plenary Meeting,

New York 2000); UNITED NATIONS, The millenninm development goals report 2014 (United
Nations, New York 2014).

3 Cfr. UNrtED NATIONS, Transforning our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development
(Working Paper, Resolution 70/1, 2015); UNITED NATIONS, Progress towards the
Sustainable Development Goals (Working Paper, Report 75, 2016).

3 Francisco, Landato si, 139. Cfr. B. Sanz Givinez-Rico (ed.), Cuidar de la Tierra,
cuidar de los pobres (Sal Terrae, Santander 2015), 38-40.

%7 Cfr. PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Progreso multidimensional:
bienestar mds alld del ingreso.
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tangibles e intangibles®®. Asi, reconoce el aporte de las estrategias de
crecimiento econémico para disminuir la pobreza®, no obstante que
multiples autores argumentan que no son suficientes para alcanzar el
desarrollo®, lo que demuestran los altos indices de desigualdad y pobreza
que persisten®!.

Frente al actual panorama nacional y regional de desconfianza o

¥y clerta recesion

crisis institucional*’, la desaceleracion doméstica
internacional, se potencia el buscar vias de desarrollo y superacion de
la pobreza asociadas a la activaciéon de capacidades y desarrollo humano,
que estimule el bienestar en general y de este sector en particular®.
En el pensamiento de la doctrina social de la Iglesia, especialmente en
América Latina, el vinculo pobreza y desarrollo humano, destacando el

protagonismo de los pobres, los derechos humanos, y la relevancia de la

3% Cfr. D. RaczyNski, Eguidad, inversion social y pobreza. Innovar en como se concibe, diseria y

gestiona las politicas y los programas sociales.

¥ Cfr. P. HENocH — J. R. LARRAIN, E/ 7ol del crecimiento econdmico en la reduccion de la pobreza
(Libertad y Desarrollo, Santiago 2015); N. LUSTING y otros, Reduccidn de la pobreza y
crecimiento econdmico: la doble cansalidad (CEPAL, Santiago 2002); Cfr. G. PERRY y otros,
Poverty Reduction and Growth: VVirtuons and Vicions Circles (The World Bank, Washington
D.C 2000).

Cfr. PROGRAMA DE 1.AS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Sostener el Progreso
Humano: reducir vulnerabilidades y construir resiliencia Naciones Unidas, New York 2014);
PROGRAMA DE 1.AS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Progreso multidimensional:
bienestar ms alld del ingreso.

40

4 Cfr. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica

Nacional 2015 situacion de la pobreza en Chile.

2 Cfr. R. GamBoA — C. SEGOVIA, “Chile 2015: Falla politica, desconfianza y reforma”,

en Revista de ciencia politica (Santiago) 36/1 (2016) 123-144 (http://dx.doi.otg/10.4067 /
S0718-090X2016000100006); N. TrOTTA — P. GENTIL (Comps.), Awmérica L atina: la de-
mocracia en la encrucjada (Editorial Octubre, Buenos Aires 2010).

3 Cfr. BANCO MUNDIAL, Chile Panorama General (Banco Mundial de Chile, Santiago

2018).

Cfr. NACIONES UNIDAS, S#fuacion y perspectivas de la economia mundial 2017 (UN, New
York 2017).

Cfr. PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Progreso multidimensio-
nal: bienestar mds alld del ingreso.

44

45
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cultura, lleva décadas de reflexion®, que se refuerza en las perspectivas de
Benedicto XVI y Francisco.

3. DEsARROLLO HuUMANO INTEGRAL Y SOSTENIBLE

Por ello, al evaluar si la amplificacién de las dimensiones consideradas
en la medicién de pobreza y desarrollo humano son suficientemente
integrales'’ y sostenibles, cobran televancia los aportes de Benedicto
XVI® y Francisco® alineados con el pensamiento social cristiano que
busca entender estos fenémenos de manera multidimensional®, con el

b

desarrollo como foco.

Para Benedicto XVI, “el auténtico desarrollo del hombre concierne de
manera unitaria a la totalidad de la persona en todas sus dimensiones™’;
una visibn que no desestima aspectos economicos, materiales y la
satisfaccion de necesidades basicas y considera el superar la miseria, el
hambre, la enfermedad y el analfabetismo®® coincidente con las variables
de ingreso, salud y educacién contempladas en el Indice de Desarrollo
Humano de la ONU?. Desde esta base busca mejorar la calidad de vida

de manera integral y sostenible™.

Cfr. F IvErN §] y otros, “Pobreza y desarrollo integral”, 8-9.
47

Cfr. S. DENEULIN, “Integral Human Development Through The Lens Of Sen’s Ca-
pability Approach And The Life Of A Faith Community At The Latin American
Urban Margins”, en Kellogg Institute for International Studies. Working Paper 427 (April
2018) 1). Cfr. C. HobGE y otros, “Desarrollo humano integral y sostenible: Didlogos
entre Sen-PNUD vy el pensamiento social catdlico contemporaneo”, en Teologia y
Vida 59/3 (2018), 399-430.

4 BENEDICTO X VI, Caritas in veritate.

9 Francisco, Landato si’

50

Cfr. S. DENEULIN, “Integral Human Development...”, 5-6 y 11-12.

St Benepicto XVI, Caritas in veritate, 11; cfr. FRaNCISCO, Landato si’, 25.

2 Cfr. Bexepicro XVI, Caritas in veritate, 21.

5% Cfr. UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Human development report 1990.

54 PraNcIsco, Landato si’, 147.
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El desarrollo integral es, para Benedicto XVI, humanizador porque
releva aspectos propios de la condicion humana por sobre lo econémico,
agregando elementos comunitatios, sociales y culturales™.

Propone el desarrollo econémico como la participacién en el
crecimiento, donde generar ingresos es solo un medio para alcanzar
un fin con sentido®. Para Francisco, “el auténtico desarrollo humano
posee un caracter moral y supone el pleno respeto a la persona humana,
pero también debe prestar atencion al mundo natural”’, incorporando
1%, v que
plantearia que “el ambiente humano y el ambiente natural se degradan

juntos”.

una dimensidén ambiental intimamente vinculada con la socia

En ambos hay una relectura de las dimensiones estipuladas inicialmente
pot el PNUD® sobre tener longevidad y salud, conocimientos y un nivel de
vida digno —asociado a los ingresos— Ademas, resulta relevante incluir las
propuestas recientes del PNUD® sobre la participacién en la vida politica
y comunitaria, sostenibilidad ambiental, seguridad y derechos humanos,
y promocion de la igualdad y la justicia social. Al respecto, el Enfoque
de Capacidades de Sen® presenta descripciones generales, destacando la
participacion politica, las garantfas de transparencia, las oportunidades
sociales, la seguridad social y la capacidad econémica pero sin ofrecer una
lista de sus componentes. A partir de lo planteado por Benedicto XVI 'y
Francisco se propone la siguiente categorizacion.

> Cfr. Benepicto X VI, Caritas in veritate, 21.

56 Cfr. BENeDICTO X VI, Caritas in veritate, 21.

57 FRANCISCO, Landato si°, 5.

8 FraNcisco, Laudato si’, 139.

59 FRANCISCO, Laudato si’, 48.

Cfr. UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Humzan development report 1990.
1 Cfr. PROGRAMA DE 1AS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Trabajo al servicio del
desarrollo humano (Naciones Unidas, New York 2015).

2 Cft. A. SEN, Develgpment as freedom, 38.
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3.1. Dimension personal”:

Si el desarrollo humano trasciende la categoria del tener, al incluir el
set, estar y hacer®, cobra fuerza incorporar una faceta integral con las
capacidades humanas®, no en términos de producto®, sino relevando el
desarrollo emocional, intelectivo, la consciencia critica y el cuidado del
cuerpo”, asi como la dignificacién y reconocimiento®,; y el bienestar
subjetivo”. Asimismo, resulta significativa la vivencia asociada al
estancamiento versus la expansion temporal”, entendida como el encierro
mental en el presente por las multiples preocupaciones cotidianas, cuya
superacion demanda concebir un futuro diferente, con aspiraciones de
proyectos concretos y realizables. En la contracara, se asocia la pobreza
con la limitacién para desplegar capacidades personales’, la ausencia de
participacion en las decisiones de la propia vida y la falta de sentimiento
de poder o agencia’.

6 Cfr. J. RATZINGER, «Sobre el concepto de persona en la Teologia» en J. RATZINGER,

Palabra en la Iglesia (Salamanca 1975).

¢ Cfr. M. MAX-NEEF, Desarrollo a escala humana. Conceptos, aplicaciones y algunas reflexiones.

8 Cfr. A. SN, Development as freedom, 19; Cr. R. KAZIMAN, Activos y estructura de oportuni-
dades. Estudios sobre las raices de la vulnerabilidad social en Urngnay; FUNDACION SUPERACION
DE LA POBREZA, Umbrales Sociales para Chile 2017 desafios para la politica social.

8 Cfr. H. BEVER, “Productividad, desigualdad y capital humano: los complejos desa-

tios de Chile”, en Estudios Priblicos 97 (2005) 59-98.
7 PRANCISCO, Landato si’, 155.
%8 Cfr. FRANCISCO, Landato si°, 158.

®  Cfr. PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Desarrollo humano en
Chile. Bienestar subjetivo: el desafio de repensar el desarrollo.

7% M. DAHER y otros, “Programas sociales de intervencién en pobreza: Una mirada

transversal”, en Latin American Perspectives in Psychology Series (American Psychological
Association, Santiago 2017) [en revision].

71 Cft. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Voces de la pobreza. Significados, representa-

clones y sentir de personas en situacion de pobreza a lo largo de Chile.

72 Cfr. D. RaczyNski, Eguidad, inversion social y pobreza. Innovar en cémo se concibe, disenia y

gestiona las politicas y los programas sociales.
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3.2. Dimension relacional’:

Considera aspectos de la matriz reticular del entramado social, como
la red de relaciones cotidianas; y la matriz comunitaria™. La primera
corresponde a las relaciones libres de corresponsabilidad™ sobre las que
circula apoyo social como el intercambio de bienes y recursos —materiales,
emocionales, informacionales, entre otros™. La segunda, descrita como
la vida en comunidad’, le atribuyen aspectos propios caracterizados por
Krause™, Sinchez” y Montero™: sentido de pertenencia®, identidad
comun® e interrelaciones (uniodn, carifio, cuidado, confianza, conexion)®.
En su actualizacién del concepto, Krause y Montenegro® agregan
agencia, control, participaciéon y empoderamiento. Esta dimensién se

7> La relacionalidad es una dimensién esencial de cada ser humano para el pensamiento

social cristiano. BENEDICTO X V1, Caritas in veritate, 55: “La revelacidon cristiana sobre
la unidad del género humano presupone una interpretacion metafisica del humanum, en la
que la relacionalidad es elemento esencial’; FRANCISCO, Landato si’, 66 y 119.

74 Cfr. V. MARTINEZ, E/ enfoque comunitario: el desafio de incorporar a las comunidades en las

intervenciones sociales (Universidad de Chile, Santiago 20006).

75 Cfr. Benepicto XVI, Caritas in veritate, 9: el auténtico desarrollo “abre la conciencia

del ser humano a relaciones reciprocas de libertad y de responsabilidad”.

76 Cfr. A. BARRON, Apoyo social: aspectos tedricos y aplicaciones (Siglo XXI de Espafia Edito-
res, Madrid 1996).

77 Cfr. Francisco, Laudato si’, 148: “La sensacion de asfixia producida por la aglome-

racion en residencias y espacios con alta densidad poblacional se contrarresta si se

desarrollan relaciones humanas cercanas y calidas, si se crean comunidades, si los

limites del ambiente se compensan en el interior de cada persona, que se siente con-

tenida por una red de comunién y de pertenencia”.

78 Cfr. M. KraUSE, “Hacia una redefinicién del concepto de comunidad”, en Revista de

Prsicologia, 10/2 (2001) 15-26.
7 Cfr. A. SANcHEz, Psicologia comunitaria. Bases conceptuales y métodos de intervencion
(Promociones y Publicaciones Universitarias S.A, Barcelona 19971).

80 Cfr. M. MONTERO, Introduccion a la psicologia commnitaria (Paidés, Buenos Aires 1994).

81 Cfr. FraNcisco, Laudato si°, 148.
82 Cfr. FraNcisco, Landato si°, 143.

8 Cfr. Francisco, Landato si°, 11.

8 Cfr. M. KrAUSE — C. MONTENEGRO, “Community as a multifaceted concept”, en M. A.

Bonbp y otros (ed.), ARA handbooks in psychology. APA handbook of commmunity psychology:
Theoretical foundations, core concepts, and emerging challenges (American Psychological
Association, Washington D.C. 2017) 275-294 (http://dx.doi.org/10.1037/14953-
013).
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asocia, ademas, a la vivencia de estancamiento versus expansion espacial®

entendida no solo desde su componente territorial, sino vinculada al acceso
y uso de redes —personales, comunitarias, institucionales, simbolicas, etc.
—, superando la sensacion de encierro fisico y exclusion social asociada a la
pobreza®. Ya la dltima medicién multidimensional de la pobreza en Chile
contemplaba la existencia de redes, participacion y apoyo social®’.

3.3. Dimension social:

Refiere a la vision de la sociedad total apelando a que sea solidaria y
caritativa®, mientras que en el aspecto econdémico, no solo alude al
crecimiento, sino con miras a la distribucion del ingreso y con espacio
para la movilidad social®, coincide con el reporte sobre desigualdad y
clases sociales de la ONU" y con las facilidades econémicas sefialadas por
Sen’’. En el aspecto laboral y previsional, denominado #rabajo correcto™,
converge con la ONU™. En tanto que en las opciones de formacion™,
ademas de la alfabetizacion, reflexiona sobre el acceso y la calidad de
la educacién escolar, técnica, universitaria y continua, asi como otros
espacios de aprendizaje. Al describir la nocién de salud en tanto ausencia
de enfermedad, segin lo definido por el modelo biomédico tradicional,
incluye una perspectiva integral que garantice tanto la salud individual,

8 M. DAHER y otros, “Programas sociales de intervencion en pobreza...”.

Cfr. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Voces de la pobreza. Significados, representa-

ciones y sentir de personas en situacion de pobreza a lo largo de Chile.

8 Cfr. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Na-
cional 2015 situacion de la pobreza en Chile.

8 Cfr. Benepicro XVI, Caritas in veritate, 21.

8 Cfr. Francisco, Laudato si°) 25.

% Cfr. PROGRAMA DE L.AS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Designales: Origenes,
cambios y desafios de la brecha social en Chile.

o1 Cft. A. SEN, Development as freedom, 38.

92 Cfr. Francisco, Laudato si°, 128; BENEDICTO XV, Caritas in veritate, 25.

% Cfr. ComisIoON ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE, Sisteras de Proteccion

Social en Ameérica Latina y el Caribe: una perspectiva comparada (Naciones Unidas, Santiago
2014).

% Cfr. BENeDICTO XVI, Caritas in veritate, 21.
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comunitaria y social, en términos fisicos, mentales y estilo de vida”,
y desde las propuestas iniciales de Sen” incluye la protecciéon social y
seguridad. Menciona el soporte institucional que anida estas y otras
prestaciones sociales, proponiendo una labor desde la compasion, caridad
y responsabilidad, fundamentada en la confianza”. Y alude al desarrollo
politico, caracterizado por la democracia, libertad y paz’™, concurrente con
las libertades politicas planteadas por Sen”. Sobre el desarrollo cultural,
significando didlogo e interaccion intercultural —estipula los riesgos del
eclecticismo o relativismo cultural, los imponderables de la homologacion
o integralismo'"—, y el rescate y/o preservacion del patrimonio histérico,
""", También contempla libertad religiosa y desarrollo
.Y por ultimo, incluye las oportunidades y desaftios del mundo
. Varios de los aspectos de esta dimensién pueden estimarse
como condiciones minimas o estructurales para desplegar capacidades y
libertades asociadas a la agencia personal y comunitaria. Su antitesis es la
pobreza entendida como la denegacion de estas oportunidades'™.

artistico y cultura
espiritual'®?
digital'”

3.4. Dimension ambiental-

Considera desde la naturaleza propiamente tal, hasta los espacios que se
usan y/o habitan en zonas urbanas y rurales, y el asunto de la produccion.

Primero: contempla temas urbanos'” que comandan estudiar el uso del

%5 Cfr. ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, Documentos Basicos: Constitucion de la Orga-

nizacion Mundial de la Salud (OMS, Roma 2014).
% Cft. A. SEN, Develgpment as freedom, 38.
97 Cfr. Benepicto XVI, Caritas in veritate, 11.
% Cfr. FrRaNcIsco, Landato 5i°, 25; BENEDICTO XV, Caritas in veritate, 21.
9 Cft. A. SEN, Development as freedom, 146.
100 Cfr. BenepicTO X VI, Caritas in veritate, 26.
01 Cfr, FrRANCISCO, Landato 5i°) 143.
102 Cfr. Benepicto X VI, Caritas in veritate, 29.

193 Cft. FRANCISCO, Landato si’, 47; H. JENKINS, Convergence Culture: la cultura de la convergen-

cia de los medjos de comunicacion (Paidés, New York 2008).

Cfr. FUNDACION SUPERACION DE LA POBREZA, Voces de la pobreza. Significados, representa-
ciones y sentir de personas en situacion de pobreza a lo largo de Chile.

105 Cfr. FrRaNCIsCO, Landato si°) 44.

104
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107
5

espacio fisico, mejorando las zonas habitadas'*~ incluye vivienda

transporte'”, dreas verdes, entre otros— pata fransitar de un espacio cadtico a un

10 referente

al cuidado del campo y de la ciudad propuesto por Francisco'''. Tercero:

espacio contenido'”. Segundo: sefiala el desarrollo rural y agtricola

describe ampliamente el estado actual de la ecologia''?, advirtiendo sobre
la inequidad norte-sur y la deuda ecoldgica'”, especificamente el uso y la
capacidad de recuperacion de los ecosistemas', y el cuidar los recursos de
uso comun —agua, aire, tierra'’>. Agrega asuntos sobre la globalizacién y su

impacto en el medio ambiente'’, proponiéndose su regulacion. Acerca de

la produccion, critica el fendmeno de la obsolescencia programada''’; que
manufactura insumos disefiados para caducar prontamente, y la rapidacion,
significando intensificacién de la vida, trabajo y consumo sin cuidar sus

externalidades!®.

Aqui, asocia la pobreza ala degradacion socio-ambiental, reflexionando

sobre el antropocentrismo desviado y al biocentrismo'"’

123

que apartan
al ser humano, con el riesgo del individualismo y la
invisibilizacién de la conexidon del ambiente con la dimensidn social.

de la ecuacion

106 Cfr. FrRANCISCO, Landato si’, 147.
107 Cfr. FraNcIscO, Landato si’, 152.
108 Cfr. FrRaNcisco, Laudato si’, 153.
199 Cfr. FrRaNCISCO, Landato 5i’) 147.

10 Cfr. BenepICTO XV, Caritas in veritate, 27; M. CHIRIBOGA, Agricultura, Espacios Rurales

y Medio Amdbiente en el marco de la Globalizacidn (Cuadrilla de Laguardia-Rioja Alavesa,
2002).

M Cfr, FrRancisco, Laudato si°, 151.

112 Cfr. Benepicro X VI, Caritas in veritate, 32.
113 Cfr. FrRaNCISCO, Landato si’, 51.

114 Cfr. FrRaNCISCO, Landato 5i’) 140.

115 Cfr. BeneDpIcTO XV1, Caritas in veritate, 27.
116 Cfr. BENEDICTO XV, Caritas in veritate, 50.

N7 Cfr. Francisco, Landato s’y 22; 7. BAUMAN, Modernidad 1.iguida (Fondo de Cultura
Econdémica, Buenos Aires 22002).

18 Cfr. FrRANCISCO, Landato si°, 18; Z.. BAUMAN, Modernidad 1 iguida.
19 Cfr. FrRANCISCO, Laudato si’) 118.
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4. EVALUACION CUALITATIVA

A partir de lo planteado, se establece que la nocién y experiencias asociadas
a pobreza y desarrollo contienen una dimension subjetiva que no se puede
ni es pertinente cuantificar. Desde que la ONU instal6 el concepto de
desarrollo humano, surgié la inquietud de si se puede operacionalizar y

120_ para lo cual elaboré el Indice de Desarrollo Humano, que

monitorear
se ha ajustado levemente en funcién a la nueva informacion disponible
y las discusiones sobre esta nocion'?!. El primer Informe de Desarrollo
Humano ya sefialaba que no todo se puede o es conveniente de medir, e
indicaba que la cuantificacion requiere complementarse a la cualificacion

para tener la panordmica del desarrollo humano.

Pero, squé espacio tiene lo cualitativo en el indice y en los diagnosticos
realizados, asi como respecto a las tematicas de los Informes de
Desarrollo Humano? Y ante la estrecha vinculaciéon de los elementos
presentados con la subjetividad, cabe preguntarse si son cuantificables, si
es pertinente valorarlas exclusivamente asi y sobre el rol de la evaluacion
cualitativa en su comprension. Esto coincide con la escasa apreciacion
de las dimensiones subjetivas asociadas a la conceptualizacion y vivencia
de la pobreza y desarrollo humano ya reportadas por varios autores'?,
quedando pendiente el integrarlas en su evaluacién. De esta manera, la
maxima de la ONU znvertir en las personas, implica también escucharlas,
conocer sus problemas, necesidades y aspiraciones desde dentro. Tal como
se miden la pobreza y el desarrollo humano, tanto a nivel nacional'®
como internacional'®*, es relevante incluir evaluaciones cualitativas de
estos fendomenos por las siguientes razones:

120 Cftr. UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, Human development report 1990.

121 Cfr. PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Progreso multidimensio-

nal: bienestar mids alla del ingreso.

122 Cfr. D. NARAYA y otros, La voz de los pobres ;Hay alguien que nos escuche?; PROGRAMA DE

1.AS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO, Desarrollo humano en Chile. Bienestar subjeti-
vo: el desafio de repensar el desarrollo.

123 Cfr. MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Na-

cional 2015 situacion de la pobreza en Chile.

124 Cfr. Wored Bank Grour, Monitoring global poverty: report of the commission on global

poverty.



84| Marianne Daher, Cristidn Hodge, Antonia Rosati

4.1. Ampliar la base de informacién disponible En muchos paises la
informacién sobre pobreza y desarrollo es insuficiente, y por ello es
conveniente que las mediciones se complementen con evaluaciones
cualitativas para analizar cuantitativamente las dimensiones mencionadas.
Ya vatios autores'” han constatado limitaciones metodoldgicas en
estas mediciones cuantitativas, siendo en ocasiones necesario acudir
a informacién adicional para interpretar los resultados. Por ello, una
evaluacion desde la subjetividad aporta por sobre tales limitaciones y en
la interpretacion adecuada de la informacion sustraida a partir de variables
cuantificadas, manteniendo en mente las dimensiones cualitativas de la

vida humana'?®

. Reyes'” indica la insuficiencia de la evaluacion objetiva
positivista, lo que motiva a reconocer la evaluacion cualitativa como una
metodologia rigurosa, cientifica y pertinente para captar las dimensiones

sefialadas.

4.2. Detectar problemas o fenémenos sociales emergentes: la evaluacion
cualitativa explora inductivamente aspectos no contemplados por las
variables e indicadores cuantitativos, establecidos de manera a priori
y externa'®. Sen'” indica el riesgo de operacionalizar las libertades
y capacidades porque las restringe y cosifica, descartando elementos
relevantes segun el parecer de las personas. Ademas, muchas de las
elecciones sobre el tipo de vida deseada no son pre-definibles o posibles

15 Cfr. R. REY, “Medicion de la pobreza: exploracion de la metodologia y reflexion sobre

sus métodos”, en Revista San Gregorio 1 (2015) 56-69; MINISTERIO DE DESARROLLO
SociaL, Nueva Metodologia de medicion de la pobreza por ingresos y multidimensional
(Gobierno de Chile, Santiago 2015); E. VERES, “Medicién del desarrollo humano: un
indice alternativo al IDH-2010. Especial referencia a los paises latinoamericanos”, en
Tnvestigacion Econdmica 73/288 (2014) 87-115 (https://doi.org/10.1016/S0185-1667
(14)70920-8).

Cfr. M. PHELAN, “Revision de indices e indicadores de desarrollo: aportes para la me-
dicion del buen vivit”, en Revista de Ciencias Sociales 6/1 (2011) 69-95; M. MATEO, “La
perspectiva cualitativa en los estudios sobre pobreza”, en Empiria Revista de Metodolo-
gla de ciencias sociales 5 (2002) 69-85 (https://doi.org/10.5944/empitia.5.2002.913).

Cfr. M. I. REYES y otros, “Del discurso a las practicas politicas sociales y psicologia
comunitatia en Chile”, en Polis Revista Latinoamericana 14/42 (2015) 387-413.

Cfr. A. BAr, “La Metodologfa Cuantitativa y su Uso en América Latina”, en Cinta
Moebio 37 (2010) 1-14 (http://dx.doi.otg/10.4067/S0717-554X2010000100001).

129 Ctf. A. SeN, Development as freedom, 33.

126

127

128
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de anticipar'”’

, por asociarse a cambios en la subjetividad. Esto comanda
una vision emergente, local y en movimiento sobre los aspectos relativos

a pobreza y desarrollo.

4.3. Generar una vision holistica y comprehensiva: ante la variedad de
problemas o fenémenos derivados de la pobreza y donde el desarrollo
tiene un rol, es necesario profundizar el anilisis™', superando el
teduccionismo vinculado a las variables e indicadores cuantitativos'”.
Esto abre la discusiéon acerca de cémo evaluar y sobre la suficiencia de
los indicadores para comprender tales fenémenos, cuya complejidad
exige ahondar la mirada. Una observacion holistica conlleva contemplar
los fenémenos desde sus diversas aristas en multiples niveles, incluyendo
uno macro — como eventos internacionales y crisis mundiales —, un nivel
meso —la estructura social y las politicas publicas vigentes—, y un nivel
micro —como son los cambios en la familia y los nuevos roles sociales'—
superando la vision parcial obtenida al usar indices aislados. Mientras la
mirada comprehensiva implica ir mas alld de los sintomas, para conocer y
abordar su raiz'*, considerando el parecer de las personas involucr